Estados Financieros

JFK COOPERATIVA FINANCIERA

Estado de Situacién Financiera

Por Orden de Liquidez

A diciembre 31 de 2021 comparativas con diciembre de 2020

(Expresados en miles de pesos Colombianos - COP)

NOTA

ACTIVOS

EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO 3
Caja

Banco de la Republica

Bancos y Otras Entidades Financieras

INVERSIONES 4

Inversiones para Mantener hasta el Vencimiento
OTROS ACTIVOS FINANCIEROS

CARTERA DE CREDITOS 5
Cartera de Consumo

Deterioro Cartera de Créditos de Consumo

Cartera de Microcrédito

Deterioro Cartera de Microcréditos

Cartera Comercial

Deterioro Cartera de Créditos Comercial

Préstamos a Vivienda a Empleados

Deterioro Préstamos a Empleados

CUENTAS POR COBRAR 6
Intereses

Pagos por Cuenta de Clientes

Otras Cuentas por Cobrar

Deterioro Cuentas por Cobrar

Activos por impuestos corrientes

T |\

DICIEMBRE
2021

173.039.775
1.602.066
23.294.586
148.143.123

102.977.999
102.977.999

909

969.029.125
1.002.615.655
-154.885.909
107.599.482
-40.768.916
79.753.503
-25.389.193
106.636
-2.133

14.184.011
10.322.276
14.990
1.377.433
-2.098.388
4.567.700

L
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DICIEMBRE
2020

207.043.362
1.360.368
27.067.458
178.615.536

115.872.973
115.872.973

689

816.534.153
814.671.655
-135.687.014
128.664.366
-45.647.503
72.077.252
-17.971.707
431.419
-4.315

13.336.855
9.968.510
20.781
1.214.123
-2.168.960
4.302.401

2021

VARIACION
ABSOLUTA

-34.003.587
241.698
-3.772.872
-30.472.413

-12.894.974
-12.894.974

220

152.494.972
187.944.000
-19.198.895
-21.064.884
4.878.587
7.676.251
-7.417.486
-324.783
2.182

847.156
353.766
-5.791
163.310
70.572
265.299

VARIACION
RELATIVA

-16,42%

17,77%
-13,94%
-17,06%

-11,13%
-11,13%

31,93%

18,68%
23,07%
14,15%
-16,37%
-10,69%
10,65%
41,27%
-75,28%
-50,57%

6,35%
3,55%
-27,87%
13,45%
-3,25%
6,17%



Estados Financieros

2021

ACTIVOS MATERIALES 7 25.102.461 22.182.420 2.920.041 13,16%
Terrenos 1.019.445 1.019.445 0 0,00%
Edificios 7.114.592 7.114.592 0 0,00%
Equipo Muebles y Enseres de Oficina 4.154.104 4.106.314 47.790 1,16%
Equipo de Computacién 8.398.796 4.613.793 3.785.003 82,04%
Depreciaciéon y Amortizacién Acumulada -9.229.458 -8.504.350 -725.108 8,53%
Bienes Inmuebles por Derechos de Uso 20.450.524 18.150.852 2.299.672 12,67%
Depreciacién Acumulada de Bienes Inmuebles por Derechos de Uso -6.805.542 -4.318.226 -2.487.316 57,60%
0
TOTAL ACTIVO 1.284.334.280 1.174.970.452  109.363.828 9,31%
PASIVOS
DEPOSITOS Y EXIGIBILIDADES 8 553.739.254 502.875.132 50.864.122 10,11%
Certificados de Dep6sito a Término 484.769.007 443.359.609 41.409.398 9,34%
Depositos de Ahorro 68.970.247 59.515.523 9.454.724 15,89%
OTROS PASIVOS FINANCIEROS 9 16.774.560 16.860.530 -85.970 -0,51%
Intereses sobre Depositos y Exigibilidades 1.964.672 2.167.265 -202.593 -9,35%
Ingresos anticipados 34.230 35.098 -868 -2,47%
Pasivos por Arrendamientos 14.775.658 14.658.167 117.491 0,80%
OBLIGACIONES LABORALES (BENEFICIOS
EMPLEADOS) 10 4.412.488 2.937.852 1.474.636 50,19%
PASIVOS ESTIMADOS Y CONTINGENTES
(PROVISIONES) 11 106.333.424 103.980.557 2.352.867 2,26%
CUENTAS POR PAGAR 12 8.309.830 8.529.174 -219.344 -2,57%
Cuentas Comerciales y Otras 8.193.931 8.436.926 -242.995 -2,88%
Pasivos por Impuestos Corrientes 115.899 92.248 23.651 25,64%
OTROS PASIVOS NO FINANCIEROS 13 7.855.727 11.643.102 -3.787.375 -32,53%
Fondos Cooperativos Especificos 7.855.727 11.643.102 -3.787.375 -32,53%
TOTAL PASIVO 697.425.283 646.826.347 50.598.936 7,82%
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Estados Financieros

2021

PATRIMONIO

CAPITAL SOCIAL 14 155.709.212 147.430.540 8.278.672 5,62%
RESERVAS 15 304.027.518 274.013.374 30.014.144 10,95%
FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA 16 9.498.897 7.746.977 1.751.920 22,61%
GANACIAS O PERDIDAS NO REALIZADAS 17 48.929.640 48.929.640 0 0,00%
RESULTADOS DEL EJERCICIO 68.743.730 50.023.574 18.720.156 37,42%
TOTAL PATRIMONIO 586.908.997 528.144.105 58.764.892 11,13%
TOTAL‘ PASIVO Y PATRIMONIO 1.284.334.280 1.174.970.452 109.363.828 9,31%

l/I'CTOR I-%GO ROMERO CORREA TATIANAE’DONO GIL PAOLA ANDREA BUSTAMANTE PELAEZ
Represent@inte Legal Contador, Revisor Fiscal (Designado AC Integrales E.C.)

T.P. 119.378-T T.P. 111.433-T

-
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Estados Financieros

2021

JFK COOPERATIVA FINANCIERA

Estado de Resultado Integral
Por Naturaleza del Gasto
A diciembre 31 de 2021 comparativas con diciembre de 2020
(Expresados en miles de pesos Colombianos - COP )

VARIACION  VARIACION

NOTAS DICIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Componentes Resultado Integral

Ingresos de actividades ordinarias 18 265.031.370 223.134.012 41.897.358 18,78%
- 24,72%

Gastos por beneficios a los empleados 19 27.597.188 22.127.992 5.469.196

Gastos por provisiones de cartera de créditos y

operaciones de leasing financiero 19 109.265.812 102.254.486 7.011.326 6,86%

Gasto por depreciaciéon y amortizacién 19 3.991.572 3.121.593 869.979 27,87%

Otros gastos 38.770.008 28.211.586 10.558.422 37,43%

Ganancia (pérdida) por actividades de

operacion 85.406.790 67.418.355 17.988.435 26,68%
Ingresos financieros 18 4.587.073 6.209.721 -1.622.648 -26,13%
Costos financieros 19 21.250.133 23.604.502 -2.354.369 -9,97%
Total Resultado del Periodo 68.743.730 50.023.574 18.720.156 37,42%

Componentes Otro Resultado Integral

Otro resultado integral, neto de impuestos,
ganancias por revaluacion 48.929.640 48.929.640 0 0,00%

Total otro resultado integral 48.929.640 48.929.640 0 0,00%

ultado Wtegral Total

117.673.370 98.953.214 18.720.156 18,92%
MViCTOR I-Z/GO ROMERO CORREA TATI LHNDORNO GIL PAOLA ANDREA BUSTAMANTE PELAEZ
Represenfante Legal Contadg Revisor Fiscal (Designado AC Integrales E.C.)
T.P. 118:378-T T.P. 111.433-T
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Estados Financieros

2021

JFK COOPERATIVA FINANCIERA
Estado de Flujos de Efectivo

Método Indirecto Fin de Ejercicio
Diciembre 31 de 2021 - Diciembre 31 de 2020
(Expresados en miles de pesos Colombianos - COP)
Inicio Periodo 1/01/2021 1/01/2020

Fin Periodo 31/12/2021 31/12/2020
Flujos de efectivo procedentes de (utilizados en)
actividades de operacién
Ganancia (Excedente) 68.743.730 50.023.574

Ajustes para conciliar la ganancia

Ajustes por incrementos en la cartera de
créditos y operaciones de leasing financiero -174.230.585 21.978.976

Ajustes por incrementos en otras cuentas por
cobrar derivadas de las actividades de operacién -855.398 2.023.698

Ajustes por el incremento en depdsitos y
exigibilidades 50.864.121 38.148.420

Ajustes por disminuciones en otras cuentas
por pagar derivadas de las actividades de operacion -615.775 1.735.801

Ajustes por gastos de depreciacion y
amortizacion 3.991.572 3.121.593

Ajustes por deterioro de valor (provisiones)
de la cartera de créditos y operaciones de leasing
financiero 21.735.613 47.666.597

Ajustes por provisiones -647.133 -4.856.994

Otros ajustes por partidas distintas al
efectivo -2.002.278 -15.651.697

Ajustes por pérdidas por la disposicion de
activos no corrientes 12.381 3.340

Otros ajustes para los que los efectos sobre
el efectivo son flujos de efectivo de inversion o

financiacion 219 0
Otros ajustes para conciliar la ganancia -50.023.574 -110.566.558
Total ajustes para conciliar la ganancia -151.770.837 -16.396.824
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Estados Financieros

2021

Flujos de efectivo netos procedentes (utilizados

en) operaciones -83.027.107 33.626.750
Importes procedentes de la venta de

propiedades, planta y equipo 0 0
Compras de propiedades, planta y equipo 4.624.321 688.138
Anticipos de efectivo y préstamos

concedidos a terceros -8.021 12.740
Otras entradas de efectivo 12.894.754 -98.155.204

Flujos de efectivo netos procedentes de

(utilizados en) actividades de inversién 8.278.454 -98.856.082
Importes procedentes de la emisién de otros

instrumentos de patrimonio 40.044.737 83.236.212
Otras entradas de efectivo -2.299.672 -2.713.996

Flujos de efectivo netos procedentes de

(utilizados en) actividades de financiacion 37.745.065 80.522.216

Incremento neto de efectivo y equivalentes al

efectivo -37.003.588 15.292.884
Efectivo y equivalentes al efectivo al principio

del periodo 207.043.362 191.750.478
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del

periodo 173.039.774 207.043.362

A/I'CTOR I-ZGO ROMERO CORREA TATIANA NDONO GIL PAOLA ANDREA BUSTAMANTE PELAEZ
Represenfante Legal Contaddra Revisor Fiscal (Designado AC Integrales E.C.)
T.P. 119.378-T T.P.111.433-T
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Saldos al 31 de
Diciembre de 2019
Apropiaciones
Efectuadas por la
Asamblea

Revalorizacion Aportes
Sociales
Readquisicion de
Aportes Sociales

Capitalizacion Neta
Asociados

Otros cambios en el
Patrimonio

Resultado del Ejercicio
Saldos al 31 de
Diciembre de 2020

Apropiaciones
Efectuadas por la
Asamblea

Revalorizacion Aportes
Sociales

Readquisicion de
Aportes Sociales

Capitalizacion Neta
Asociados

Otros cambios en el
Patrimonio

CAPITAL
SOCIAL

133.726.690

2.335.900

5.528.328

5.839.622

147.430.540

749

2.501.179

5.776.744

155.709.212

IVI’C'I"OR H%O ROMERO CORREA

Representghte Legal

Informe de gestién 2021

Estados Financieros

2021

JFK COOPERATIVA FINANCIERA
Estado de Cambios en el Patrimonio
Periodo: Fin del Ejercicio
Diciembre 31 de 2021 - Diciembre 31 de 2020
(Expresados en miles de pesos Colombianos - COP )

RESERVAS FONDOS DE OTROS RESULTADOS DEL TOTAL
DESTINACION RESULTADOS EJERCICIO PATRIMONIO
ESPECIFICA INTEGRALES
207.673.439 4.554.549 48.929.640 110.566.558 505.450.876
66.339.935 11.056.656 -110.566.558 -33.169.967
-2.335.900 0
-5.528.328 0
5.839.622
0
50.023.574 50.023.574
274.013.374 7.746.977 48.929.640 50.023.574 528.144.105
30.014.144 5.002.357 -50.023.574 -15.007.073
-749 0
-2.501.179 0
5.776.744
-748.509 -748.509
68.743.730 68.743.730
304.027.518 9.498.897 48.929.640 68.743.730 586.908.997
’
TATIA DONO GIL PAOLA ANDREA BUSTAMANTE PELAEZ
Contado Revisor Fiscal (Designado AC Integrales E.C.)
T.P. 1T8378-T T.P.111.433-T

JFK Cooperativa Financiera




Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

JFK COOPERATIVA FINANCIERA V

Notas de revelacion a los Estados Financieros NIIF
A diciembre 31 de 2021 comparativas con diciembre de 2020
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos - COP)

JFK Cooperativa Financiera, es un establecimiento de crédito de caracter privado y cooperativo, sin animo
de lucro, con asociados y aportes sociales variables e ilimitados, regida por el derecho colombiano,
particularmente por las legislaciones financiera, cooperativa, sus estatutos y los principios universales del
cooperativismo, constituida mediante escritura publica nimero 2849 del 12 de agosto de 1964, de la
Notaria Sexta de Medellin. Su personeria juridica le fue reconocida con la Resolucién 0310 del 3 de julio
de 1964 del Departamento Administrativo Nacional de Cooperativas “DANCOOP”; por Resolucién 0572
del 27 de mayo de 2002, la Superintendencia Financiera de Colombia aprobé su conversién en
Cooperativa Financiera. La Gltima reforma a los Estatutos fue aprobada por la Asamblea General
Ordinaria, realizada el 13 de marzo de 2021, Acta No. 60.

INFORMACION GENERAL DE LA ENTIDAD

La duracién de JFK Cooperativa Financiera es indefinida, pero podra disolverse y liquidarse en cualquier
momento en los casos, en la forma y términos previstos por la ley y los estatutos. Su domicilio principal
es la ciudad de Medellin, departamento de Antioquia, pais Colombia. JFK Cooperativa Financiera puede
prestar sus servicios en todo el pais; al cierre del ejercicio cuenta con 42 Agencias para la realizacién de
sus operaciones y con una planta de personal de 583 empleados con vinculacién directa, 48 empleados
con vinculacién a través de agencias temporales de empleo, 27 aprendices y 47 personas con vinculo
contractual a través de terceros.

El objeto social de JFK Cooperativa Financiera es el ejercicio de las actividades que la ley permita a las
cooperativas financieras.

La Cooperativa no hace parte de ningln grupo empresarial, no posee inversiones en controladas, ni
companias asociadas, ni inversiones en negocios conjuntos. Tampoco posee ningln negocio en el
extranjero. Por lo tanto, no esta obligada a presentar estados financieros consolidados.

DECLARACION DE CUMPLIMIENTO CON LAS NIIF ADOPTADAS EN COLOMBIA

RESUMEN PRINCIPALES POLIiTICAS CONTABLES

Las politicas de contabilidad y de presentacion de los Estados Financieros de JFK Cooperativa Financiera
con corte a diciembre de cada afio se definen de acuerdo con las Normas de Informacién Financiera NIIF,
acogidas en Colombia mediante el Decreto 2420 del 14 de diciembre de 2015, modificado por los
Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016 y 2170 de 2017, en donde se compilaron en un solo decreto las
normas de contabilidad, de informacién financiera y de aseguramiento de informacién que estaban
vigentes a esa fecha con aplicacién a partir del 1° de enero de 2016, para el reconocimiento, medicién,
presentacion y revelacion de los hechos econdmicos. El Decreto 2483 de diciembre de 2018, compild y
actualizé los marcos técnicos normativos para los Grupos de preparadores de informacion financiera 1y
2 del Decreto 2420 de 2015 y sus modificatorios.

L
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Notas de revelacion a los Estados

Financieros - NIIF

JFK Cooperativa Financiera mantiene adecuados procedimientos de control de la informacién financiera
mediante el seguimiento sobre la calidad, suficiencia y oportunidad de la misma, verifica
permanentemente la operatividad de los controles, y aplica las disposiciones contenidas en el Capitulo
IV, Titulo | de la Parte I, de la CBJ reexpedida por la C.E 29 de 2014, de la Superintendencia Financiera de
Colombia. “Instrucciones relativas a la revision y adecuacién del Sistema de Control Interno (SCI)”.

TRANSICION A NORMAS INTERNACIONALES DE INFORMACION FINANCIERA (NIIF)

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2015 fueron los primeros estados financieros anuales
preparados de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF) emitidas por la
International Accounting Standards Board (IASB), para lo cual El Gobierno Nacional emitié el 28 de
diciembre de 2012 el Decreto 2784, el cual fue actualizado con el Decreto 3023 de 2013, adoptando las
NIIF vigentes al 1° de enero de 2013.

De esta manera se establecié el Marco Técnico Normativo para los preparadores de Informacion
Financiera que conforman el Grupo 1, del cual hace parte JFK Cooperativa Financiera.

JFK Cooperativa Financiera aplicé la NIIF 1 para el reconocimiento de la transicion de sus estados
financieros bajo normas locales hacia las NIIF preparando su balance de apertura al 1 de enero de 2014.

Estos estados financieros han sido preparados de acuerdo con las politicas descritas a continuacién.
BASES DE PREPARACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros de JFK Cooperativa Financiera, han sido preparados de acuerdo con las Normas
Internacionales de Informaciéon Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)
(CINIIF) emitidas por la International Accounting Standards Board (IASB), reglamentadas para Colombia
en el Decreto 2420 de diciembre del 2015, por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
de las Normas de Contabilidad, de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacién y se
dictan otras disposiciones, y/o demas normas que lo modifiquen o adicionen. Con este decreto se
establecié el Marco Técnico Normativo para los preparadores de Informacién Financiera que conforman
el Grupo 1, al cual hace parte JFK Cooperativa Financiera, modificado por el Decreto 2496 de 2016.

La preparacion de los Estados Financieros de acuerdo con NIIF requiere el uso de ciertos estimados
contables criticos.

También requiere que la Gerencia ejerza su juicio en el proceso de aplicacion de las politicas contables.
POLITICAS GENERALES

Las siguientes son las principales politicas y practicas contables aplicadas por JFK Cooperativa Financiera:
Direccionamientos sobre Cambios en politicas contables

Los cambios en las politicas contables deben ser aplicados retrospectivamente y el ajuste resultante debe
ser tratado como una modificacion del resultado. La informaciéon comparativa debe ser corregida de tal
forma que refleje la nueva politica como si siempre se hubiese aplicado. Un cambio en un estimado
contable debera ser tratado prospectivamente incluyendo su efecto en el periodo en que ocurra y/o en

periodos futuros, si el cambio afecta ambos periodos, el cambio debe presentarse en el estado de
resultado en la misma partida que fue usada previamente para reflejar la estimacion.
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Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

Criterios de medicién b
JFK Cooperativa Financiera realizard la medicién de los elementos de los Estados Financieros en los
periodos posteriores de manera similar a su reconocimiento inicial.

Revelaciones

JFK Cooperativa Financiera manifestard de manera clara, transparente y comprensible toda la
informacién pertinente sobre cada uno de los elementos de sus Estados Financieros, para facilitar y
ampliar el entendimiento por parte de los Usuarios de la Informacidon Financiera. Para el efecto realizara
las conciliaciones de saldos totales al principio y al final del periodo explicando la diferencia entre los dos
saldos, describirad sus politicas contables y las bases de medicién. Igualmente, se informara sobre los
importes en libros que surgen de las diferentes clasificaciones requeridas por las NIIF. La Cooperativa
revelard de manera detallada el método de valuacién de las propiedades, equipos y enseres, el impacto
en los diferentes elementos del estado financiero, la existencia de activos totalmente depreciados, el
resumen de la distribucion de las depreciaciones y la existencia o no de activos dados en garantia. Para el
establecimiento de las politicas contables para la presentacion y revelacion de sus estados financieros,
considerard como minimo los siguientes estandares: - NIC 1 Presentacion de estados financieros - NIC 7
Estado de flujos de efectivo - NIC 8 Politicas contables- Cambios en las estimaciones contables - NIC 16
Propiedades, planta y equipo. - NIC 17 Arrendamientos - NIC 18 Ingresos de actividades ordinarias - NIC
32 Instrumentos financieros: presentacion - NIC 39 Instrumentos financieros reconocimientos y medicién.
- NIIF 7 Instrumentos financieros: informaciéon a revelar - NIIF 9 Instrumentos financieros - NIIF 13
Mediciones al valor razonable - NIC 37 Provisiones- pasivos, activos y pasivos contingentes. - NIIF 1
Adopcién por primera vez de las NIIF - CINIIF 2- Aportaciones de socios de entidades cooperativas - NIIF
16 Arrendamientos.

Politicas de Estados Financieros

Las partidas incluidas en los estados financieros se expresan en pesos colombianos que es la moneda
funcional de JFK Cooperativa Financiera y la moneda de presentacion. La clasificacion del Estado de
Situacién Financiera se presentara por liquidez, teniendo en cuenta el orden impartido en el CUIF que sea
aplicable. El Estado de Resultado Integral, se presentara por funcién de las cuentas de ingresos y gastos.
Las cuentas contingentes se seguirdn valorando y midiendo para efectos de los diferentes informes y
revelaciones necesarias para la entidad. Las cuentas de orden o de control, que por su naturaleza ayudan
a la efectividad del control interno, se mantendran para efectos de revelacion. Los registros contables se
realizaran por agencia (centros de operacién), aplicando de manera uniforme, las politicas institucionales
adoptadas.

Politicas Especificas
Instrumentos Financieros

De acuerdo con lo estipulado por la NIIF 9, se requiere que todos los activos financieros reconocidos que
estan dentro del alcance de la NIC 39 Instrumentos Financieros Reconocimiento y Medicién, sean
valorados posteriormente por su costo amortizado o valor razonable. De acuerdo con el modelo de
negocio de JFK Cooperativa Financiera, el objetivo de los instrumentos financieros activos o pasivos de
deuda, es tener los flujos de efectivo contractuales, que sean Unicamente los pagos de principal e
intereses sobre el capital pendiente.

JFK Cooperativa Financiera no aplicarad la NIIF 9 ni la NIC 39 en materia de cartera de crédito de acuerdo
a lo instruido por la Superintendencia Financiera de Colombia. Todos los instrumentos de deuda e
inversiones son medidos a su coste amortizado al final de los periodos contables posteriores. Todos los
instrumentos de capital son medidos a su valor nominal al final de los periodos contables posteriores. El
efecto mas significativo de la NIIF 9 para los instrumentos de deuda e instrumentos de capital esta
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Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

relacionado con la reclasificacién de la contabilizacion de los cambios en el costo amortizado contable en V
diferentes elementos de balance. JFK Cooperativa Financiera, para el establecimiento de las politicas

contables para el reconocimiento, baja en cuenta, medicién, presentaciéon y revelacion de los

instrumentos financieros, considerara como minimo los siguientes estandares: NIC 1 Presentacion de

estados financieros - NIC 7 Estado de flujos de efectivo - NIC 18 Ingresos ordinarios - NIC 21 Efecto de las

variaciones de los tipos de cambio de monedas extranjeras - NIC 32 Instrumentos financieros:

presentacion - NIC 39 Instrumentos financieros: reconocimiento y medicién - NIIF 7 Instrumentos

financieros: informacién a revelar - NIIF 9 Instrumentos Financieros.

ACTIVOS

Comprende el disponible, inversiones negociables y al vencimiento, créditos concedidos a clientes,
cuentas por cobrar, bienes realizables, bienes recibidos en pago, inmuebles, muebles, computo,
maquinaria y equipo, y otros activos. Comprende también el Deterioro (provisiones), la depreciacion
acumulada y el deterioro acumulado para los activos fijos e intangibles, destinados a permanecer en la
entidad.

Efectivo y equivalentes al efectivo

Agrupa las cuentas que representan medios de pago como dinero en efectivo, cheques, giros, entre otros,
asi como los depésitos en instituciones financieras, y otros equivalentes de efectivo disponibles a
requerimiento del titular. Por su naturaleza, corresponden a partidas del activo disponible; sin embargo,
algunas de ellas podrian estar sujetas a restriccion en su disposiciéon o uso.

En las cuentas de disponible no hay ajuste por conversién a NIIF dado que los elementos que componen
este grupo se registran a valores nominales.

Como disponible, se registran los recursos de alta liquidez con que cuenta JFK Cooperativa Financiera en
caja, depdsitos en bancos y en otras entidades financieras y el saldo del Banco de la Republica para el
cumplimiento del Encaje.

Inversiones

Incluye inversiones en instrumentos financieros cuya tenencia responde a la intencién de obtener
ganancias en el corto plazo y conforman el portafolio de las entidades, tales como: Inversiones en
instrumentos de deuda, instrumentos de patrimonio y demas derechos de contenido econémico. Se
encuentran clasificadas a valor razonable con cambio en resultados, a costo amortizado y a valor
razonable con cambios en Otro Resultado Integral (ORI).

Politica de inversiones

JFK Cooperativa Financiera realiza sus inversiones en entidades vigiladas por la Superintendencia
Financiera de Colombia, seleccionadas de acuerdo a lo establecido en el Manual Apetito de Riesgo y los
porcentajes establecidos en éste; para la seleccion se consideran criterios que garanticen la recuperacién
oportuna de la inversion, tales como calificacion, solvencia, situacién financiera, respaldo econdmico del
grupo al cual pertenece el receptor, asi como otros analisis orientados a la gestion de riesgos.

JFK Cooperativa Financiera no realiza inversiones en entidades cuya propiedad, en mas de un 51%, sea
de personas naturales.

Liquidez: El plazo de las inversiones responde a un analisis de las necesidades de recursos para atender

las colocaciones y otros desembolsos, pero en todo caso, seran titulos de excelente negociabilidad que
aseguren su facil realizacion.
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Limites por Riesgo: Los limites para las inversiones han sido establecidos, basados en el patrimonio
técnico, por tipo de operacién individual y portafolio total. Estos limites se evaltan mensualmente vy, si
es del caso, se definen ajustes, de acuerdo a las condiciones del mercado y al analisis de riesgo realizado.

Contabilizacién: Las inversiones obligatorias se registran por su costo de adquisicién y la contabilizacién
de los cambios en el valor de las mismas se realiza a partir del dia siguiente a la fecha de su compray se
efectia de forma individual para cada valor y/o titulo. Las inversiones voluntarias se registran por su
costo de adquisicion y la contabilizaciéon de los cambios en el valor inicia a partir del mismo dia de su
compray se efectia de forma individual para cada valor y/o titulo.

Generalidades:

e JFK Cooperativa Financiera mantendra las inversiones obligatorias hasta su vencimiento.

e Lavaloracién de inversiones se realizara conforme a criterios de objetividad y transparencia.

e JFKCooperativa Financiera aplicara las normas sobre clasificacion, valoracion, Deterioro (provisiones)
y contabilizacién de inversiones establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia.

e La provision de inversiones se registrard de acuerdo a la calificacién del emisor o contraparte y de
acuerdo a la clasificacion asignada.

e JFK Cooperativa Financiera realizara el registro diario de las inversiones bajo el método del Valor
Razonable utilizando la técnica del valor presente neto (VPN).

e Inversiones negociables: La diferencia que se presente entre el valor actual de mercado y el
inmediatamente anterior del respectivo valor y/o titulo se debe registrar como un mayor o menor
valor de la inversion y su contrapartida afectaran los resultados del periodo.

e Inversiones para mantener hasta el vencimiento: La diferencia del valor presente arrojada en la
valoracion se contabiliza como un mayor valor de la inversion y su contrapartida se registra en los
resultados del periodo.

e Inversiones disponibles para la venta: Los cambios que sufra el valor de los titulos de deuda se
contabilizan al valor de mercado, el cual se establece utilizando los precios, tasas de referencia y
margenes publicados diariamente por la Bolsa de Valores de Colombia.

Al cierre del afio, JFK Cooperativa Financiera tiene clasificadas todas las inversiones como “Inversiones
para Mantener hasta el Vencimiento”; por lo tanto, aplica las normas sobre clasificacién, valoracion,
deterioro y contabilizacién de inversiones establecidas por la Superintendencia Financiera de Colombia
para este tipo de inversiones.

Cartera de Créditos

En atencién a lo dispuesto en el Decreto 1851 de 2013 del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, en
materia de cartera de crédito, JFK Cooperativa Financiera continuara atendiendo lo establecido en el
Capitulo 1 de la Circular Basica Contable y Financiera, sus anexos y el Catalogo Unico de Informacion
Financiera vigente para establecimientos de crédito.

JFK Cooperativa Financiera cumplird con las politicas, proceso de administracién del riesgo crediticio,
modelos para la estimacion de pérdidas esperadas, sistemas de deterioro (provisiones), calificacién,
clasificacion, suspension de la causacién de rendimientos, revelacion y procesos de control interno.

JFK Cooperativa Financiera no efectuard ninguna modificacion al Manual SARC (Sistema de
Administraciéon del Riesgo Crediticio), por efecto de aplicacion de las Normas Internacionales de
Informacién Financiera.

El tratamiento que JFK Cooperativa Financiera le da a la Cartera de Crédito es el aplicable a los
establecimientos de crédito para la elaboracién y presentacion de sus estados financieros individuales,
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en consideracién a la reglamentacion que para Colombia se recoge en el Decreto 2420 de diciembre del '
2015, y/o demas normas que lo modifiquen o adicionen.

La cartera de Crédito registra las diferentes clases de créditos otorgados por la entidad bajo las distintas
modalidades autorizadas, en desarrollo del giro especializado de cada una de ellas.

En la estructura de la cartera de créditos se han considerado los principios y criterios generales que las
entidades vigiladas deben adoptar para la adecuada evaluacion de los riesgos crediticios, teniendo en
cuenta los parametros establecidos en el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

La administracién del riesgo crediticio se realiza bajo los parametros establecidos por la Superintendencia
Financiera de Colombia.

En caso que la garantia no cubra el monto total de las obligaciones registradas en las diferentes cuentas
de la cartera de créditos con garantia idénea, el valor no protegido se reclasificara, para efectos de
reporte o de registro de acuerdo con el procedimiento interno adoptado por la entidad, en la cuenta
correspondiente de la cartera de créditos con otras garantias.

Cuando se presente una contingencia de pérdida probable serd necesario constituir el deterioro por
parte de la respectiva entidad, sin perjuicio de la facultad que tiene la Superintendencia Financiera de
Colombia para ordenar deterioros (provisiones), previa evaluacién de un activo determinado.

Causacioén

Cuando los créditos se encuentren en la mora indicada en la Circular Basica Contable y Financiera, la
entidad deberd causar sobre ellos los rendimientos, la correccion monetaria, ajustes en cambios e
ingresos por otros conceptos que se deriven de los respectivos contratos, de acuerdo con las condiciones
pactadas. Sin embargo, la causacion podrd suspenderse cuando, a juicio de la entidad o de la
Superintendencia Financiera de Colombia, el crédito presente deficiencias que justifiquen tal decisién. A
partir del momento en que se suspenda la causacion de rendimientos, la correccion monetaria, ajustes en
cambios e ingresos por otros conceptos, éstos deberdn registrarse en cuentas de orden contingentes.

Para determinar cudndo un crédito dejara de causar intereses, correccion monetaria, ajustes en cambio,
canones e ingresos por otros conceptos sobre la totalidad del crédito en el estado de resultados, deben
tenerse en cuenta las instrucciones que al respecto estan contenidas en el Capitulo Il de la Circular Bésica
Contable y Financiera.

Créditos Aprobados No Desembolsados

Los créditos debidamente aprobados no desembolsados deben contabilizarse en la cuenta contingente
6220 - Créditos Aprobados no Desembolsados, segun el sistema utilizado. En ambos casos, en la medida
en que se utilicen los recursos, la contingencia para la entidad desaparece y se convierte en una operacién
activa de crédito.

Reestructuraciones

En aquellos créditos que como producto de acuerdos de reestructuracion o cualquier otra clase de
acuerdo se contemple la capitalizacion de intereses que se encuentren registrados en cuentas de orden
o de los saldos de cartera castigada incluidos capitales, intereses y otros conceptos, al igual que los
intereses que se generen en el futuro por estos conceptos, asi mismo, los ingresos de todos los créditos
reestructurados deberdn contabilizarse por el sistema de caja. Mientras se produce su recaudo, el registro
correspondiente se llevara por cuentas de orden.
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Deterioro (Provisiones)

Se deberan contabilizar los deterioros (provisiones) establecidas en el Capitulo Il de la Circular Basica
Contable y Financiera.

Modalidades de crédito

Para efectos de la evaluacién que trata el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera y demas
normas que la modifiquen o adicionen, la entidad debera efectuar un seguimiento permanente del riesgo
crediticio de su cartera de créditos, para lo cual se deben tratar por separado los créditos de vivienda, de
consumo, microcréditos y comerciales.

e Créditos de Vivienda: Son créditos de vivienda, independientemente del monto, aquellos
otorgados a personas naturales destinadas a la adquisicion de vivienda nueva o usada o a la
construccion de vivienda individual, que cumplan con las caracteristicas establecidas en el
Capitulo Il de la Circular Bésica Contable y Financiera.

e Créditos de Consumo: Se entiende como créditos de consumo aquellos otorgados por la entidad
a personas naturales cuyo objeto sea financiar la adquisicién de bienes de consumo o el pago de
servicios para fines no comerciales o empresariales, independientemente de su monto de
acuerdo con lo establecido en el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera.

e Microcréditos: Son las operaciones activas de crédito a las cuales se refiere el articulo 39 de la
Ley 590 de 2000, o las normas que la modifiquen, sustituyan o adicionen, asi como las realizadas
con microempresas en las cuales la principal fuente de pago de la obligacién provenga de los
ingresos derivados de su actividad.

En esta modalidad, el saldo de endeudamiento del deudor no podra exceder ciento veinte (120)
salarios minimos legales mensuales vigentes al momento de la aprobaciéon de la respectiva
operacion activa de crédito. Por saldo de endeudamiento se entiende el monto de las
obligaciones vigentes a cargo de la correspondiente microempresa con el sector financiero y
otros sectores, que se encuentren en los registros con que cuenten los operadores de bancos de
datos consultados por el respectivo acreedor, excluyendo los créditos hipotecarios para
financiacién de vivienda y adicionando el valor de la nueva obligacién.

Por microempresa se entenderd lo establecido en el articulo 2.11.8.1 del Decreto 1068 de 2015, o
las normas que lo modifiquen, sustituyan o adicionen, asi:

Para el sector manufacturero: Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean
inferiores o iguales a veintitrés mil quinientos sesentay tres Unidades de Valor Tributario (23.563
uvT).

Para el sector servicios: Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean inferiores
o iguales a treinta y dos mil novecientos ochenta y ocho Unidades de Valor Tributario (32.988
uvT).

Para el sector de comercio: Aquella cuyos ingresos por actividades ordinarias anuales sean
inferiores o iguales a cuarenta y cuatro mil setecientos sesenta y nueve Unidades de Valor
Tributario (44.769 UVT).

e Créditos Comerciales: Se tendrdan como créditos comerciales u ordinarios todos aquellos

distintos a los de vivienda, de consumo y microcrédito, segun lo establecido en el Capitulo Il de la
Circular Basica Contable y Financiera.
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Calificacion, obligatoriedad, alcance y frecuencia de la evaluacion
La evaluacion y calificacion de la cartera se realiza conforme a la normatividad legal vigente.

La calificacién, obligatoriedad, alcance y frecuencia de la evaluacién del riesgo crediticio debera
efectuarse teniendo en cuenta la metodologia y criterios indicados en el Capitulo Il de la Circular Basica
Contable y Financiera.

El proceso de calificacién de los créditos se realiza asi:
e Almomento del otorgamiento del crédito: mediante del Modelo Interno de Otorgamiento.

e En el seguimiento: mediante del "Modelo de Referencia para Cartera de Consumo", el "Modelo
de Referencia de Cartera Comercial" y el "Régimen General de Evaluacién, Calificacion y
Provisionamiento de Cartera de Crédito" para la cartera de Microcrédito.

e Adicionalmente, cuando aplica, a la calificaciéon de seguimiento realiza el alineamiento interno y
externo.

Ejecutados estos procesos, sobre la cartera comercial y de microcrédito se realiza otro proceso de
recalificacién, siempre y cuando se cumplan los pardmetros que exige la metodologia interna que existe
para el efecto.

Particularmente, para la cartera comercial, la Cooperativa realiza un seguimiento periédico a los
deudores de préstamos adquiridos por montos a partir de 150 Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes, aproximados a la unidad de millén inmediatamente superior.

Para la evaluacion y seguimiento, JFK Cooperativa Financiera ha adoptado el siguiente proceso:

e Lacalificacién mensual individual se asignara conforme a los resultados obtenidos con el Modelo
de Referencia para la Cartera de Consumo - MRCO, el Modelo de Referencia de Cartera Comercial
- MRC y para la cartera de Microcrédito, el Régimen General de Evaluacién, Calificacion y
Provisionamiento de Cartera de Crédito. Ademas, en desarrollo de una sana politica de gestién
del riesgo crediticio y fortalecimiento institucional, JFK Cooperativa Financiera constituye
deterioros (provisiones) adicionales que superan las exigidas por la Superintendencia Financiera
de Colombia, es decir: En la entidad la provision individual constituida para cada crédito es
superior a lo exigido por la norma, debido a la aplicacién de mecanismos de proteccion de cartera
que le permiten incrementar los porcentajes de provisién. Adicional a lo anterior, la Cooperativa
tiene constituidos deterioros (Provisiones) Generales de cartera, que para las modalidades de
Consumo y Comercial no son obligatorias debido al componente contraciclico de los modelos de
referencia y para la cartera de Microcrédito se utiliza un mayor nivel de provision.

e La Cooperativa, en los meses de mayo y noviembre, consultara la ultima informacién disponible
de los deudores en los Operadores de Informacidn, para recalificar los deudores que presenten
en otra entidad financiera, una calificacién de mayor riesgo.

e Los deudores que en la consulta de mayo presenten una calificacion de mayor riesgo en otra

entidad financiera, se llevaran a la categoria de mayor riesgo inmediatamente siguiente a la
registrada en JFK Cooperativa Financiera al cierre de junio.
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e Losdeudores que en la consulta de noviembre presenten una calificacion de mayor riesgo en otra
entidad financiera, se llevaran a la categoria de mayor riesgo inmediatamente siguiente a la
registrada en JFK Cooperativa Financiera al cierre de diciembre.

Suspension de Causacion De Intereses

Los préstamos se registran por su valor nominal, los intereses causados y pendientes de cobro se
registran en cuentas por cobrar intereses. Cuando un crédito de consumo, comercial o microcrédito
incurra en la mora establecida en la CBCF definida para la suspension de la causacién de intereses, éstos
No se causaran como ingresos, se continuaran liquidando y contabilizando en cuentas contingentes.

JFK Cooperativa Financiera suspendera la causacién de intereses de la cartera de créditos cuando entre
en incumplimiento de acuerdo a la altura de mora, asi:

> Vivienda 61 dias de mora
» Consumo 61 dias de mora
> Microcrédito 31 dias de mora
» Comercial: 91 dias de mora

Se entiende porincumplimiento la altura de mora a partir de la cual el crédito se considerairrecuperable.

Los intereses que se recuperen de los créditos a los cuales se suspendié la causacion de intereses se
registrardn como un ingreso en el momento del pago.

Los deterioros (provisiones) se sujetan a las normas legales vigentes y se constituyen con base en el
modelo de referencia para la cartera de consumo — MRCO, con base en el "MRC" para la cartera comercial
y con base en el "Régimen General de Evaluacién, Calificacidon y Provisionamiento de Cartera de Crédito"
para la cartera de microcrédito.

La Cartera de Créditos es evaluada periédicamente, se establece la calificacion de riesgo crediticio de
cada cliente segun el modelo, asi: categoria (AA), categoria (A), categoria (BB), categoria (B), categoria
(CQ), categoria (Incumplimiento), y para efectos de los registros en los estados financieros, a excepciéon
de la cartera microcrédito, se homologan dichas calificaciones, segun el riesgo por categoria: (A) riesgo
normal, (B) riesgo aceptable, (C) riesgo apreciable, (D) riesgo significativo, (E) riesgo de incobrabilidad.

Castigo de cartera
Para los castigos de cartera se tendran en cuenta los siguientes criterios:

e Cuando se hayan ejecutado las etapas de cobro administrativo y tanto el deudor como el deudor
solidario se encuentren sin vinculo laboral, no tengan ninguna fuente de pago o estén
ilocalizables, siempre y cuando el saldo de la deuda, incluyendo capital e intereses, sea inferior a
1 SMLMV. Para proceder con el castigo, se requiere informe escrito del Subgerente de Créditoy
Cartera o del Director de Cartera Juridica en el que dé cuenta que las personas que suscribieron
el pagaré se encuentran desempleadas, no cuentan con ninguna fuente de pago
o estan ilocalizables.

e Cuando la obligacién de consumo o comercial estando en cobro juridico, no registre  aplicacién
de pagos en la Cooperativa durante los altimos dos anos
o cuando la obligaciéon de microcrédito estando en cobro juridico, no registre aplicacién de
pagos en la Cooperativa durante los Gltimos dieciocho meses. Se exceptian aquellos procesos en
los cuales se evidencie titulos judiciales y dineros pendientes por reclamar.
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e Cuando se hayan ejecutado las etapas de cobranza temprana,
administrativa, prejuridica y juridica e independientemente del tiempo de morosidad de la oblig
acion, se presente concepto por escrito del abogado que ejecuté el proceso de cobro juridico, en

el que explique claramente las razones para considerar
la obligaciéon como incobrable. Adicionalmente, se requiere informe escrito del Subgerente
de Crédi-

toy Cartera o del Director de Cartera Juridica en el que dé cuenta sobre la verificacién de lasr
azones planteadas por el Abogado para considerar la obligacion como incobrable.

e La Cooperativa también castigard obligaciones de suscriptores declarados legalmente en L
ey de Insolvencia, cuando la recuperacidn, aun agotando la alternativa de condonacion de intere
ses descrita en el presente Manual, sea inviable.

e Si, eventualmente, se identifican obligaciones que ameriten el castigo, aunque no rednan los
criterios contemplados, podran incluirse en la propuesta de castigo, dejando expresamente las
razones para ello.

e El Comité de Evaluacién y Calificacion de Cartera, con base en los informes que reciba del
Subgerente de Crédito y Cartera o del Director de Cartera Juridica, determinard cudles
obligaciones deben ser declaradas como incobrables, sin perjuicio de continuar con las acciones
de cobro de caracter administrativo o judicial. El Gerente General tramitara la autorizacién de
castigo ante el Consejo de Administracién y aquellos deudores o deudores solidarios de
obligaciones castigadas quedardn registrados en el mercado cautivo no aceptado de la
Cooperativa.

Politicas y criterios de garantias
Aspectos Generales

Todo crédito que otorgue JFK Cooperativa Financiera deberd contar con el respaldo de garantias
adecuadas (personales o iddneas) de acuerdo a la reglamentacidon que expida, previo analisis del Comité
de Riesgos, las cuales pueden ser un factor necesario, pero no suficiente en el otorgamiento de créditos,
motivo por el que se deben buscar fuentes seguras de pago, encaminadas a la recuperacién de los
recursos entregados, mas los correspondientes intereses corrientes y moratorios, cuando haya lugar. No
obstante, teniendo en cuenta el perfil del cliente, se podran otorgar créditos sin deudor solidario a
aquellos solicitantes que retnan las condiciones establecidas para el efecto.

La Cooperativa evalia permanentemente el riesgo incorporado en sus activos crediticios, tanto en el
momento de otorgar créditos como a lo largo de la vida de los mismos. Para mitigarlo, propende por la
atomizacién del crédito y por un estudio pormenorizado del solicitante en los aspectos cualitativos y
cuantitativos y se exigen las garantias adecuadas.

Garantias Idéneas
JFK Cooperativa Financiera podra aceptar las siguientes garantias:

e La hipoteca abierta sin limite de cuantia sobre bienes urbanos o rurales (casas de habitacion, fincas
de recreo, apartamentos) cercanos a las areas de interés de JFK Cooperativa Financiera y que no
presenten dificultades de acceso vial, de propiedad del asociado solicitante, de su cényuge o
compafero permanente, de sus padres, hermanos o hijos.

e Para aceptar un bien en garantia se debera tener en cuenta los siguientes aspectos: tipo de bien,
uso, estado de conservacién, antigiiedad, ubicacion, valor, comerciabilidad, tradicién, gravdmenes 'y
expectativas de valorizacién o desvalorizacién.
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e Excepcionalmente y con la aprobacién de la Gerencia, los contratos de prenda sin tenencia sobre
vehiculo y avales otorgados por establecimientos de crédito o por otras entidades constituidas con
estos fines, tales como los Fondos de Garantias y otras garantias idéneas contempladas en la norma.

No se aceptaran como garantias:

e Inmuebles donde funcionen entidades oficiales de cualquier orden, fuerzas militares, sedes politicas
o donde se presten servicios publicos o comunitarios tales como iglesias, hospitales, colegios, asilos,
carceles, acciones comunales o inmuebles que estén calificados como patrimonio de familia,
patrimonio histérico, patrimonio arquitecténico, patrimonio cultural o reserva cultural y las demas
contempladas por la ley. Tampoco se aceptaran bienes ubicados en zonas consideradas de alto
riesgo.

e Los titulos emitidos por JFK Cooperativa Financiera, tales como C.D.A.T y C.D.T, pese a no ser
considerados ni admitidos como garantia idénea, serdn aceptados como fuente de pago, siemprey
cuando el plazo final del titulo valor sea igual o inferior al del crédito y estén debidamente
autorizados por sus titulares.

Garantias Personales
El deudor solidario en JFK Cooperativa Financiera permite compensar el riesgo mediante dos funciones:
e Asumir el pago de las obligaciones en caso de incumplimiento por parte del deudor.
e Ayudar en la gestion de cobranza de la obligacién.
De acuerdo con lo anterior JFK Cooperativa Financiera, particularmente para aquellos solicitantes con
buena capacidad de pago y poco respaldo patrimonial, podra complementar la garantia con deudores
solidarios que si bien no cumplen con la condicién de capacidad de pago, ayudan a la recuperacién del
crédito a partir de la cobranza que indirectamente ejercen sobre el deudor.
Politica comercial y estrategia de negocio
Mercado Objetivo
El mercado objetivo estd conformado por personas naturales (asalariados, independientes, pensionados
y rentistas de capital) que demandan el crédito de consumo o para mejoramiento de actividades
productivas o de servicios. El nivel de riesgo es minimo, dado que el monto promedio de desembolso es
bajo y, ademds, porque para el otorgamiento del crédito se realiza el estudio pormenorizado del
solicitante en los aspectos cualitativos y cuantitativos y se exigen las garantias adecuadas.
Si bien JFK Cooperativa Financiera no incluye dentro de su mercado objetivo a las personas juridicas, un
ndmero importante de solicitantes de crédito (asalariados) derivan sus ingresos de éstas. Por lo tanto,
para ampliar su mercado en condiciones minimas de riesgo, JFK Cooperativa Financiera analizara
variables cualitativas y cuantitativas de las empresas en las cuales estan vinculados sus actuales clientes,
identificard y estudiara los sectores y empresas a las cuales se hallan vinculados sus potenciales clientes,
y este andlisis también lo realizard a sus potenciales clientes que desarrollen actividades productivas,
comerciales o de servicios.
Politica de Exposicion y Limites
Limites de Concentraciéon Cartera Comercial y Consumo

JFK Cooperativa Financiera determina la concentracién en funcidn del capital institucional (Kl), asi:

| 4
m— N, <" ge———



Notas de revelacion a los Estados

Financieros - NIIF

Limites de Concentracion Cartera Comercial y Consumo:

En calidad de Titular de créditos en JFK Cooperativa Financiera 0.13
En calidad de Titulary codeudor de créditos en JFK Cooperativa Financiera 0.16
En calidad de Titularde créditos en JFK Cooperativa Financieray en otras entidades. 0.32
Privilegiadosy su grupo familiar. 0.5
Por Empresa por Deducciénde Némina (no incluye pensionados) 2.6
Por Empresa por Débito o Taquilla (noincluye pensionados) 11

Privilegiados y su grupo familiar: Incluye el endeudamiento del solicitante, su cényuge o compafiero
permanente y los parientes dentro del segundo grado de consanguinidad, primero de afinidad y Unicos
civiles.

Se consideran “privilegiados”, de acuerdo con la Ley 454 de 1998 los cdnyuges, companeros permanentes
y quienes se encuentren dentro del segundo grado de consanguinidad o de afinidad y primero civil de los
miembros de lajunta de vigilancia, del Consejo de Administracién, del representante legal o del secretario
general de una cooperativa.

Limites de Concentracion
Los niveles de concentracion de riesgo de crédito estan establecidos de forma:

Individual por deudor, teniendo en cuenta el endeudamiento interno.
Individual por deudor y codeudor, donde ademas lo descrito en el item anterior.

e Se evalla la concentracion del cliente como deudor solidario de otras obligaciones con la
Cooperativa.

e Porempresa, de acuerdo a la forma de pago del crédito, se monitorea la cantidad y valor de los
créditos otorgados a empleados de una misma empresa.

e Por Modalidad de Cartera, para controlar la participaciéon de una modalidad especifica.

e Porlasdiferentes variables sociodemograficas de los clientes y las intrinsecas a los créditos, para
determinar los perfiles de incumplimiento.

e JFKCooperativa Financiera cumplira con los limites establecidos en la normatividad legal vigente.
La cartera Microcrédito no podra exceder el 40% del capital institucional.

Politicas de Otorgamiento

Para el otorgamiento de un crédito, JFK Cooperativa Financiera verifica y evalla la informacion personal,
financiera y la ocupacién del solicitante y de los deudores solidarios. Asimismo, para la admisién del
potencial cliente, la Cooperativa utiliza la experiencia e idoneidad de los integrantes de los Comités de
Créditoy el resultado de los modelos internos de otorgamiento (scoring).

Cuentas por Cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros que dan derecho a pagos fijos o determinables, con
excepcion de las derivadas de la Cartera de Créditos, las cuales se trataran de conformidad con lo
dispuesto en el Capitulo Il de la Circular Bésica Contable y Financiera.

Registra los importes pendientes de cobro de las deudas a cargo de terceros y a favor de la entidad,

incluidas las comerciales y no comerciales. Comprende, entre otras, las siguientes cuentas: Clientes,
Ingresos por Cobrar, Reclamaciones, los rendimientos derivados de la intermediacidn financiera, asi como
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las sumas resultantes originadas en venta de bienes y servicios, anticipos de contratos y proveedores,
honorarios entre otros.

En las cuentas por cobrar se deberan identificar aquellos conceptos derivados de la cartera de créditos
y/o del objeto propio de la entidad, de acuerdo con las instrucciones impartidas en el Capitulo Il de la
Circular Basica Contable y Financiera.

En la clasificacién del Estado de situacion financiera por liquidez, las cuentas por cobrar se incluyen en el
activo corriente.

Las cuentas por cobrar se registran por su valor nominal o costo de transaccion, tanto en su medicién
inicial para el balance de apertura, como en su medicién posterior.

JFK Cooperativa Financiera para el establecimiento de las politicas contables para el reconocimiento, baja
en cuenta, medicion, presentacion y revelacion de las cuentas por cobrar, (con excepcién de las cuentas
por cobrar derivadas de la cartera de crédito), considerard como minimo los siguientes estandares:

e Eltratamiento relacionado con cuentas por cobrar derivadas de las operaciones de cartera de créditos,
deberd atender lo contenido en el capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera, para las demas
cuentas por cobrar aplicadas a otras operaciones diferentes de la cartera de créditos se debera
atender las NIF contenidas en la reglamentaciéon que para Colombia se recoge en el Decreto 2420 de
diciembre del 2015, y/o demas normas que lo modifiquen o adicionen.

e Para efectos de la evaluacién de que trata el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera,
sobre aquellos conceptos a los cuales aplique, la entidad debera efectuar un seguimiento permanente
de sus cuentas por cobrar para lo cual se trataran por separado, asimildandolas a créditos de vivienda,
consumo, microcréditos y comerciales. El procedimiento para la clasificaciéon, la evaluacién y la
calificacion de las cuentas por cobrar, se cefird a los mismos criterios establecidos para la cartera de
créditos en el grupo 14.

Reglas para la constitucion de deterioro (provisiones) en cuentas por cobrar

La entidad constituird deterioros (provisiones) para la proteccion de las cuentas por cobrar calificadas,
con cargo al estado de resultados integral, cuando quiera que se establezca la existencia de contingencias
de pérdida probable y razonablemente cuantificables. Para estos efectos se deben seguir los
lineamientos descritos en el grupo 14 — Cartera de Créditos -.

1.1. Bienes Recibidos en Dacién de Pago

Una vez agotados todos los procesos de cobro, JFK Cooperativa Financiera podra recibir bienes en dacién
de pago que sean adjudicados mediante diligencia de remate, cumpliendo con lo establecido en el
Capitulo Ill de la Circular Basica Contable de la Superintendencia Financiera de Colombia. Los bienes
recibidos en dacién de pago se contabilizaradn por el valor por el cual se recibe el bien. Los gastos de
mantenimiento y conservacién de los bienes recibidos en pago se contabilizardn en el Estado de
Resultados.

Activos Materiales

Propiedades Planta y Equipo

JFK Cooperativa Financiera establece como politica el cumplimiento de los siguientes elementos, para
considerar un bien como activo fijo:
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Que sea un recurso tangible controlado por JFK Cooperativa Financiera.
Que se esperasea utilizado en el giro normal de sus negocios en un periodo de tiempo que exceda
de un ano.
e Que de él sea probable que se deriven beneficios econémicos futuros.
Que su valor pueda ser medido confiable y razonablemente.
El bien se ha recibido efectivamente y a satisfaccion.

De acuerdo con la politica definida para el manejo de activos materiales bajo NIIF, JFK Cooperativa
Financiera determiné no excluir ningn activo dado que los mismos cumplian con las condiciones de la
NIC 16.

El reconocimiento inicial y posterior de las propiedades planta y equipo, seran por su costo histérico.
Otras Precisiones sobre la Politica de Propiedad Planta y Equipo:

e Las propiedades, planta y equipos se valoraran al costo histérico, dado que los inmuebles
adquiridos son para el uso de los mismos, no con el objeto de venderlos.

e Las propiedades en el curso de construccién para fines de uso administrativo se contabilizan al
costo, menos cualquier pérdida por deterioro reconocida.

e Estas propiedades se clasifican en las categorias apropiadas de propiedad, planta y equipo
cuando estén terminadas y listas para su uso previsto.

e Losterrenos no se deprecian.

e JFK Cooperativa Financiera conciliara periédicamente y por lo menos una vez al afo, los saldos
contables con las existencias fisicas de los equipos y enseres.

e Ladepreciacién de los edificios, equipos y enseres se realizara por el método de linea recta.

e Ladepreciacion de los equipos de cémputo se realizard con una vida util de 5 afos y los equipos
de oficina de 10 anos. Los edificios se depreciaran teniendo en cuenta el remanente de la vida (Gtil
determinada de acuerdo con el concepto técnico realizado. Si las expectativas actuales en
relacion con la vida util varian significativamente de las estimaciones previas, debe realizarse el
ajuste correspondiente en el periodo corriente.

e Los activos fijos no se manejaran por componentes.

e Si un activo no es usado, es decir, estd ocioso o disponible, se continuard con la respectiva
depreciacién.

e Las mejoras, cuyo objeto es aumentar la eficiencia o incrementar la vida Gtil de los activos, se
capitalizan a cada bien, las erogaciones que se realizan para atender su mantenimiento y
reparacion, relacionadas con su conservacion se contabilizan como gastos del periodo en que se
produce.

Los activos se comienzan a depreciar desde el mismo mes de la compra.
Los activos menores o iguales a 50 UVT se depreciardn de manera acelerada en el mes de la
compra.

e Los activos de menor cuantia por valor inferior a 3 UVT, se registrardn como un gasto. Estos
activos se denominaran como devolutivos y su control se realizard extracontablemente en el
sistema de informacion de activos fijos y en cuentas de orden.

e Los activos totalmente depreciados que forman parte del valor en libros se registran en cuentas
de orden, para efectos de control.

Propiedades Planta y Equipo por Derechos de Uso

JFK Cooperativa Financiera valorara los pasivos por arrendamiento al valor actual de los canones, a una
tasa incremental por préstamos, para la cual se tomard la Tasa efectiva del DTF certificada por la
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autoridad competente mas 250 puntos bdsicos. Para efecto de reconocimiento en los Estados
Financieros, se utilizara la alternativa “Puesta al dia Acumulado”.

Otros Activos

Agrupa aquellas cuentas que reflejan movimientos internos entre las diferentes sucursales, inversiones
adquiridas con caracter permanente, gastos anticipados, depositos, bienes de arte y cultura, bienes
entregados en comodato, derechos en fideicomiso, y otros activos.

Esta politica contable aplica para aquellas erogaciones que tengan el caracter de intangible y sobre las
cuales se espera obtener beneficios econémicos futuros; se posea el control; y sean plenamente
identificables y su valor pueda ser medido con fiabilidad.

Incluye las siguientes clases de activos intangibles:

« Las licencias y derechos de software.

* Intangibles surgidos en un desarrollo interno.

« Erogaciones en la fase de investigacién y desarrollo de proyectos para la generacién interna de activos
intangibles o de otros activos.

La medicién inicial se realiza al costo, el cual incluye el precio de compra, neto de descuentos y rebajas,
mas todos los costos directamente atribuibles a la ubicacion del activo en el lugar y en las condiciones
necesarias para que pueda operar de la forma prevista por la Gerencia General.

En su medicién posterior se presentan al costo menos la amortizaciéon acumuladay el valor acumulado de
las pérdidas por deterioro del valor.

Como politica general, la adquisicién de intangibles no se reconocera como tal, los valores por estos
conceptos se reconoceran directamente en el estado de resultados en el periodo en que ocurran. Los
activos intangibles se reconoceran fuera del Estado de Situacién Financiera, en cuentas de control.

PASIVOS

Los instrumentos emitidos se clasificardn como pasivos financieros siempre que, de acuerdo con su
realidad econdmica supongan para la cooperativa una obligaciéon contractual, directa o indirecta, de
entregar efectivo u otro activo financiero, que otorgue al tenedor el derecho a exigir al emisor su rescate
enuna fechay porunimporte determinado o determinable, o a recibir una remuneracién predeterminada
siempre que haya beneficios distribuibles.

Comprende instrumentos financieros a costo amortizado, cuentas por pagar, obligaciones laborales,
pasivos estimados y contingentes y otros pasivos.

Las cuentas que integran esta clase tendran siempre saldo crédito.

Reconocimiento: JFK Cooperativa Financiera reconocera un pasivo financiero en su balance cuando se
convierta en una parte obligada del contrato o negocio juridico conforme a las disposiciones del mismo.

Instrumentos Financieros a Costo Amortizado

Estdn conformados por las obligaciones a cargo de JFK Cooperativa Financiera por captacion de
depositos a la vista o a término fijo.

El reconocimiento inicial de los depdsitos a término sera a valor nominal. Su medicién posterior por el
costo amortizado, aplicando el método de la tasa de interés efectivo. La contabilizacién de los cambios
que se presenten en el valor de los mismos a partir del dia siguiente a la fecha de su registro, se efectuara
de forma individual para cada titulo.
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La determinacion del coste amortizado de los depédsitos a término se realizard mensualmente y su
reconocimiento afectara el estado de resultados en el periodo en que ocurra.

JFK Cooperativa Financiera registrara el valor de los depédsitos a término bajo el método del costo
amortizado, utilizando el método de tasa efectiva, considerando que estos instrumentos financieros
cumplen con las disposiciones de los parrafos 4.1.2 de la NIIF 9. La tasa de interés efectiva es la tasa que
descuenta exactamente los flujos de efectivo futuros durante de la vida esperada del instrumento de
deuda.

Los depésitos a la vista se registran por su valor nominal, reconociendo diariamente su valoracién.

JFK Cooperativa Financiera reconocera en el estado de situacién financiera el valor de los depésitos, una
vez se hayan formalizado las obligaciones de pago de los flujos de efectivo.

Créditos de Bancos y Otras Obligaciones Financieras

Registra el valor de los instrumentos financieros pasivos originados en las obligaciones contraidas por la
entidad mediante la obtenciéon de recursos provenientes de bancos y otras entidades bajo la modalidad
de créditos directos y utilizacion de lineas de crédito establecidas para ser aplicada a fines especificos.

El reconocimiento inicial de obligaciones financieras sera a valor razonable. Estos instrumentos seran
reclasificados a la categoria de costo amortizado.

JFK Cooperativa Financiera reconocera en el estado de situacion financiera el valor de las obligaciones
financieras, una vez se haya formalizado las obligaciones de pago de los flujos de efectivo.

La determinacion del coste amortizado de las obligaciones financieras se realizard mensualmente y su
reconocimiento afectara el estado de resultados en el periodo en que ocurra.

Cuentas por Pagar

Registra los instrumentos financieros pasivos generados por importes causados y pendientes de pago,
tales como los rendimientos pactados por la utilizacién de recursos de terceros por el servicio de
captacién.

Se registran las cuentas por pagar por concepto de comisiones, servicios y honorarios, sumas recibidas en
virtud de una relaciéon contractual establecida en promesas de compraventa y dineros adeudados a
proveedores.

JFK cooperativa financiera registra, obligaciones causadas y pendientes de pago por concepto de
impuestos, retenciones y aportes laborales, arrendamientos, contribuciones y afiliaciones y otras sumas
por pagar de caracteristicas similares. Asi mismo, se registra en este grupo el movimiento
correspondiente al impuesto a las ventas, las multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas.

Para los valores correspondientes a impuesto de renta, JFK cooperativa financiera es una entidad
perteneciente al Régimen Tributario Especial acorde con lo establecido en el numeral 4 del articulo 19
del Estatuto Tributario. En virtud de ello, su calidad de contribuyente del Impuesto de Renta y
Complementarios esta supeditada a la inobservancia de las condiciones sefaladas en el articulo citado,
asi como las establecidas en el articulo 6 del Decreto Reglamentario 640 del 9 de marzo de 2005.

En la medida que JFK Cooperativa Financiera cumpla con las exigencias establecidas en la Legislacion
Cooperativa (Ley 79 de 1988 y Ley 454 de 1998), en el Estatuto Tributario (Articulo 19 numeral 4).
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En la reforma tributaria establecida en la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016, en su articulo 19-4 indica '
que las cooperativas pertenecen al régimen tributario especial y tributan sobre sus beneficios netos o
excedentes a la tarifa Unica especial del 20%. El impuesto sera tomado en su totalidad del Fondo de

Educacién y Solidaridad de que trata el articulo 54 de la Ley 79 de 1988.

Las cuentas por pagar son pasivos que representan obligaciones de pagos fijos o determinables.

JFK Cooperativa Financiera registra en este rubro los valores pendientes de pago por su valor nominal o
costo de transaccion.

En la clasificacion del balance por liquidez las cuentas por pagar se incluyen en el pasivo corriente.

Las cuentas por pagar se registran por su valor nominal o costo de transaccién, tanto en su medicién
inicial para el balance de apertura, como en su medicién posterior.

Otros Pasivos
Agrupa los pasivos de cuentas que reflejan movimientos internos entre las diferentes sucursales,
obligaciones laborales consolidadas, ingresos recibidos por anticipado, abonos diferidos, asi como otros

pasivos diversos y su registro se realiza por su valor nominal o costo de transaccién.

Las operaciones de naturaleza transitoria deben ser objeto de permanente estudio a fin de reclasificarse
en las cuentas de instrumentos financieros pasivos.

Beneficios a Empleados

De acuerdo con la legislacion laboral Colombianay con base en la aprobacién del consejo, los empleados
tienen derecho a beneficios de corto plazo tales como: salarios, vacaciones, primas legales, cesantias e
intereses de cesantias, primas extralegales, beneficios adicionales educativos, sociales, de salud, aportes
a la seguridad social.

Los beneficios a corto plazo mencionados no requieren calculos actuariales para medir la obligacién.

Todos los beneficios a corto plazo son reconocidos por su valor nominal y se ajustan mensualmente de
acuerdo a los empleados que hayan prestado sus servicios durante el periodo contable.

En el transcurso del afo se registran los valores prestacionales de ley y extralegales aprobados por la
administracion segln los porcentajes establecidos y al final de cada mes dichos valores se ajustan de
acuerdo al valor consolidado a favor de cada empleado. Estos beneficios son considerados igualmente a
corto plazo.

JFK Cooperativa Financiera no tiene planes de jubilacién para sus empleados, todos los empleados se
encuentran afiliados a los Fondos de Pensidn establecidos en la Ley 100/93.

Fondos Sociales

Los fondos sociales se constituyen de conformidad con la Ley 79/88 y con los Estatutos de JFK
Cooperativa Financiera y se reconocen a su valor nominal.

Pasivos Estimados y contingentes (Provisiones)

Registra los valores estimados por la entidad por concepto de multas, sanciones y litigios. Igualmente,
registra los valores estimados por concepto de provisiones por riesgo operativo y transformacion digital.
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Los pasivos estimados y criterios usados son continuamente evaluados y se basan en la experiencia
histérica y otros factores, incluyendo la expectativa de ocurrencia de eventos futuros que se consideran
razonables de acuerdo con las circunstancias.

JFK Cooperativa Financiera reconocera las provisiones de acuerdo a valores estimados por los diferentes
riesgos inherentes previa autorizacién del Consejo de Administracién, siempre y cuando éstas sean
justificables, cuantificables y verificables.

PATRIMONIO

Comprende los aportes de los asociados y el capital propio, las reservas, los fondos de destinacién
especifica, el superavit, excedentes o las pérdidas de ejercicios anteriores y del presente ejercicio.

El patrimonio es el valor residual de los activos de la entidad después de deducir su pasivo externo.
Capital Social - Aportes Sociales

Los aportes sociales como elemento del patrimonio comprenden los aportes sociales amortizados que
son de propiedad de JFK Cooperativa Financiera y los aportes sociales individuales pagados que hacen

parte del capital minimo e irreductible de acuerdo a los estatutos.

JFK Cooperativa Financiera reconocera en el estado de situacién financiera el valor de los aportes una
vez se haya recibido efectivamente el pago de los mismos.

El reconocimiento inicial de los aportes serd por su valor nominal.

Reservas

Registra los valores que por mandato expreso de la Asamblea General se han apropiado de las utilidades
de ejercicios anteriores obtenidas por la entidad con el objeto de cumplir disposiciones legales,
estatutarias o para fines especificos.

Las pérdidas se enjugaran con las reservas que hayan sido destinadas especialmente para ese propoésito
y, en su defecto, con la reserva legal. Las reservas cuya finalidad fuere la de absorber determinadas
pérdidas no se podran emplear para cubrir otras distintas, salvo que asi lo decida la Asamblea.

La constitucion de reservas y fondos obedece a lineamientos legales y estatutarios.

El fondo de amortizacion de aportes sociales se incrementa con el valor de las apropiaciones de los
excedentes y se disminuye con los retiros de aportes sociales Individuales de los asociados.

El reconocimiento inicial y posterior de las reservas y fondos serd por su valor nominal.

Reserva para Proteccion de Aportes Sociales

Cuantia para proteger los aportes sociales, se incrementa con el 20% por ley segin los Excedentes
Cooperativos de cada ejercicio (Ley 79 de 1988, Articulo 54). Adicionalmente queda a discrecionalidad de

la Asamblea General la asignacién de recursos adicionales tomados del excedente anual y que esta bajo
su potestad distribuir.
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Fondos de Destinacion Especifica '

Corresponde al valor apropiado de los excedentes conforme a las disposiciones legales con el propésito
de cumplir con el establecimiento de fondos que tengan como finalidad proteger el patrimonio social de
JFK Cooperativa Financiera, tales como:

Fondo para Amortizaciéon de Aportes: Registra el valor apropiado de los excedentes destinados a la
amortizacién de los aportes de los asociados, de conformidad con las disposiciones de la Asamblea
General. La amortizacion de los aportes se debe registrar por su costo.

Fondo de Revalorizacion De Aportes: El valor apropiado del remanente de los excedentes una vez
aplicada la distribucion de ley. La Asamblea General podra disponer recursos para este fin.

Superavit o DéFicit

Registra el valor de los incrementos o disminuciones patrimoniales ocasionados por donaciones,
ganancias o pérdidas acumuladas no realizadas de inversiones disponibles para la venta, valorizaciones,
desvalorizacionesy revalorizacién del patrimonio.

Resultados de Ejercicios Anteriores

Registra el valor de los resultados obtenidos en ejercicios anteriores, excedentes (ganancias) acumulados
que estén a disposicion de la Asamblea General.

En relacién con las ganancias o pérdidas provenientes de la transicion a Normas de Informacion
Financiera, registradas en el cédigo 3815 correspondiente a Ganancias Retenidas, y respecto al
tratamiento para distribuir o enjugar las pérdidas, deberan atenderse las instrucciones que para el efecto
expida el Gobierno Nacional.

Resultados del Ejercicio

Registra el valor de los excedentes o pérdidas determinadas al cierre de cada ejercicio. No obstante lo
anterior, para la presentacion periddica (mensual) de los estados financieros en los que efectivamente no
exista cierre de ejercicio, el resultado neto de comparar el total acumulado de la clase 4 frente a la
sumatoria de los saldos acumulados de los grupos de la clase 5, se reportara en el balance en este grupo
y en el estado de resultados en el grupo 59.

RECONOCIMIENTO DE INGRESOS, GASTOS Y COSTOS

Los ingresos, gastos y costos se registran por su valor nominal en el momento de la causaciéon, pago o
recepcion.

Ingresos

Los ingresos comprenden el valor razonable de lo cobrado o por cobrar por la prestacién de servicios en
el curso normal de las operaciones.

Sereconocen los ingresos cuando su importe se puede medir confiablemente, es probable que beneficios
econdémicos fluyan a la entidad en el futuro y la transaccion cumple con criterios especificos por las
actividades ejecutadas.

Se considera que el monto de los ingresos no se puede medir confiablemente hasta que no se hayan
resuelto todas las contingencias relativas a la prestacién del servicio.
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JFK Cooperativa Financiera basa sus estimados de ingresos teniendo en cuenta el tipo de cliente, tipo de '
transaccion y los términos especificos de cada contrato (pagaré).

Agrupa las cuentas que representan los beneficios econdémicos que percibe la entidad en el desarrollo de
su actividad comercial en un ejercicio determinado.

Ingresos de Operaciones Ordinarias: Registra los ingresos ordinarios, es decir, los que son provenientes
del desarrollo del objeto social de la entidad.

Otros ingresos: Registra los ingresos de operaciones no ordinarias, como son los provenientes de
circunstancias extraordinarias o ajenas al giro normal de los negocios de la entidad.

Gastos

Agrupa las cuentas que representan las erogaciones, cargos financieros y operativos en que incurre la
entidad en el desarrollo de su actividad.

Gastos de Operaciones Ordinarias: Mediante el sistema de causacién se registran con cargo a las
cuentas del estado de resultados, los gastos causados pendientes de pago. Se entiende causado un gasto
cuando nace la obligacién de pagarlo, aunque no se haya hecho efectivo el pago.

Otros Gastos: Registra los gastos de operaciones no ordinarias, es decir, aquellos que son ocasionados
por circunstancias extraordinarias o ajenas al giro normal de los negocios de la entidad.

Excedentes y Pérdidas

Registra los saldos de las cuentas del estado de resultados al cierre del ejercicio econémico con el fin de
establecer excedente o pérdida de la entidad. Su saldo podra ser débito o crédito segun el resultado neto.
No obstante lo anterior, para la presentacién peridédica (mensual o trimestral) de los estados financieros
intermedios en los que efectivamente no exista cierre de ejercicio, el resultado neto de comparar el total
acumulado de la clase 4 frente a la sumatoria de los saldos acumulados del grupo 5, se reportaran en este
codigo.

CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA - CONTINGENTES

En estas cuentas se registran las operaciones mediante las cuales JFK Cooperativa Financiera adquiere
un derecho o asume una obligacién, cuyo cumplimiento estd condicionado a que un hecho se produzca o
no, dependiendo de factores futuros imprevisibles.

Igualmente registra los rendimientos financieros a partir del momento en que se suspenda su causacion
en las cuentas de la cartera de créditos.

CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA - CONTROL
Agrupa las cuentas que registran las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan
la situacién financiera de JFK Cooperativa Financiera, asi como las cuentas de orden fiscales, en donde se

registran las cifras utilizadas para la elaboracién de las declaraciones tributarias. Igualmente incluye
aquellas cuentas de registro utilizadas para efectos de control interno o informacion gerencial.
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EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO
Cifras expresadas en miles de pesos colombianos

Efectivo y equivalentes al efectivo corresponde a los elementos del Estado de Situacién Financiera

clasificados en la porcién corriente, JFK Cooperativa Financiera registra los siguientes valores al cierre
del ejercicio contable comparados con la vigencia anterior:

DICIEMBRE DICIEMBRE  VARIACION VARIACION

CONCEFTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA
| Caja 1.602.066 1.360.368 241.698 17,77%
Banco de la Repiblica 23.294.586 27.067.458 -3.772.872 -13,94%

Bancosy Otras

. . . 148.143.123 178.615.536  -30.472.413 -17,06%
. Entidades Financieras

Total, Efectivo y

Equivalentes al Efectivo 173.039.775 207.043.362  -34.003.587 -16,42%

El detalle de los Depdsitos en Bancos y Otras Entidades Financieras es el siguiente:

DICIEMBRE  DICIEMBRE VARIACION VARIACION

CONCEFTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA
Banco De Bogota 31.746.080 68.873.288 -37.127.208 -53,91%
Banco Popular 50.596.615 44.511.791 6.084.824 13,67%
Bancolombia 31.276.505 16.495.341 14.781.164 89,61%
Banco de 30.923.738 47.454.723 -16.530.985 -34,84%

Occidente

Banco Agrario 3.600.184 1.280.393 2.319.791 181,18%
Total 148.143.123  178.615.536 -30.472.413 -17,06%

No existen restricciones o embargos sobre el disponible de JFK Cooperativa Financiera.

Los saldos registrados en Caja y en el Banco de la RepuUblica hacen parte del disponible y se deben
mantener en los porcentajes establecidos por el Banco de la Republica.

En cumplimiento con el numeral 2.2.4. Del capitulo IX- Estados Financieros de Fin de Ejercicio de la Circular
Basica Contable y Financiera, JFK Cooperativa financiera al cierre del ejercicio contable y fiscal 2021 no
tiene partidas pendientes de regularizar tanto en moneda legal como en moneda extranjera segdn los
términos establecidos en el plan de cuentas aplicable y las cifras de efectivo y sus equivalentes estan
cuantificadas a su valor real en los Estados Financieros sin efectos en provisiones.
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INVERSIONES

Los saldos de las inversiones son los siguientes:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION

R 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Inversiones para
Mantener hasta el 102.977.999 115.872.973 -12.894.974 -11,13%

Vencimiento

Las inversiones de JFK Cooperativa Financiera no tienen ninguna restriccion juridica ni econdémica que las
afecten, tales como pignoraciones, embargos o litigios.

Resumen de inversiones correspondiente al capital y la valoracién aplicada:

Valores expresados en miles de $

CONCEPTO DICIEMBRE 2021 DICIEMBRE2020  VARIACION ABSOLUTA V;ﬁ;ﬁ"
Capital 102.644.757 115.563.708 -12.918.951 -11,18%
Valoracién $333.242 $ 309.265 $23.977 7,75%
Total 102.977.999 115.872.973 -12.894.974 -11,13%

DETALLE DE INVERSIONES

El portafolio de Inversiones a diciembre 31 de 2021 estd constituido por:

Inversiones Voluntarias:

ENTIDADES N°TITULO APERTURA VENCIMIENTO VALOR PIID"&ZSO
0345930 13-oct-21 13-ene-22 1.000.000 90 2,50%
BANCOOMEVA | 0251378 16-dic-21 16-mar-22 5.000.000 90 4,00%
0251374 1-dic-21 1-mar-22 10.000.000 90 4,00%
BANCO DE 954472 18-nov-21 18-feb-22 30.000.000 90 3,30%
OCCIDENTE 954475 9-dic-21 9-mar-22 12.500.000 90 3,90%

BANCO DE
BOGOTA 1069221 17-nov-21 17-feb-22 17.000.000 90 2,30%
TOTAL 75.500.000
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Inversiones Obligatorias: ‘

Las Inversiones en TDA (Titulos de Desarrollo Agropecuario) corresponden a Inversiones Obligatorias en
IBRy DTF Clase B, en cumplimiento de la Resolucion Externa 03 de 2000 de la Junta Directiva del Banco
de la Republica.

La inversién en el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico corresponde a Titulos de Solidaridad (TDS),
los cuales fueron creados en el Decreto Legislativo 562 de 2020 como una inversion obligatoria temporal,
cuyos recursos estardn destinados a la emergencia econémica y social originada por el Covid-19.
Adicionalmente, el decreto establecié que los establecimientos de crédito estan obligados a invertir en
TDSy que el monto de la inversién seria establecido por el Gobierno Nacional.

- CLASEDE = TASA VALOR
N°TITULO = EMISION VENCIMIENTO VALOR
INVERSION E.A. PRESENTE
057002 TDA 28-ene-21 28-ene-22 898.544  0,83% 899.841
057102 TDA 28-abr-21 28-abr-22 394.292 0,83% 394.863
057084 TDA 23-abr-21 23-abr-22 4.000.000  0,83% 4.006.038
057329 TDA 28-oct-21 28-oct-22 1.414.208 0,83% 1.416.250
056999 TDA 28-ene-21 28-ene-22 1.323.113  0,00% 1.323.113
057103 TDA 28-abr-21 28-abr-22 1.240.455  0,00% 1.240.455
057210 TDA 28-jul-21 28-jul-22 809.208 0,00% 809.208
057215 TDA 29-jul-21 29-jul-22 514.890 0,00% 514.890
057307 TDA 25-oct-21 25-oct-22 200.000  0,00% 200.000
057328 TDA 28-oct-21 28-oct-22 2.276.754  0,00% 2.276.754
057001 TDA 28-ene-21 28-ene-22 425.332  0,00% 425.332
057104 TDA 28-abr-21 28-abr-22 2.045.969  0,00% 2.045.969
057217 TDA 29-jul-21 29-jul-22 220.667  0,00% 220.667
057331 TDA 28-oct-21 28-oct-22 1.066.395  0,00% 1.066.395
057000 TDA 28-ene-21 28-ene-22 1.308.617 0,22% 1.309.288
056995 TDA 27-ene-21 27-ene-22 201.340 0,22% 201.445
057218 TDA 29-jul-21 29-jul-22 220.667  0,22% 220.779
057330 TDA 28-oct-21 28-oct-22 3.084.306 0,22% 3.085.890
057143 DS 28-may-21 28-may-22 5.500.000  0,00% 5.580.967

Con respecto a las inversiones para mantener hasta el vencimiento, la cooperativa aplica el
direccionamiento establecido en el capitulo | de la CBCF en el numeral 6.1.2, valorando este tipo de
inversion en forma exponencial a partir de la Tasa Interna de Retorno (TIR) calculada en el momento de
la compra.

Detallamos a continuacion el resumen del modelamiento:

FACIAL DE LA INVERSION VALORACION

Valor Valor
. Cod Fech: Tasa d éty
suB N° Asignado Codigo del Clase de Nemnltgéﬂcn Fecha thCdZI Fecha Valer Tasa Facial Tasa Razonable Nea:i\a:iﬁ Tasa ed:do
CUENTA por la entidad Catélogo Inversion B Emisién — Compra  Nominal titulo Valor E.A 0 Valor g Variabl ™
ico titulo valor n Valoracion
Presente e
001 056595 130315 TDA TDAINTB  27-ene-21 27-ene-22 27-ene- DTFE 0,22% 0,22% 0% k]
21 201.340 201.445
28-ene- o
002 056599 130315 TDA TDAIBRA  28-ene-21 28-ene-22 21 1323113 IB3 0,00% 1323113 0,00% 0% 9
28-ene- o
003 057000 130315 TDA TDAINTB  28-ene-21 28-ene-22 21 1308.617 DTFE 0,22% 1.300.288 0,22% 0% k]
28-ene- a
004 057001 130315 TDA TDAINTA  28-ene-21 28-ene-22 21 425.332 DTFE 0,00% 425332 0,00% 0% S
28-ene- "
005 057002 130315 TDA TDAIBRB  28-ene-21  28-ene-22 21 898.544 1B3 0,83% 899.841 0,83% 0% 9
23-abr-
006 057084 130315 TDA TDAIBRB  23-abr-21 23-abr-22 anr IB3 0,83% 0,83% 0% S

21 4.000.000 4.006.038
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FACIAL DE LA INVERSION

Valor Valor
. . Fech: Mmé
suB N° Asignado Cadigo del Clase de Céd\g‘o Fecha echa Fecha Valor Tasa Facial Tasa Razonable Tasa.de“ Tasa étodo
N : Nemotécn vto. del - Megociacid = de
CUENTA por laentidad Catalogo Inversion Emisién . Compra Nominal titulo Valor E.A 0 Valor Variabl o
ico titulo valor n Valoracién
Presente e
007 057102 130315 TDA TDAIBRB  28-abr-21 28-abr-22 28-3br- B3 0,83% 0,83% 0% 9
-abr-: -abr-. fa
21 394.292 i} 394.863 :
008 057103 130315 TDA TDAIBRA  28-abr-21 28-abr-22 28-abr- B3 0,00% 0,00% 0% 9
21 1.240.455 1.240.455
009 057104 130315 TDA TDAINTA  28-abr-21 28-abr-22 28-abr- DTFE 0,00% 0,00% 0% 9
21 2.045.969 2.045.969
TDSTO128  28-may- 28-may-
010 057143 130315 TDS 0521 21 28-may-22 21 5.500.000 DTFEA. 0,00% 5.580.967 2,48% 0% 9
N R 28-jul:
011 057210 130315 TDA TDAIBRA  28-jul-21 28-jul-22 21 309.208 B3 0,00% 809.208 0,00% 0% 9
. 29-jul: N
012 057215 130315 TDA TDAIBRA  29-jul-21 29-jul-22 21 514.350 IB3 0,00% 514,890 0,00% 0% 9
. 29-jul - N
013 057217 130315 TDA TDAINTA  29-jul-21 29-jul-22 21 220.667 DTFE 0,00% 220,667 0,00% 0% 9
o % 29-jul:
7. -jul- -jul-; o
014 057218 130315 TDA TDAINTB  29-jul-21 29-jul-22 21 220,667 DTFE 0.22% 220779 0,22% 0% 9
015 057307 130315 TDA TDAIBRA  25-oct-21 25-0ct-22 B B3 0,00% 0,00% 0% 9
21 200.000 200.000
28-oct- o
016 057328 130315 TDA TDAIBRA  28-oct-21 28-0ct-22 21 2376754 B3 0,00% 5276.754 0,00% 0% 9
28-oct- o -
017 057329 130315 TDA TDAIBRB  28-oct-21 28-oct-22 21 1.414.208 B3 0,83% 1.416.250 0.83% 0% 9
3

PRINCIPALES CRITERIOS DE EVALUACION PARA MEDIR EL RIESGO
Calificacion del Riesgo Crediticio
Carteras Consumo y Comercial

La evaluacion y calificacién de la cartera de consumo se realiza conforme las disposiciones contempladas
en el Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 Basica Contable y Financiera, especificamente para la
cartera comercial utiliza el Anexo 3 “Modelo de Referencia de Cartera Comercial- MRC” y para la cartera
de consumo, el Anexo 5 “Modelo de Referencia para Cartera de Consumo — MRCO”.

Estas carteras son evaluadas periédicamente y se establece la calificacion de riesgo crediticio de cada
cliente segun los modelos asi: categoria AA, categoria A, categoria BB, categoria B, categoria CC,
categoria Incumplimiento, y para efectos de los registros en los estados financieros se homologan dichas
calificaciones segun el riesgo por categoria: A riesgo normal, B riesgo aceptable, C riesgo apreciable, D
riesgo significativo, E riesgo de incobrabilidad.

Descripcion del proceso interno de calificacion crediticia para Créditos de Consumo

La calificaciéon al momento del otorgamiento corresponde a la de mayor riesgo entre: la obtenida por el
modelo interno y la calificacion del modelo de seguimiento MRCO al corte del mes inmediatamente
anterior.

Después de desembolsado el crédito, esta calificacion se mantiene durante los tres primeros cortes
mensuales; a partir del cuarto corte la calificacién corresponde a la asignada mediante del "Modelo de
Referencia para Cartera de Consumo"” - MRCO. Con base en el comportamiento de pago de los uGltimos
tres anos, el MRCO asigna a cada deudor una categoria de calificacion y determina la probabilidad de
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incumplimiento. Adicionalmente, para mantener una mayor proteccién de su exposicion, JFK Cooperativa '
Financiera en la determinacion del valor de la PDI asume que sus créditos son sin garantia.

Asimismo, JFK Cooperativa Financiera, sobre la calificacion obtenida del MRCO, ejecuta mensualmente
los procesos de alineamiento interno y externo.

La cartera vivienda empleados se califica por altura de mora.
Descripcion del proceso interno de calificacion crediticia de la Cartera Comercial

La calificaciéon al momento del otorgamiento corresponde a la de mayor riesgo entre la obtenida por el
modelo interno y la calificacion de mayor riesgo obtenida en los Ultimos tres cortes mensuales
inmediatamente anteriores a la fecha de aprobacién del nuevo crédito.

Después de desembolsado el crédito, esta calificacion se mantiene hasta el primer corte trimestral que
le corresponda segun la fecha de desembolso: marzo, junio, septiembre, diciembre; a partir del cierre del
mes siguiente a este corte, los créditos se comienzan a calificar de acuerdo al Anexo 3 “Modelo de
Referencia de Cartera Comercial- MRC”, de la C.E. 100/1995. Con base en la altura de mora, el MRC asigna
a cada deudor una categoria de calificacion y determina la probabilidad de incumplimiento.
Adicionalmente, para mantener una mayor proteccion de su exposicién, JFK Cooperativa Financiera en la
determinacién del valor de la PDI asume que sus créditos son sin garantia.

Asi mismo JFK Cooperativa Financiera, sobre la calificacién obtenida del MRC, ejecuta mensualmente los
procesos de alineamiento interno y externo.

Al seguimiento mensual de la cartera comercial, JFK Cooperativa Financiera incorpora la evaluacién
segmentada a los deudores de préstamos adquiridos por montos a partir de 150 Salarios Minimos Legales
Mensuales Vigentes.

Los resultados de la evaluacion y el efecto en la calificacion de los deudores son analizados en el Comité
de Evaluaciény Calificacién de Cartera.

Descripcion del proceso interno de calificacion crediticia de la Cartera de Microcrédito

La evaluacion y calificacion de la cartera de microcrédito se realiza conforme las disposiciones

contempladas en el Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 Bésica Contable y Financiera,

especificamente utiliza el Anexo 1 Régimen General De Evaluacion, Calificacidon y Provisionamiento De

Cartera De Crédito.

Esta cartera es evaluada periddicamente, se establece la calificacién de riesgo crediticio de cada cliente

asi: A riesgo normal, B riesgo aceptable, C riesgo apreciable, D riesgo significativo, E riesgo de

incobrabilidad.

Metodologias de Calificaciéon

La cartera de créditos se califica en dos momentos:

e Enelotorgamiento, mediante un modelo propio.

e Enelseguimiento, para la cartera de Consumo mediante del "Modelo de Referencia para Cartera de
Consumo" - MRCO, en la cartera Comercial mediante el “Modelo de Referencia de Cartera Comercial

- MRC" y para la cartera de microcrédito mediante el Régimen general de evaluacién, calificacion y
provisionamiento de cartera de crédito.
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Para la calificacién de la cartera de vivienda empleados se utiliza el Régimen General de Evaluacién,
Calificacion y Provisionamiento de Cartera de Crédito, contenido en el Anexo 1 del Capitulo Il de la
Circular Externa 100 de 1995 CBCF expedida por la SFC.

Deterioro y Administracion del Riesgo Crediticio

JFK Cooperativa Financiera en desarrollo de una sana politica de gestiéon del riesgo crediticio y
fortalecimiento institucional, constituye deterioros adicionales que superan la exigencia normativa e
incluye en sus reglamentos y procedimientos politicas de exposicion y limites de concentracién.

Para ser consecuentes con la politica de previsidn y protecciéon de la cartera, JFK Cooperativa Financiera
constituye deterioros individuales utilizando porcentajes superiores a los establecidos en el Anexo 1
Régimen General De Evaluacidn, Calificacion y Provisionamiento De Cartera De Crédito.

Mensualmente, el Comité de Evaluacién y Calificacién de Cartera evalua los efectos de la aplicacion de
las politicas y estrategias de otorgamiento, de seguimiento y de recuperacion, en el crecimiento y en la
calidad de la carteray realiza las recomendaciones de mejora que encuentre necesarias.

De otro lado, monitorea las metodologias de calificaciéon en el otorgamiento y en el seguimiento para las
diferentes modalidades de cartera vigentes en la Cooperativa.

Por su parte, el Comité de Riesgos mensualmente evalla y define estrategias en materia de gestion de
riesgos, orientadas a prevenir, mitigar y controlar los efectos negativos de éstos sobre el patrimonio de
la Cooperativa, como resultado de la actividad financiera que realiza, controlando que las diferentes areas
del negocio ejecuten correctamente las estrategias y politicas establecidas.

Deterioro Total Individual

Los deterioros individuales de las carteras consumo y comercial reflejan el riesgo de crédito de los
deudoresy se establecen como la suma de dos componentes individuales:

Para la cartera de consumo y comercial:

e El Componente Individual Prociclico (CIP): corresponde a la porcion del deterioro individual de la
cartera de créditos que refleja el riesgo de crédito de cada deudor en el presente.

e El Componente Individual Contraciclico (CIC): corresponde a la porcion del deterioro individual de la
cartera de créditos que refleja los posibles cambios en el riesgo de crédito de los deudores en
momentos en los cuales el deterioro de dichos activos se incrementa. Esta porcion se constituye con
el fin de reducir el impacto negativo en el estado de resultados cuando se afrontan periodos de crisis
en los que tanto el deterioro de la cartera como el volumen de provisiones se aumentan.

Los periodos de crisis determinan la fase acumulativa o desacumulativa para el calculo del Deterioro
Total Individual (CIP+CIC).

Para determinar la Pérdida Dado el Incumplimiento (PDI), JFK Cooperativa Financiera, por razones de
prudencia y prevision, asume que la totalidad de la cartera carece de garantia y aplica la PDI
correspondiente segun la altura de la mora.

Para determinar la existencia de un periodo de crisis y por consiguiente el paso a fase desacumulativa

para el calculo del deterioro total Individual, se deben cumplir durante tres meses consecutivos de
forma conjunta las siguientes condiciones:
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- Lavariacién trimestral real de los deterioros individuales de la cartera vencida debe ser mayor o

igual al 9%.
- El acumulado trimestral del deterioro neto de recuperaciones sobre el ingreso acumulado

trimestral por intereses de cartera debe ser mayor o igual al 17%.

- Elacumulado trimestral del deterioro neto de recuperaciones sobre el margen financiero bruto
ajustado debe ser menor o igual a 0% o mayor o igual al 42%.

- Latasade crecimiento anual real de la cartera bruta debe ser menor al 23%.

AProvindBCDE (PNR/IXC)T (PNR/MFBajustado)

>=9% >=17% 0%=< 6>=42% <23%

Deterioro Individual Adicional

La Superintendencia Financiera de Colombia mediante Circular Externa 026 de Junio 22 de 2012, dispuso
la constitucion del Deterioro Individual Adicional sobre la cartera de consumo, en cuantia del 0,5% del
saldo de capital, con el propésito de preservar el sano crecimiento de este tipo de cartera.

Adicionalmente, JFK Cooperativa Financiera constituye deterioros adicionales dependiendo de la
modalidad de crédito asi:

Comercial

0 El deterioro adicional individual por valor de $ 6.865 millones, corresponde a la diferencia
entre el deterioro de cartera comercial aprobada por politica internay la de normatividad de la
SFC.

Porcentajes de probabilidad de incumplimiento politica interna

o Por Politica Interna Ao 2021
Calificacion

Matriz A Matriz B

AA 21,72% 28,82%
A 29,21% 45,48%
BB 37,33% 59,09%
B 100,00% 100,00%
cc 100,00% 100,00%
INC 100,00% 100,00%

Porcentajes de pérdida dado el incumplimiento por politica interna:

Tipo de Por Politica Interna
Garantia O I?las despugs del PDI I?las desPu.es del PDI
incumplimiento incumplimiento

Sin 65% 210 96% 420 100%

Garantia
Independientemente de la garantia, la Cooperativa en el cilculo del deterioro asume que todos
los créditos carecen de garantia.

0 Eldeterioro adicional general por valor de $3.775 millones, corresponde al 5% de la cartera
calificadaen A, By C
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- Consumo

0 Deterioro adicional individual por valor de $11.188 millones, correspondientea la
diferencia entre el deterioro de cartera comercial aprobada por politica interna y la de
normatividad de la SFC.

Porcentajes de probabilidad de incumplimiento politica interna

AA 2,54% 5,01%
A 7,33% 13,98%
BB 15,74% 26,94%
B 20,35% 32,67%
cc 38,98% 49,55%
INC 100,00% 100,00%

0 Eldeterioro adicional general corresponde al valor de $17.830 millones.

- Microcrédito
0 Deterioro adicional individual por valor de $7.051 millones, correspondiente a la diferencia
entre el deterioro de cartera comercial aprobada por politica internay la de normatividad de la
SFC.

Porcentajes de probabilidad por politica interna:

% Prov.
Rango Mora % Prov. Riesgo
A 0 20,51% 31,81%
1-30 31,81% 47,56%

B 31-60 47,56% 100,00%
o 61-90 100,00% 100,00%
D 91-120 100,00% 100,00%
E +121 100,00% 100,00%

0 Deterioro adicional general por valor de $5.088 millones, que corresponde al 4% de la
cartera calificadaen A, By C.

Deterioro general intereses

JFK Cooperativa Financiera dando cumplimiento a lo dispuesto por la Superintendencia Financiera de
Colombia en la Circular Externa 022 de Junio 30 de 2020, para la constitucién del deterioro (provisién)
general de intereses sobre los intereses causados no recaudados durante los periodos de gracia, no
registra saldos por este concepto.

Garantias

De manera general, los créditos que otorga JFK Cooperativa Financiera deben contar con el respaldo de

garantias adecuadas (personales o idéneas) de acuerdo a la reglamentaciéon expedida por el Consejo de
Administracién y analisis del Comité de Riesgos. No obstante, pueden otorgarse créditos sin deudor
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solidario cuando el solicitante cumpla con las condiciones especificas establecidas en el Reglamento de
Garantias.

Para definir las garantias a exigir, la Cooperativa segmenta los solicitantes de crédito en funcién de la
ocupacion y del monto solicitado.

Garantia Idénea: La Cooperativa acepta la hipoteca abierta sin limite de cuantia sobre bienes urbanos o
rurales cercanos a las areas de interés de la Cooperativa y que no presenten dificultades de acceso vial,
de propiedad del asociado solicitante, de su cdnyuge o compafnero permanente, de sus padres, hermanos
o hijos. Para aceptar un bien en garantia se tienen en cuenta el tipo de bien, uso, estado de conservacion,
antigliedad, ubicacién, valor, comerciabilidad, tradicién, gravdmenes y expectativas de valorizacién o
desvalorizacién.

Garantia Personal: El deudor solidario de la Cooperativa permite compensar el riesgo mediante dos
funciones:

e Asumir el pago de las obligaciones en caso de incumplimiento por parte del deudor.
e Ayudar en la gestion de cobranza de la obligacion.

SALDOS COMPARATIVOS DE LA CARTERA

VARIACION | VARIACION
CONCEPTO DIC;I(E)!;BRE DIC;I(E)!;IOBRE ABSOLUTA RELATIVA

Cartera de Consumo 1.002.615.655 814.671.654 187.944.002 23,07%
Deterioro Cartera de o
Créditos de Consumo -154.885.909 -135.687.014 19.198.895 14,15%
Cartera de Microcrédito 107.599.482 128.664.366 -21.064.884 -16,37%
Deterioro Cartera de -40.768.916 -45.647.503 -4.878.587 -10,69%
Microcréditos
Cartera Comercial 79.753.503 72.077.252 7.676.251 10,65%
Deterioro Cartera de ) ) 0
créditos Comercial 25.389.194 17.971.707 7.417.487 41,27%
Préstamos a Vivienda 3 106.636 431.419 1324783 75,28%
Empleados
Deterioro Prestamos -2.133 4314 -2.181 -50,57%
empleados
Cartera Bruta 1.190.075.276 1.015.844.691 174.230.585 17,15%
Deterioro Total (incluyeel _ ) o
deterioro general) 221.046.151 199.310.538 21.735.613 10,91%
Cartera Neta 969.029.125 816.534.153 152.494.972 18,68%

COMPORTAMIENTO DE LA CARTERA EN LA VIGENCIA

La tasa promedio ponderada de la cartera al cierre del ejercicio 2021 refleja el siguiente resultado:

Cartera

15,83% 15,25% 20,65% 15,78%
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DISTRIBUCION DE LA CARTERA POR UBICACION GEOGRAFICA A DICIEMBRE DE 2021

Comercial - Garantia idonea

Otros Deterioro Deterioro Deterioro
Capital Conceptos capital intereses Otros
“ e conceptos

Bello 1.683.128 19.703 380.578 4.397
Bogota 1.637.737 17.366 9 506.838 6.328 9
Caldas 70.921 343 - 15.191 82 -
Copacabana 447.555 3.856 - 83.841 722 -
El Carmen de 45.055 469 - 8.440 88 .
Envigado 92.759 923 - 17.377 173 -
Girardota 222.783 2.084 - 59.861 514 -
Guarne 448.793 3.519 - 84.072 1.513 -
Itagiii 1.102.604 8.081 - 269.986 1.557 -
La Ceja 285.695 3.325 - 55.016 1.704 -
Marinilla 196.547 1.179 - 43.486 221 -
Medellin 3.717.630 37.336 - 825.545 8.267 -
Rionegro 1.284.627 11.982 - 256.584 3.323 -
Sabaneta 239.122 3.130 - 52.182 685 -
Santuario 592.712 5.509 - 111.033 1.032 -
Total general 12.067.668 118.805 9 2.770.030 30.606 9
Comercial - Otras garantias
Municipio Capital Intereses Cogtt:;.:stos Ds::'i'igfo Ii)nett:::er: Dec::::’:ro
conceptos
Bello 5.471.681 55.700 173 1.451.165 22.426 173
Bogota 10.550.525 116.594 680 3.141.713 53.743 680
Caldas 2.332.566 25.190 - 647.114 9.637 -
Copacabana 1.736.139 22177 - 507.831 9.562 -
El Carmen de 1141913 10.305 - 351.984 3.893 :
Envigado 2.785.511 29.887 - 804.020 10.900 -
Girardota 1.551.080 13.172 - 456.083 4.229 -
Guarne 528.197 5.006 - 143.361 1.398 -
Itagiii 4.853.793 60.660 499 1.447.125 24.376 499
La Ceja 1.464.370 14.427 1 393.328 5.040 1
Marinilla 1.438.143 13.121 - 371.958 4.336 -
Medellin 28.859.188 284.085 360 7.823.048 100.407 360
Rionegro 2.341.302 22.063 - 572.254 6.661 -
Sabaneta 1.344.033 12.676 - 400.280 4.726 -
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Santuario 629.340 4.499 - 157.626 1.036 -
Soacha 658.054 5.982 - 174.909 1.614 -
67.685.835 695.544 1.713 18.843.799 263.984 1.713

Consumo - Garantia Idonea

Otros Deterioro Deterioro Deterioro
Capital Conceptos capital intereses Otros
“ e conceptos

Financieros

v

Total general

Bello 4.831.986 42.404 742.329 5.768
Bogota 27.124.857 245.510 381 3.926.941 38.766 382
Caldas 984.887 10.085 - 86.522 419 -
Copacabana 1.400.762 12.831 - 186.612 1.291 -
El EZL';‘:’:I de 329.503 2.132 - 38.428 128 -
Envigado 1.133.977 7.966 - 151.293 2.793 -
Girardota 1.107.162 10.975 - 154.588 1.598 -
Guarne 1.707.458 12.451 - 163.542 524 -
Itagii 4.480.742 34.522 - 573.153 3.721 -
La Ceja 2.054.457 17.081 - 217.043 2.179 -
Marinilla 1.532.136 13.691 - 240.050 1.725 -
Medellin 27.315.573 234.558 350 4.230.916 55.002 350
Rionegro 3.115.791 27.064 - 598.090 3.404 -
Sabaneta 1.452.983 14.736 - 160.666 4.298 -
Santuario 1.291.546 9.903 - 127.157 845 -
Total general 79.863.820 695.909 731 11.597.330 122.461 732

Consumo - Otras garantias

. Otros Deterioro Deterioro Deterioro
Capital Conceptos capital intereses otros
P P conceptos

Bello 52.111.335 431.320 517 6.839.316 58.146 517
Bogot4 162.571.716 1.381.372 1.959 25.614.836 266.464 1.959
Caldas 41.087.161 349.376 105 5.341.419 50.248 105

Copacabana 19.683.675 159.641 176 2.677.453 25.591 176
El Capmen de 21.528.397 168.931 430 2.568.859 19.789 430
Envigado 34.857.804 283.949 - 4.365.463 34.574 .

Girardota 25.497.454 215.257 500 3.315.953 26.411 500
Guarne 21.501.729 177.873 149 2.896.376 24257 149

Itagiii 75.549.412 655.206 3.786 10.354.716 97.162 3.786

La Ceja 20.934.918 174.023 300 2.501.094 19.773 300
Marinilla 21.027.384 169.556 - 2.442.478 19.149 .
Medellin 349.276.216 2.914.315 1387 46.639.711 424.596 1.387
Rionegro 45.503.764 364.915 500 5.478.745 43353 500
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Sabaneta 20.353.290 172.207 - 2.920.138 32.500 -

Santuario 5.892.262 44.481 11 774.431 5.144 11

Soacha 5.481.954 39.047 - 728.494 3.812 -
Total general 922.858.471 7.701.469 9.820 125.459.482 1.150.969 9.820

Microcrédito - Garantia idénea

Capital Otros Deterioro Deterioro Deot::‘l)zro
Conceptos capital intereses
conceptos

Bello 1.290.613 9.845 391.272 3.645
Bogota 2.171.905 17.416 - 726.836 9.181 -
Caldas 216.123 1.780 - 64.063 507 -
Copacabana 563.533 4.611 - 166.729 1.823 -
El Carmen de 177.327 1217 - 37.079 252 :
Envigado 410.787 4.441 - 101.011 2.241 -
Girardota 187.152 1.983 - 45.039 1.128 -
Guarne 527.750 4.649 - 170.958 2.106 -
Itagii 1.110.629 11.671 - 316.780 5.118 -
La Ceja 419.836 4.301 - 103.398 2.159 -
Marinilla 149.030 1.310 - 53.594 737 -
Medellin 3.821.211 35.136 - 1.063.079 13.508 -
Rionegro 1.160.179 12.614 - 281.318 5.511 -
Sabaneta 39.117 544 - 8.023 112 -
Santuario 250.789 795 - 146.435 532 -
Total general 12.495.981 112.313 - 3.675.614 48.560 -

Microcrédito - Otras garantias

Capital Otros Deterioro Deterioro D‘:;:::;m
P Conceptos capital intereses
conceptos

Bello 7.197.670 74.810 139 2.279.035 30.550 139
Bogota 11.075.487 110.046 144 4.139.039 50.276 144
Caldas 2.889.292 30.229 - 928.202 12.131 -

Copacabana 2.907.919 30.748 - 922.837 13.441 -
El ff.'b"Jfa'l de 1.964.281 19.770 505 596.124 7.571 505
Envigado 3.690.208 38.713 250 1.313.653 16.619 250

Girardota 2.510.288 25.557 - 842.907 10.484 -

Guarne 2.526.387 29.600 - 775.433 14.278 -

Itagii 7.830.189 80.397 728 2.813.556 41.031 728
La Ceja 2.029.558 22.023 84 599.427 8.072 84

Marinilla 2.870.585 28.153 - 916.432 12.265 -
Medellin 39.626.010 423.258 867 13.246.561 189.180 866
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Rionegro 4.517.409 46.142 - 1.497.490 20.030 -
Sabaneta 1.886.066 20.113 - 651.666 10.335 -
Santuario 1.258.061 15.584 - 395.697 7.182 -
Soacha 324.091 3.093 - 87.173 1.039 -
Total general 95.103.501 998.236 2.717 32.005.232 444.484 2.716

DISTRIBUCION DE LA CARTERA POR EDADES A DICIEMBRE DE 2021

Saldo Provision Provision
Ra:g: dde Cantidad Saldo Capital Intereses Sg;:zeo:?: Prc;\sls:::lde de ([ m
Corrientes P P intereses conceptos

0-24 7.164 61.072.863 515.705 10.334.940 102.074 589 332.744
25-30 18.288 193.965.920 1.687.514 3.105 32.235.113 332.890 3.105 7.204.235
31-40 25.286 308.208.218 2.710.428 3.872 52.936.982 564.813 3.872 39.434.310
41-50 18.642 242.013.559 2.104.821 2.700 40.235.214 428.867 2.700 92.385.279
51-60 17.510 234.259.446 2.030.578 3.152 37.099.165 406.081 3.152 159.097.633
60 11.956 150.555.270 1.273.230 1.572 21.510.073 226.339 1.572 139.972.488
Total

general 98.846 1.190.075.276 10.322.276 14.990 194.351.487 2.061.064 14.990 438.426.689

DISTRIBUCION DE LA CARTERA POR SECTOR ECONOMICO A DICIEMBRE DE 2021

Consumo - Garantia Idonea

Otros Provisién Provisién Provision
Sectores econémicos Capital ot gl Provisién e
conceptos
0

Agricultura, ganaderia, silvicultura

211.451 122.466
y pesca
Industrias manufactureras 2.362.154 20.504 0 396.381 7.166 0
Suministro de agua; evacuacion de
aguas residuales, gestion de 165.843 0 0 156.679 0 0
desechos y descontaminacion
Construccion 561.644 3.700 0 71.195 1.304 0
Comercio al por mayory al por
menor; reparacién de vehiculos 3.812.792 34.851 0 584.730 5.385 0
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento 2.560.142 22.011 350 383.637 7.752 350

Actividades de alojamiento y de

servicio de comidas 1.454.143 15.339 0 263.418 6.182 0
Informacion y comunicaciones 145.910 729 0 14.658 433 0
Actividades financieras y de
seguros 29.209 364 0 2.302 14 0
Actividades inmobiliarias 20.638.852 196.942 0 2.728.640 32.033 0
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 1.195.884 10.425 0 119.041 2.099 0
Actividades de servicios 1.099.800  10.858 0 292.475 2.683 0

administrativos y de apoyo
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Administracién publica y defensa;
planes de seguridad social de
afiliacion obligatoria
Ensefanza
Actividades de atencién de la salud
humana y de asistencia social
Actividades artisticas, de
entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios
Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de organizaciones y
6rganos extraterritoriales
Asalariados
Rentistas de Capital sélo para
Personas Naturales
Total

Sectores econémicos

Agricultura, ganaderia, silvicultura
y pesca
Explotacién de minas y canteras
Industrias manufactureras
Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado
Suministro de agua; evacuacion de
aguas residuales, gestion de
desechos y descontaminacion
Construccién
Comercio al por mayory al por
menor; reparacién de vehiculos
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento
Actividades de alojamiento y de
servicio de comidas
Informacion y comunicaciones
Actividades financieras y de
seguros
Actividades inmobiliarias
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo
Administracién pablica y defensa;
planes de seguridad social de
afiliacion obligatoria
Ensefanza
Actividades de atencién de la salud
humana y de asistencia social

220.954

271.532
228.623

77.454
962.793

6.490

274.716
43.008.805
574.628
79.863.819

1.312

2.367
1.682

2.116
7.167

41

2.305
359.194
4.004
695.911

0
381
0
731

Consumo - Otras garantias

1.817.064

38.602
9.418.808

87.652
142.778
4.573.951
14.186.865

14.045.331
2.999.298
561.594
364.640
38.147.590
4.388.889

3.105.001

11.595.535

759.719
1.288.171

17.878

543
85.269

959

1.592

40.693

129.348

119.041
29.635
5.611
3.267
336.411
40.670

27.402

133.823

7.285
11.278

Otros
Conceptos

50
350

188

567

19
29

35.378

31.078
62.868

11.297
140.134

512

109.215
5.875.134
196.093
11.597.331

Provision
capital

269.880

9.484
1.398.820

12.585
21.369
643.140
2.264.935

2.317.842
433.389
92.391
38.319
3.948.673
611.694

634.060

3.682.547

172.176
195.751

265

690
1.085

159
440

1.385
53.162
221
122.460

Provision
intereses

2.986

446
13.858

127

429

6.219

22.498

25.684
5.283
704
557
28.858
4.834

6.198

57.072

1.180
2.766

Provision
Otros
conceptos

50
350

188

567

19
29
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Actividades artisticas, de

. . . 548.134 4,860 38
entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios 5.211.772 43.647 0
Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como 708.178 5.802 0
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de organizaciones y
organos extraterritoriales 2.293.015 24.428 0
Asalariados 805.116.534  6.619.777 8.529
Rentistas de Capital sélo para
Personas Naturales y/o pagado o 1.459.349 12.249 0
abonado al aportante o
inversionista
Total 922.858.470 7.701.468 9.821

Comercial - Garantia idonea

Otros
Concepto
3

Sectores econémicos

Capital

Agricultura, ganaderia, silvicultura

y pesca 109.934 879 0
Industrias manufactureras 860.341 11.155 0
Suministro de electricidad, gas,
vapory aire acondicionado 84.918 764 0
Construccion 358.594 1.957 0
Comercio al por mayory al por
menor; reparacion de vehiculos 2.342.250 22.399 0
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento 1.100.858 11.598 0
Informacion y comunicaciones 66.869 590 0
Actividades inmobiliarias 3.404.260 31.289 0
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 177.489 1.242 0
Act.l\{ldade.s de servicios 133.339 587 0
administrativos y de apoyo
Administracién publica y defensa;
planes de seguridad social de 65.699 521 0
afiliacion obligatoria
Actividades artisticas, de
entretenimiento y recreativas 156.568 2.946 0
Otras actividades de servicios 476.414 4316 0
Asalariados 2.730.136 28.562 9
Total 12.067.669 118.805 9
Comercial - Otras garantias

Otros
Concepto
3

Sectores econémicos

Capital

92.574 553 38
849.715 6.121 0
108.747 546 0
532.479 7.358 0
106.913.756 955.021 8.530
215.160 1.671 0
125.459.486 1.150.969 9.821

Agricultura, ganaderia, silvicultura

y pesca 258.251 3.405 0

Industrias manufactureras 1.038.710 11.541 0
Suministro de agua; evacuacion de

aguas residuales, gestion de 21.938 1.376 0

desechos y descontaminacion
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. .. Provision
Provision Provision
capital intereses (UES
conceptos
20.594 617 0
184.787 2.781 0
15.908 143 0
137.010 775 0
529.185 5.356 0
266.067 2173 0
12.527 110 0
726.823 7.166 0
51.377 356 0
24.978 110 0
65.699 521 0
29.330 552 0
124.615 809 0
581.128 9.136 9
2.770.028 30.605 9
Provision Provision L
capital intereses S
conceptos
66.255 950 0
303.559 5.613 0
14.260 1.376 0
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Construccion 572.380 6.037 0 158.532 2.100 0 V
Comercio al por mayory al por
menor; reparacion de vehiculos 2.146.058 26.984 173 731.586 12.515 172
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento 2.014.028 21.983 0 552.964 6.054 0
Actividades de alojamiento y de 545.741 11.331 0 231.540 7.047 0
servicio de comidas
Informacion y comunicaciones 91.628 2.282 0 25.803 730 0
Actividades financieras y de 96.472 857 0 19.667 176 0
seguros
Actividades inmobiliarias 4.735.473 41.908 0 982.362 10.354 0
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 486.423 6.938 0 131.117 2.388 0
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo 380.348 4112 0 90.045 1.303 0
Administracion pablica y defensa;
planes de seguridad social de 890.159 17.094 350 435.764 12.284 350
afiliacion obligatoria
Ensefanza 170.367 1.563 0 43.788 323
Actividades de ate.ncmn .de la §alud 107.799 1154 0 26.663 253
humana y de asistencia social
Actividades artisticas, de 80.648 795 0 27.833 259 0
entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios 362.992 3.998 0 87.134 1.077 0

Actividades de los hogares como
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como 32.412 254 0 12.351 49 0
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de organizaciones y

) o . 177.006 2.291 0 49.543 828 0
6rganos extraterritoriales
Asalariados 53.344.550 528.249 1.190 14.825.016 198.014 1.189
Rentistas de Capital sélo para
Personas Naturales 132.452 1.391 0 28.016 293 0
Total 67.685.835 695.543 1.713 18.843.798 263.986 1.711

Microcrédito - Garantia idénea

a0 e Provision
Otros Provision Provision
Sectores econémicos 5 = Otros
Conceptos capital intereses
conceptos
0

Agricultura, ganaderia, silvicultura

y pesca 102.535 0 21.919 199
Explotacion de minas y canteras 0 0 0 0 0 0
Industrias manufactureras 2.184.722 19.424 0 741.105 9.062 0
Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado 69.070 1.813 0 21.512 571 0
Construccion 468.698 3.227 0 109.096 1.137 0
Comercio al por mayory al por
menor; reparacion de vehiculos 2.958.214 28.039 0 867.323 12.203 0
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento 2.345.461 21.384 0 619.685 8.325 0
Actividades de alojamiento y de
servicio de comidas 620.423 7.257 0 156.265 2.502 0
Informacion y comunicaciones 0 0 0 0 0 0
Actividades financieras y de
seguros 0 0 0 0
Actividades inmobiliarias 997.418 7.316 0 244916 3.547 0
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Actividades profesionales, 128.222 426 0 63.701 169 0
cientificas y técnicas
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo 198.546 1.545 0 64.421 437 0
Administracién pablica y defensa;
planes de seguridad social de 98.409 851 0 27.505 242 0
afiliacion obligatoria
Enseifanza 58.887 907 0 18.732 907 0
Actividades de ate.ncmn.de la §alud 169.970 983 0 37206 524 0
humana y de asistencia social
Actividades artisticas, de 48212 550 0 10.660 113 0
entretenimiento y recreativas
Otras actividades de servicios 757.831 7.038 0 228.688 3.623 0
Actividades de organizaciones y 116.594 1.063 0 69.516 1.063 0
6rganos extraterritoriales
Asalariados 1.121.830 9.332 0 362.916 3.855 0
Rentistas de Capital sélo para 50.938 394 0 10.447 81 0
Personas Naturales
Total 12.495.980 112.311 0 3.675.613 48.560 0

Microcrédito - Otras garantias

Sectores econémicos Otros Provision Provision Png::zlson
Conceptos capital intereses conceptos
05

Agricultura, ganaderia, silvicultura

y pesca 2.978.897 31.225 952.530 13.362
Explotacion de minas y canteras 43.031 343 0 10.023 125 0
Industrias manufactureras 15.203.219 157.124 354 5.819.295 75.864 355
Suministro de electricidad, gas,
vapor y aire acondicionado 71.014 888 0 26.308 182 0
Suministro de agua; evacuacion de
aguas residuales, gestion de 257.784 3.432 0 78.975 1.241 0
desechos y descontaminacion
Construccién 5.255.074 59.858 0 1.605.629 26.779 0
Comercio al por mayory al por
menor; reparacion de vehiculos 25.887.947 275.629 254 8.515.320 119.732 254
automotores y motocicletas
Transporte y almacenamiento 16.331.428 173.715 628 4.936.294 75.102 629
Actividades de alojamiento y de
servicio de comidas 5.636.401 57.073 0 1.908.715 26.557 0
Informacion y comunicaciones 734.494 7.070 198 232.411 2.888 198
Actividades financieras y de
seguros 158.709 1.723 0 89.722 1.334
Actividades inmobiliarias 1.575.192 15.958 0 478.701 7.397
Actividades profesionales,
cientificas y técnicas 2.594.022 26.522 0 865.575 12.012
Actividades de servicios
administrativos y de apoyo 2.383.410 24.782 0 771.738 11.737 0
Administracién publica y defensa;
planes de seguridad social de 808.215 5.940 32 548.032 4.472 32
afiliacion obligatoria
Enseifanza 493.166 5.303 0 185.570 2.916
Actividades de atencién de la salud
humana y de asistencia social 1.100.549 13.596 0 343.570 6.189
Actividades artisticas, de
entretenimiento y recreativas 734.979 8.863 0 207.001 3.700 0
Otras actividades de servicios 8.468.552 86.547 587 2.788.288 35.066 587
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Actividades de los hogares como V
empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares como 56.737 534 0 24953 261 0
productores de bienes y servicios
para uso propio
Actividades de organizaciones y

brganos extraterritoriales 234.539 1.793 0 135.980 1.215 0
Asalariados 4.016.437 39.516 158 1.462.254 16.084 158
Rentistas de Capital sélo para
Personas Naturales 79.707 804 0 18.347 269 0
Total 95.103.503 998.238 2.716 32.005.231 444.484 2.718

CARTERA POR CALIFICACION DE RIESGO VIGENCIA 2021

Consumo
Calificacion = Cantidad csa a;?r.:l In;:.rl::es (S)?:lriz De::ear;?trac: de I‘Jetszoro D::::i;::o:e Garantia
Corrientes  Conceptos intereses
A 1.508 71.403.321 617.260 - 7.125.711 69.455 - 294.009.911
B 47 2.603.718 31.703 - 717.007 13.052 - 9.863.975
c 57 3.043.561 23.882 - 986.266 16.888 - 11.104.034
D 8 444.391 - - 399.519 - - 1.959.290
E 48 2.368.828 23.066 732 2.368.828 23.066 732 10.030.955
Total 1.668 79.863.819 695.911 732 11.597.331 122.461 732 326.968.165
Calificacion = Cantidad Csa a;:?tgl énE;:::es (S)atlriz Detcear;?trac: de I‘)et:;loro D::ﬁ:?;:’o:e Garantia
orrientes Conceptos intereses
A 71.739 827.613.047 6.711.703 - 77.847.257 500.698 - -
B 4.562 49.773.613 429.963 - 11.842.305 118.264 - -
(o 1.462 13.038.472 142.822 - 3.884.558 115.146 - -
D 411 3.321.098 51.961 - 2.773.126 51.841 - -
E 3.739 29.112.240 365.019 9.820 29.112.240 365.019 9.820 -
Total 81.913 922.858.470  7.701.468 9.820 125.459.486  1.150.968 9.820 -

Cartera Microcrédito

Cartera de Microcrédito con Garantia Admisible

Calificaciéon | Cantidad Saldo Inf::::es ?)at:'i: Deterioro de Deterloro Deterioro de Garantia
Capital Corrientes | Conceptos capital mtereses e

A 11.570.663 109.504 2.858.574 45.752 60.321.582
B 9 321.930 1.587 - 213.652 1.587 - 1.201.927
C 2 42.727 - - 42.727 - - 283.143
D 4 100.697 919 - 100.697 920 - 926.086
E 16 459.963 301 - 459.963 301 - 1.917.475
Total 426 12.495.980 112.311 - 3.675.613 48.560 - 64.650.213
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Cartera de Microcrédito con Otras Garantias

Saldo Saldo Deterloro
P Corrientes | Conceptos pi |ntereses P

A 7.780 82.399.238 915.048 - 21.729.051 361.295

B 421 5.207.383 49.094 - 2.779.298 49.094 - -

C 62 759.957 7.480 - 759.957 7.480 - -

D 53 507.216 3.654 - 507.216 3.654 - -

E 596 6.229.709 22.962 2.717 6.229.709 22.961 2.717 -
Total 8.912 95.103.503 998.238 2.717 32.005.231 444.484 2.717 -

Cartera Comercial

Cartera Comercial con Garantia Admisible

S . Saldo Saldo Saldo Deterioro de Deternoro Deterioro de
Calificacion | Cantidad . Intereses Otros
Capital A capital conceptos
Corrientes Conceptos |ntereses

A 199 10.765.344 106.277 - 2.073.786 23.969 41.592.627
B 12 691.481 8.364 - 213.910 2.473 - 2.505.809
C 1 50.073 - - 32.547 - - 153.993
D 6 388.365 - - 277.379 - - 2.018.005
E 4 172.406 4.164 9 172.406 4.164 9 537.878
Total 222 12.067.669 118.805 9 2.770.028 30.606 9 46.808.312

Cartera Comercial con Otras Garantias

A, . Saldo Saldo Saldo Deterioro de Deternoro Deterioro de
Calificacion | Cantidad . Intereses Otros
Capital A capital conceptos
Corrientes Conceptos |ntereses

A 4.598 54.159.594 492.769 - 11.527.802 111.894

B 655 9.345.123 84.845 - 3.413.191 34.711 - -

C 52 495.710 15.357 - 411.081 14.809 - -

D 179 1.683.065 44.551 - 1.489.381 44.550 - -

E 221 2.002.343 58.021 1.712 2.002.343 58.021 1.712 -
Total 5.705 67.685.835 695.543 1.712 18.843.798 263.985 1.712 -

Calidad de la cartera y cubrimiento

Detallamos a continuacion los valores relacionados con el deterioro de la cartera por cada modalidad:

VARIACION VARIACION
MODALIDAD CONSUMO DICIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Deterioro Préstamo Empleados 1.066 4314 -3.248 -75%
Deterioro Cartera y Operaciones de 103.007.925 101.184.149 1.823.776 2%
Consumo
Deterioro Crédito y Operaciones de o
Consumo Contraciclico 34.047.824 16.672.704 17.375.120 104%
Deterioro General Consumo 17.831.227 17.830.161 1.066 0%
Total Consumo 154.888.042 135.691.328 19.196.714 14%
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VARIACION VARIACION V
MODALIDAD COMERCIAL DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Deterioro Crédito y Operaciones

o,
Comerciales 16.927.426 13.101.598 3.825.828 29%
Deterioro Créditos y Operaciones o
Comerciales Contraciclico 4.686.401 1.522.168 3.164.233 208%
Deterioro General Comercial 3.775.366 3.347.940 427.426 13%
Total Comercial 25.389.193 17.971.706 7.417.487 41%
VARIACION VARIACION
MODALIDAD MICROCREDITO DICIEMBRE 2021 DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA
Deterioro Microcréditos 35.680.845 39.797.369 - 4116.524 -10%
Deterioro General Microcrédito 5.088.071 5.850.134 - 762.063 -13%
Total Microcrédito 40.768.916 45.647.503 - 4.878.587 -11%

Resumen General:

VARIACION VARIACION
CONCEPTO DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Deterioro Componente 38.734.225 18.194.872 -20.539.353 112,89%
Contraciclico Individual

Deterioro Préstamo 1.066 4314 3.248 -75,29%
Empleados

Deterioro Carteray 103.007.925 101.184.149 -1.823.776 1,80%
Operaciones de Leasing

Consumo

Deterioro Microcréditos 35.680.845 39.797.369 4.116.524 -10,34%
Deterioro Carteray 16.927.426 13.101.598 -3.825.828 29,20%
Operaciones de Leasing

Comercial

Deterioro General 26.694.664 27.028.235 333.571 -1,23%

CREDITOS REESTRUCTURADOS

JFK Cooperativa Financiera ofrece la reestructuracion de créditos como un recurso excepcional para
regularizar el comportamiento de la cartera y con el propésito de permitirle al deudor la atencién
adecuada de su obligacion ante el real deterioro de su capacidad de pago, sin apartarse de la
normatividad legal vigente y fijando como condicién la existencia de una fuente de pago demostrable y
la conservacion o mejora de la garantia del crédito.

La Cooperativa realiza seguimiento permanente a las reestructuraciones de crédito y fijé una politica que
le permite al cliente rehabilitar su calificacion siempre y cuando cuente con capacidad de pago y haya
realizado pagos regulares y efectivos durante 6 meses consecutivos.

Ademas, la Cooperativa podra eliminar la condicion de reestructurado cuando el deudor efectle pagos
regularesy efectivos a capital e intereses por un periodo ininterrumpido de 12 meses para microcrédito
y 24 meses para las demas modalidades.

La Cooperativa dando cumplimiento a los dispuesto en el numeral 1.3.3.1 del Capitulo Il de la Circular

Basica Contable y Financiera literal b, califica en incumplimiento los créditos de consumo y comercial que
siendo reestructurados incurran en mora mayor o igual a 60 dias de mora.
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Créditos reestructurados a diciembre de 2021

Modalidad Capital Otros Provision | Provision erovision
Cartera Conceptos capital intereses
Comercial 236.447 1.808 - 143.596 983 -
Consumo 2.757.587 33.481 21 1.690.115 18.825 21
Microcrédito 365.941 3.582 - 300.837 3.102 -
Total 3.359.975 38.871 21 2.134.548 22910 21

Créditos reestructurados por zona a diciembre de 2021 comparativos con 2020

Cartera de consumo - Garantia Idénea

Otros Provision Provisiéon Provisién
Zona Geografica Capital Intereses e il intereses cogctgios

Region Andina vigencia 2021 721.471 13.133 437.476 7.941
Region Andina vigencia 2020 724.012 7.411 - 482.107 3.639 -
Variacion -2.541 5.722 - -44.631 4.302 -

Cartera de consumo - Otras garantias

a4 Provision
o Otros Provision Provision
Zona Geografica A A Otros
Conceptos capital intereses
conceptos

Regién Andina vigencia 2021 2.036.116 20.348 21 1.252.639 10.884 21
Region Andina vigencia 2020 2.305.329 19.450 250 1.711.999 12.983 250
Variacion -269.213 898 - 229 -459.360 -2.099 -229

Cartera comercial - Garantia idonea

Provisiéon
Zona Geografica Capital Intereses Ol Provision Provision Otros
Conceptos capital intereses O

Regién Andina vigencia 2021 156.647 118.538
Regién Andina vigencia 2020 182.686 1.438 - 182.686 1.438 -
Variacion - 26.039 - 604 - -64.148 -858 -

Cartera comercial - Otras garantias

Otros Provision Provision Fros
Zona Geografica Capital Intereses . . Otros
Conceptos capital intereses
conceptos

Regién Andina vigencia 2021 79.800 974 - 25.058 403 -
Region Andina vigencia 2020 65.532 715 - 51.601 539 -
Variacion 14.268 259 - -26.543 -136 -

Cartera de microcrédito - Garantia idénea

Otros Provision Provision Provision
Zona Geografica Capital Intereses . . Otros
Conceptos capital intereses
conceptos

Region Andina vigencia 2021 116.290 1.124 - 109.563 1.124 -
Region Andina vigencia 2020 262.819 1.224 - 214.530 581 -
Variacion -146.529 -100 - -104.967 543 -
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Cartera de Microcrédito - Otras garantias V
Otros Provisién Provisiéon Provisién
Zona Geografica Capital Intereses oy R il intereses Otros
conceptos
Region Andina vigencia 2021 249.651 2.458 191.270 1.978 -
Regién Andina vigencia 2020 396.126 3.572 - 344.344 3.357 -
Variacién -146.475 -1.114 - -153.074 -1.379 -

Créditos reestructurados por sector econdomico a diciembre de 2021

Cartera de consumo - Garantia Idénea

Provisiéon
Otros Provision Provisiéon
Sectores econémicos Capital Intereses Otros
Conceptos capital intereses g

Comercio 15.473 15.473
Construccién 51.542 384 - 11173 10 -
Actividades inmobiliarias 134.070 2.252 - 57.590 814 -
Asalariados 520.387 10.498 - 353.241 7.116 -
Total 721.472 13.134 - 437.477 7.940 -

Cartera de consumo - Otras garantias

Otros Provisién Provisién Provisién
Sectores econémicos Capital Intereses Otros
P Conceptos capital intereses AR

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca 6.819 1.118
Industrias manufactureras 29.137 179 - 17.909 20 -
Construccion 16.341 175 - 7.211 21 -
Comercio al por mayory al por menor;
reparacion de vehiculos automotores y 52.092 146 - 52.092 146 -
motocicletas
Transporte y almacenamiento 42.291 306 - 32.523 279 -
Actividades de alo;am'lento y de servicio de 8.540 140 } 6.915 115 R
comidas
Actividades inmobiliarias 42.562 393 - 31.912 308 -
Actividades profesionales, cientificas y 1.865 ) } 1.865 ) )
técnicas
Actividades de servicios administrativos y de 3.397 16 ) 1.200 ) )
apoyo
Administracion pablica y defensa; planes de } )
seguridad social de afiliacion obligatoria 50.190 164 38.450 60
Ensefanza 1.226 25 - 201 3 -
Actividades de atencion de la salud humanay
de asistencia social 7.002 >3 ) 2.891 20 )
Actividades artisticas, de entretenimiento y 5663 ) } 5663 ) )
recreativas
Otras actividades de servicios 15.746 41 - 13.463 41 -
Actividades de organizaciones y 6rganos 19.984 o8 } 19.984 97 }
extraterritoriales
Asalariados 1.733.258 18.571 21 1.019.241 9.769 21
Total 2.036.113 20.348 21 1.252.638 10.884 21

Cartera comercial - Garantia idonea

o o Provisiéon
Sectores econémicos Capital Intereses SUeS I TR Otros
P Conceptos capital intereses conceptos

Suministro de agua; evacuacion de aguas
residuales, gestion de desechos y 44.054 - - 44,054 - -
descontaminacién
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Administracién piblica y defensa; planes de
seguridad social de afiliacién obligatoria
Asalariados
Total

Sectores econémicos Capital Intereses -

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Construcciéon
Actividades inmobiliarias
Asalariados
Servicio de alojamiento
Total

Cartera de Microcrédito - Garantia idonea

Sectores econémicos Capital Intereses -

Industrias manufactureras
Actividades de alojamiento y de servicio de
comidas
Administraciéon publica y defensa; planes de
seguridad social de afiliacién obligatoria
Asalariados
Total

65.699

46.894
156.647

522

312
834

Cartera comercial - Otras garantias

7.808
2.934
8.630
39.251
21.176
79.799

52.682
14.932

9.210

39.468
116.292

144
56
63

518

191

972

204
243

85

592
1.124

Otros
Conceptos

Otros

Conceptos

Cartera de Microcrédito - Otras garantias

Sectores econémicos Capital -

Agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca
Industrias manufactureras
Construccion
Comercio al por mayory al por menor;
reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas
Transporte y almacenamiento
Actividades de alojamiento y de servicio de
comidas
Actividades profesionales, cientificas y
técnicas

Actividades de servicios administrativos y de

apoyo
Otras actividades de servicios
Asalariados
Total

CREDITOS CASTIGADOS

21.807
42.166
1.810

71.458

21.018
28.932

3.238

3.281

28.654
27.288
249.652

152
282

1.019

270

62

156

93
424
2.458

Otros
Conceptos

65.699 521
8.785 59
118.538 580
Provisién | Provision
capital intereses
7.808 144
549 56
1.616 12
11.116 155
3.967 36
25.056 403
Provision | Provision
capital intereses
45.955 204
14.932 243
9.210 85
39.468 592
109.565 1.124
Provisién | Provision
capital intereses
4.473 31
41.235 282
1.809 -
52.758 691
21.018 -
13.551 245
1.030 62
3.281 156
28.654 93
23.463 418
191.272 1.978

Provisién
Otros
conceptos

Provisién
Otros
conceptos

Provisiéon
Otros
conceptos

Los créditos castigados son créditos clasificados como pérdida para la entidad, los cuales deben estar
integramente deteriorados (provisionados) para ser retirados de los balances de la cooperativa y
administrar su control en cuentas de orden. Para castigar un crédito debe existir evidencia real de su
irrecuperabilidad y cumplir con las instrucciones debidamente documentadas por JFK Cooperativa

Financiera.

A continuacién, relacionamos los créditos castigados durante la vigencia 2021
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Relacion de créditos castigados V
Ano 2021 Ano 2020
Cartera obligaciones Capital obligaciones P s Saldo Capital
obligaciones
Comercial 242 1.904.966 185 1.493.274 57 411.692
Consumo 6.015 29.704.767 5.871 27.530.294 144 2.174.473
Microcrédito 556 4.704.447 446 3.542.372 110 1.162.075
Total 6.813 36.314.180 6.502 32.565.940 311 3.748.240

Cartera castigada Judicializada en poder lo abogados externos, estan distribuidas de la siguiente manera:

Ano 2021 Ano 2020
A
Cartera obligaciones Capital obligaciones e Saldo Capital
obligaciones

Comercial 217 1.756.501 166 1.387.116 51 369.385
Consumo 4.347 25.253.510 4,205 23.235.745 142 2.017.765
Microcrédito 477 4.171.596 372 3.068.587 105 1.103.009
Total 5.041 31.181.607 4,743 27.691.448 298 3.490.159

Cartera castigada entregada a casas de cobro, estan distribuidas de la siguiente manera:

Ao 2021 Ao 2020
Cartera obllgacmnes Capital obllgacmnes — Saldo Capital
obligaciones
Comercial 148.465 106.158 6 42.307
Consumo 1.273 4.224.608 1.270 4.067.283 3 157.325
Microcrédito 79 532.851 74 473.785 5 59.066
Total 1377 4.905.924 1.363 4.647.226 14 258.698

Cartera castigada de procesos inactivos, no judicializados y sin asignacién a abogados, esta distribuida de
la siguiente manera:

Ano 2021 Ano 2020
Modalidad NuUmero de Saldo Namero de saldo Capital Réf;re?:c&ae Diferencia
Cartera obligaciones Capital obligaciones P — Saldo Capital
Consumo 395 226.648 396 227.266 -1 -618
Total 395 226.648 396 227.266 -1 -618

_____ Nota6 _ oS o ConRAR

Las cuentas por cobrar presentan los siguientes saldos:

DICIEMBRE DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
SplidErre 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

Intereses 10.322.276 9.968.510 353.766 3,55%
Pagos por Cuenta de Clientes 14.990 20.781 -5.791 -27,87%
Otras cuentas por cobrar 1.377.433 1.214.123 163.310 13,45%
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Deterioro cuentas por cobrar -2.098.388 -2.168.960 70.572 -3,25% ‘
Activos por Impuestos Corrientes 4.567.700 4.302.401 265.299 6,17%
Total cuentas por cobrar 14.184.011 13.336.855 847.156 6,35%

Dentro de las cuentas por cobrar, el rubro que tiene mayor representacion corresponde a los intereses
sobre la cartera de créditos.

El rubro “Activos por impuestos Corrientes” corresponde a la Autorretencién sobre rendimientos
financieros, calculada en cumplimiento del Articulo 5 del Decreto 2418 de octubre 31 de 2013. Dicha
retencién se causa con periodicidad mensual, con una tasa del 2,5% sobre el total de los ingresos por
intereses generados por la cartera de créditos y se paga mensualmente en la declaracion de retencién en
la fuente, la cual se descuenta del impuesto de renta anual, por ser un anticipo de renta.

El saldo con el concepto “Otras Cuentas por Cobrar” esta constituido por los siguientes rubros:

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Anticipo a contratos y proveedores 5.000 13.021 -8.021 -61,60%
Cuentas de Ahorro Abandonadas ICETEX 580.048 470.113 109.935 23,38%
Cuentas por Cobrar a EPS y/o ARL 46.402 43.317 3.085 7,12%
Otras Cuenta por Cobrar a Terceros y 10.615 5.164 5451 105,56%
Proveedores
Cuentas de ahorrosg:_c:qtlvas trasladadas a 735.368 682.508 52.860 7.74%
Total Otras Cuentas por Cobrar 1.377.433 1.214.123 163.310 13,45%

La Ley 1777 del 1 de febrero de 2016 define y regula las cuentas corrientes y de ahorro “Abandonadas”
en el sistema financiero, las cuales son consideradas como tal cuando en ellas “no se hubiere realizado
movimiento de depdsito, retiro, transferencia o, en general, cualquier débito o crédito que las afecte
durante 3 afos ininterrumpidos”; y cuyo saldo sea mayor a 322 UVR.

De acuerdo con el articulo 7 de la mencionada Ley y las instrucciones impartidas en el Decreto 953 del 15
de junio de 2016, el saldo de las cuentas que cumplan con la caracteristica de “Abandonadas” debe ser
trasladado al ICETEX, quien fue designado por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico como
administrador de estos recursos.

De otro lado, el traslado a la DGTN se establecié de acuerdo con el Decreto 2331 de 1998 en su articulo
36 que senala que los saldos de cuentas corrientes o de ahorros que hayan permanecido inactivas por un
periodo mayor de un afioy no superen al valor equivalente a 322 UVR serdn transferidos por las entidades
tenedoras a titulo de mutuo a la nacién -Ministerio de Hacienda y Crédito PUblico -Direccién del Tesoro
Nacional.

JFK Cooperativa Financiera podra solicitar el reintegro cuando estas cuentas de ahorro pierdan la calidad
de "Abandonadas” o de “Inactivas”, en los términos, plazos y condiciones estipuladas en las
correspondientes normas; esto es cuando el ahorrador las active por cualquier circunstancia.
Deterioro de Cuentas por Cobrar:
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION | VARIACION
ety 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

Deterioro Cuentas por Cobrar 2.098.388 2.168.960 -70.572 -3,25%

4



Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

v

Detalle de los Deterioros:

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
SR L 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

Deterioro Cuentas por Cobrar Intereses 1.045.057 1.151.553 -106.496 -9.25%
Consumo
Deterioro Cuen.tas por (;obrar Intereses 495.762 514.075 18313 -3,56%
Microcrédito
Deterioro Cuentas por.Cobrar Intereses 254.026 278.808 24782 -8,89%
Comercial
Deterioro CXC Com.ppnente Contraciclico 281.207 139.062 142145 102,22%
Individual
Deterioro General de Intereses 0 45.046 -45.046 -100,00%
Deterioro Incapacidades Laboral No 18.389 35.861 17.472 -4872%
Recuperadas
Deterioro Otras Cuentas por Cobrar 3.945 4.548 -603 -13,26%
Deterioro Intereses Créditos Empleados 2 7 5 71,43%
Vivienda
Total Deterioro de Cuentas por Cobrar 2.098.388 2.168.960 -70.572 -3,25%

ACTIVOS MATERIALES
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

Activos Fijos no Depreciables

El saldo de los Activos fijos no depreciables es:
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA
Terrenos 1.019.445 1.019.445 0,00 0,00%

Activos Fijos Depreciables

El saldo de los Activos Fijos Depreciables estd conformado por:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
ol AL 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Edificios 7.114.592 7.114.592 0,00 0,00%

Muebles y Enseres de OFicina 4,154.103 4,106.314 47.789 1,16%
Equipo de Computo 8.398.796 4.613.794 3.785.002 82,04%
Total Activos Fijos Depreciables 19.667.491 15.834.700 3.832.791 24,21%

La Depreciaciéon Acumulada estd conformada por:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION

el 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA
Edificios -1.313.038 -1.221.417 -91.621 7,50%
Muebles y Enseres de Oficina -3.472.772 -3.384.725 -88.048 2,60%
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Equipo de Computo -4.443.647 -3.898.208 -545.439 13,99% V
Total Activos Fijos Depreciables -9.229.457 -8.504.350 -725.107 8,53%

Las propiedades y equipos de JFK Cooperativa Financiera se encuentran debidamente amparados contra
todo riesgo mediante péliza de seguro y sobre ellos no existen gravdmenes, hipotecas o restricciones que
limiten su titularidad.

La depreciacién de los equipos de computo se realizara con una vida Gtil de 5 afos y los equipos de oficina
de 10 anos.

Los edificios se depreciaran teniendo en cuenta el remanente de la vida Util determinada de acuerdo con
el concepto técnico realizado, en cumplimiento de las NIIF.

Por medio de los avallos se determiné la vida util o de uso que tendran las propiedades, las cuales estan
vigentes desde el afio 2015, asi:

Vida Gtil Propiedades y E

Muebles y Enseres 10
Equipos de Computo 5
Edificios Entre 68-98

La Cooperativa no realizé avalUos técnicos a las propiedades durante la vigencia 2021y no ha presentado
pérdida por deterioro que implique realizar ajustes a los activos.

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO POR DERECHOS DE USO

DICIEMBRE DICIEMBRE | VARIACION VARIACION
CONCEPTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Locales y OFicinas 20.450.524 18.150.851 2.299.673 12,67%
Depreciacion '“"l‘j‘s‘gble‘ Derecho de -6.805.542 -4.318.226 -2.487.316 57,60%
Total 13.644.982 13.832.625 -187.643 -1,36%

Esta NIIF implica reconocer en la fecha de inicio del arrendamiento un derecho de uso del activo y un
pasivo por arrendamiento, es decir, que todos los contratos de arrendamiento se reconozcan como
arrendamientos financieros (se reconoce un activo por el derecho de uso del mismo y su correspondiente
pasivo por la obligacién a valor presente de entregar efectivo u otro activo financiero al arrendador).

Actualmente JFK Cooperativa Financiera paga arrendamiento en 35 locales, en los cuales funcionan 34
agencias y operan las sedes administrativas de las zonas Oriente y Bogota.

Movimiento de las propiedades planta y equipo durante el afio 2021

A continuacién, se detalla el movimiento de compras, bajas y depreciacion durante el periodo 2021 para
cada tipo de inventario:

Movimiento de Propiedad Planta y Equipo Durante 2021 Variacion
Nombre de Concepto Saldo Inicio Adquisiciones De ?:zit:cién Saldo Fin Variacion Variacion
la cuenta P Periodo 2020 en el periodo P . Periodo 2021 Absoluta Porcentual
del Periodo
Costo 1.019.445 - - 1.019.445 - 0,00%
Terreno
Depreciacién - - - - - 0,00%
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e Costo 7.114.592 - - 7.114.592 - 0,00%

Edificios y
Parqueadero  pepreciacion -1.221.416 - 91,621 -1.313.038 -91.622 7,50%
Mueblesy Costo 4.106.314 47.789 - 4.154.103 47.789 1,16%

Enseres de
Oficina Depreciacion -3.384.724 - - 88.048 -3.472.772 - 88.048 2,60%
Equipo de Costo 4.613.793 3.785.002 - 8.398.796 3.785.003 82,04%
Computo Depreciacién - 3.898.208 - -545.439 -4.443.647 -545.439 13,99%
Bienes Costo 18.150.851 2.299.672 - 20.450.524 2.299.673 12,67%
Inmuebles  pepreciacion -4.318.226 - -2.487.316 - 6.805.542 - 2.487.316 57,60%
Total 22.182.421 6.132.463 -3.212.424 25.102.461 2.920.040 13.16%

Las dadas de baja de los activos materiales son las siguientes:

Equipos muebles y enseres

A Movimiento | Movimiento cuenta del activo Ny ey

2021/01 15.926 -12.949 2.977 18,69%
2021/02 26.975 -20.156 6.819 25,28%
2021/03 20.432 -20.432 0 0,00%
2021/04 20.624 22.616 43.240 209,66%
2021/05 35.463 -35.463 0 0,00%
2021/06 20.875 23.845 44.720 214,23%
2021/07 23.503 -18.224 5.279 22,46%
2021/08 22.897 -4.027 18.870 82,41%
2021/09 29.890 -642 29.248 97,85%
2021/10 22.403 16.777 39.180 174,89%
2021/11 20.146 -20.146 0 0,00%
2021/12 22.064 -19.246 2.818 12,77%
Total 281.198 -88.048 193.150 68,69%

Equipo de Computo

Periodo B cue.nt?'del T Variacién Absoluta Variacion Porcentual
del gasto Depreciacion

2021/01 44.495 -13.334 31.161 70,03%
2021/02 181.148 -108.694 72.454 40,00%
2021/03 82.900 -82.900 0 0,00%
2021/04 80.156 48.397 128.553 160,38%
2021/05 78.263 -78.263 0 0,00%
2021/06 77.865 -76.271 1.594 2,05%
2021/07 81.532 30.033 111.565 136,84%
2021/08 80.593 -11.858 68.735 85,29%
2021/09 79.020 74.244 153.264 193,96%
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2021/10 83.968 -82.922 1.046 1,25%
2021/11 86.744 -86.744 0 0,00%
2021/12 174.753 -157.127 17.626 10,09%

Total 1.131.438 -545.439 585.999 51,79%

Registra las obligaciones a cargo de JFK Cooperativa Financiera por captaciones de depésitos a la vista o
a plazos, este ultimo incluye los CDT, CDAT y Ahorro Contractual.

INSTRUMENTOS FINANCIEROS

La entidad dio cumplimiento a lo establecido en la Circular Externa 050 de noviembre 19 de 2009,
expedida por la Superintendencia Financiera de Colombia, sobre las instrucciones relativas a la
divulgacion de la informacion del Seguro de Depésitos administrado por el Fondo de Garantias de
Entidades Cooperativas FOGACOOP, en el cual esta inscrita JFK Cooperativa Financiera.

DEPOSITOS DE AHORRO

DICIEMBRE DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
ez 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

INSTRUMENTOS FINANCIEROS

DEPOSITOS DE AHORRO 553.739.254 502.875.132 50.864.122 10,11%

Certificados de Depésito a 484.769.007  443.359.609  41.409.398 9,34%
Termino

Depositos de Ahorro 68.970.247 59.515.523 9.454.724 15,89%

Distribucion de Captaciones por Zona a Diciembre 2021
ZONA AREA METROPOLITANA:  482.909.223
ZONA ORIENTE: 42.597.001
ZONA BOGOTA: 28.233.030

Numero de cuentas activas asociados y terceros por cada producto a diciembre 2021

Cuenta de ahorros La Efectiva

Asociados 125.915

Menores 303

Terceros 29.047

Total, La Efectiva 155.265

Ahorro Contractual - Mi Plan - CDAT - Plan Repo
Asociados 1.227

Menores 8
Terceros 1.697
Total, Mi Plan 2.932

| 4



Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

Depésitos a Término - CDTS
Asociados 4.978
Menores 53
Terceros 17.898

Total, Depésitos A Termino 22.929

Relacionamos a continuacién el capital en registros de los ahorros CDT a diciembre de 2021:

CDT Emitidos Menos De 6 Meses 100.846.007
CDT EmitidosEQA6 MY <De 12 M 137.744.978
CDT EmitidosEQA12MY<De 18 M 204.520.309
CDT Emitidos Eq O Superior A18 M 33.451.747
Total 476.563.041

Diferentes tipos de distribucion del producto CDT - CDAT - Plan repo de la cooperativa:

Distribucion N|vel Educativo

Cantidad

Ninguno 12.427.828 2,61% 3,46%
Primaria 118.112.990 24,78% 6.526 28,45%
Bachillerato 144.359.218 30,29% 7.700 33,57%
Técnico 32.076.482 6,73% 1.975 8,61%
Tecnolégico 32.888.562 6,90% 1.494 6,51%
Universitario 114.955.987 24,12% 4313 18,80%
Persona Juridica 21.748.831 4,56% 137 0,60%

Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

Distribucion Ocupacion
Cantidad

Independiente 178.873.697 37,53% 7.393 32,23%
Pensionado 129.854.307 27,25% 5.988 26,11%
Empleado 74.058.396 15,54% 4,758 20,74%
Ama de Casa 47.707.681 10,01% 3.349 14,60%
Persona Juridica 21.748.831 4,56% 137 0,60%
Jubilado 14.911.940 3,13% 568 2,48%
Estudiante 4957.744 1,04% 407 1,77%
Desempleado 4.457.302 0,94% 338 1,47%

Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

Distribucién Estrato
Cantidad

1 12.662.688 2,66% 1.078 4,70%
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2 97.466.337 20,45% 6.752 29,44%

3 212.812.141 44,65% 10.553 46,01%

4 79.075.496 16,59% 3.081 13,43%

5 42.655.689 8,95% 1.152 5,02%

6 10.148.717 2,13% 185 0,81%

Varios para Persona Juridica 21.748.831 4,56% 137 0,60%
Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

Distribucion de ahorros por monto

Cantidad

0-10 59.562.228 12,50% 12.542 54,68%
10-15 30.181.042 6,33% 2.416 10,53%
15-30 86.752.294 18,20% 4.079 17,78%
30-50 76.740.997 16,10% 1.960 8,54%
>50 223.333.336 46,86% 1.941 8,46%
Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

Distribuciéon Concepto

Cantidad

350 476.253.030 99,93% 22.888 99,78%
354 144.106 0,03% 17 0,07%
359 64.294 0,01% 9 0,04%
356 30.842 0,01% 1 0,00%
358 26.000 0,01% 4 0,02%
357 19.348 0,00% 1 0,00%
353 12.100 0,00% 2 0,01%
355 8.208 0,00% 2 0,01%
310 5.909 0,00% 6 0,03%
351 5.113 0,00% 5 0,02%
301 948 0,00% 3 0,01%
Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

Distribucion Plazos (en dias)

Cantidad

0-30 5.618.472 1,18% 202 0,88%
31-90 51.056.952 10,71% 2.207 9,62%
91-180 95.656.304 20,07% 5.501 23,98%

181-270 81.595.071 17,12% 3.610 15,74%
271-360 157.717.334 33,09% 8.107 35,34%
361-540 65.466.496 13,74% 2.443 10,65%
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>540 19.459.270 4,08% 868 3,78%
Total general 476.569.898 100,00% 22.938 100,00%

La tasa promedio ponderada para los productos de ahorros al corte del ejercicio es la siguiente:

La Total

4,29% 3,72% 4,42% 1,00% 3,39%

Los registros al corte son los siguientes:

DICIEMBRE | DICIEMBRE VARIACION | VARIACION
CONCERTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Costos y Gastos por Pagar Por

OTROS PASIVOS FINANCIEROS

operaciones De Captaciony 1.964.672 2.167.266 -202.594 -9,35%
Servicios
Instrumentos Financieros Pasivos 14 775658 14.658.167 117.491 0,80%
por Arrendamientos
Otros Pasivos Ingresos 34.230 35.098 -868 247%
Anticipados ) ’ !
Total Otros Pasivos Financieros 16.774.560 16.860.531 -85.971 -0,51%

Los costos por pagar corresponden a los intereses originados por el servicio de captaciones, los cuales se
relacionan a continuacién.

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Liquidacion Certificado i Q240
Deposito A Termino 1.952.797 2.154.072 201.275 9,34%

Liquidacion Intereses C.D.A.T 1.187 1.629 -442 -27,13%

Intereses Plan Repo 997 2.483 -1.486 -59,85%
Liquidacion Intereses Mi Plan 9.691 9.082 609 6,71%

Costos y Gastos por Pagar Por
operaciones De Captaciony 1.964.672 2.167.266 -202.594 -9,35%
Servicios

La cuenta Instrumentos Financieros Pasivos por Arrendamientos, corresponde al servicio pactado por
concepto de arrendamiento entre JFK Cooperativa Financiera y terceros, los cuales reconoce en la fecha
de inicio como un derecho de uso del activo y un pasivo por arrendamiento en atencién a lo contemplado

en la NIIF 16 “Arrendamientos”.

La Cooperativa valorard los pasivos por arrendamiento al valor actual de los canones, a una tasa
incremental por préstamos, para la cual se tomara la Tasa efectiva del DTF certificada por la autoridad

competente mas 250 puntos basicos.

| 4
Informe de gestién 2021 l X \ JFK Cooperativa Financiera



Notas de revelacion a los Estados

Financieros - NIIF

Pasivos por Ingresos Anticipados: Este concepto corresponde a los recursos anticipados pagados por los
clientes por concepto de interés cartera de créditos, los cuales se debitan de acuerdo a la causacion del
periodo.
Detalle otros pasivos por ingresos anticipados
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
el AR 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Intereses 34.230 35.098 -868 -2,47%

Esta cuenta registra el valor que JFK Cooperativa Financiera adeuda a sus empleados por concepto de
cesantias, intereses sobre cesantias, vacaciones y otras prestaciones; todas ellas con una periodicidad de
pago inferior a 12 meses, asi:

DICIEMBRE | DICIEMBRE VARIACION VARIACION
NOMBRE DE EA CUENTA 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

OBLIGACIONES LABORALES (BENEFICIOS A EMPLEADOS)

Cesantias 1.246.058 978.493 267.565 27,34%
Intereses sobre Cesantias 144.737 113.085 31.652 27,99%
Vacaciones Consolidadas 461.644 365.004 96.640 26,48%

Otras Prestaciones Sociales 921.505 710.591 210.914 29,68%

Otros Beneficios a los 1638544  770.679 867.865 112,61%
Empleados

Total Obligaciones Laborales 4.412.488 2.937.852 1.474.636 50,19%

JFK Cooperativa Financiera no tiene beneficios post-empleo o planes de jubilacién especiales para sus
empleados puesto que todos ellos se encuentran afiliados a los Fondos de Pensidn establecidos en la Ley
100/93; por lo indicado, no es necesario realizar calculos actuariales.

Tampoco posee Beneficios por Terminacion de Contrato puesto que no va mas alla de lo indicado en la
Ley Colombiana que contempla una indemnizacién para despidos sin justa causa por mera liberalidad del
empleador.

La Cooperativa no realiza el pago de los beneficios a sus empleados por medios no monetarios, como por
ejemplo: con suministro de vivienda, alimentacién, o transporte.

Los conceptos que componen este elemento son: Estimados demandas, multas o litigios, provisiones de
Riesgo Operativo y Adquisicion y/o Desarrollo Software, asi:

| 4

PASIVOS ESTIMADOS Y CONTINGENTES (PROVISIONES)



Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

Multas, sanciones y litigios 3.000.000 3.000.000 100,00%
Provision Riesgo Operativo 57.463.156 57.479.586 -16.430 -0,03%
Provision Transformacion Digital 45.870.268 46.500.971 -630.703 -1,36%
Total Provisiones 106.333.424 103.980.557 2.352.867 2,26%

Multas, sanciones y litigios: Corresponden a los valores presuntos que estima afectar JFK Cooperativa
Financiera dada la materializacién de demandas interpuestas por terceros las cuales se encuentran
activas a la fecha de corte.

Provision de Riesgo Operativo: JFK Cooperativa Financiera asume que las metodologias para calcular
provisiones, propuestas a partir de los lineamientos del Comité de Basilea, se pueden aplicar para realizar
la medicidn de las pérdidas por Riesgo Operativo. Para el calculo de las provisiones por Riesgo Operativo,
la Cooperativa acude al “enfoque no avanzado” recomendado para entidades pequeiias, segun el cual la
provision es igual a un porcentaje fijo del promedio de los ingresos netos anuales de los ultimos 3 afnos.
El porcentaje recomendado por Basilea es 15%, bajo la aplicacion del Método del Indicador Basico (BIA)".

Provision Adquisicion y/o Desarrollo de Software: JFK Cooperativa Financiera tiene unos valores
destinados a un proyecto de gran escala de Transformacién Digital, a tono con su tamano, con las
exigencias del mercado y con los controles que permitan minimizar sus riesgos operativos.

Esta provision fue constituida desde el afo 2017 donde, se realizaron las exploraciones e investigaciones
necesarias dirigidas a la formulacién de un proyecto de modernizacion tecnoldgica de la Cooperativay en
enero de 2018 el Consejo de Administracion, autorizé a la Gerencia para que suscriba los contratos
necesarios, desde esa fecha se han firmado los contratos, se dio inicio a la fase de conceptualizacién del
Proyecto y se vienen ejecutando actividades que permiten cumplir con el objetivo propuesto.

El detalle de los conceptos aplicacién a este rubro es el siguiente:

: EJECUCION | EJECUCION | EJECUCION TOTAL
LR 2019 2020 2021 EJECUTADO

Licencias 206.917 209.596 375.843 792.357
Hardware 112.000 3.100.235 2.958.498 253.737
Honorarios 397.902 511.112 209.608 1.118.622
Gastos de Personal 2.320 451375 874.223 1327.919
Asociado al proyecto
Programa Gestion del i -
Cambio 58.775 11.762 47.013
Gastos Diversos 16.079 20.777 36.856
Impuestos y Costos -
Contingentes 32.117 13.752 18.965
TransFormacion Digital - 1.015.603 1.015.603
Tarjeta Débito - 172.436 172.436
Redes - 38.853 38.853
Gestion del Cambio TD - 508.954 508.954
Microcrédito - 185.519 185.519
Proyecto de ACH - 75.768 75.768
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Sistematizacién - - 137.131 137.131
Total Ejecucién 719.140 4.379.889 630.704 5.729.732
Provision Inicial 51.600.000

Provision al corte 45.870.268

Diciembre 2021

Las ejecuciones relacionadas corresponden a los proyectos establecidos por JFK Cooperativa Financiera
en materia de Transformacion Digital. Particularmente para el rubro de Hardware, presenta un reintegro
dada la reclasificacion de este concepto como activo de la Cooperativa y la aplicacion de la politica
contable sobre este rubro como es el deber ser normativo. A nivel del rubro de impuestos y gestién del
cambio, también presenta una disminucién dadas las reclasificaciones realizadas durante la vigencia.

Al cierre del 31 de diciembre de 2021, como cuentas por pagar corrientes estan consideradas las
siguientes:

CUENTAS POR PAGAR

Cuentas comerciales y otras: Este concepto agrupa las cuentas que a continuacién se detallan:

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION VARIACION
CONCEPTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Contribucion S(g:::)Transaccmnes 86.793 59012 27.781 47,08%

Proveedores Y Servicios Por Pagar 1.714.871 2.831.990 -1.117.119 -39,45%

Retenciones Y Aportes Laborales 1.060.967 927.892 133.075 14,34%

Diversas 5.126.386 4.606.956 519.430 11,27%

Ingresos Recibidos para terceros o
(Cheques Devueltos) 204.914 11.076 193.838 1750,07%

Total Cuentas Comerciales y Otras 8.193.931 8.436.926 -242.995 -2,88%

Las cuentas diversas corresponden a los siguientes conceptos:

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION VARIACION
coldane 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Retenciones Por Nomina (Recaudo) 5.147 6.913 -1.766 -25,55%
Recuperacion Cartera Abogado ) ) o

(Recaudo) 47.310 53.427 6.117 11,45%

Cuentas Por Pagar Varias 58.818 31.310 27.508 87,86%

Auxilios Educativos Asociados 5.000.000 4.500.000 500.000 11,11%
Mayor Valor Descontado en ) 1970
Solidaridad Deudores 15.111 15.306 195 1,27%

Total Cuentas por pagar Diversas 5.126.386 4.606.956 519.430 11,27%

e Retenciones por nomina: corresponde a las cuentas de convenios de libranza.

e Recuperacion Cartera Abogado (Recaudo): como su nombre lo indica corresponde a dineros por
pagar a los abogados contratados por la Cooperativa, relacionados con la gestion de cartera en
cobro juridico y cartera castigada.

e Auxilios educativos: valor aprobado por el consejo de administracién para destinar en auxilios
educativos de acuerdo a los direccionamientos establecidos.
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e Mayor Valor Descontado en Solidaridad Deudores: Esta cuenta fue creada desde el ano 2018 con
el propésito de dar cumplimiento a la orden administrativa de la Superintendencia Financiera de
Colombia notificada mediante oficio 2016080248-65-000 y ratificada por 2016080-248-089-00,
donde se instruyé a la Cooperativa reintegrar a los asociados la suma de $6.205 millones
correspondientes al valor descontado por concepto de Solidaridad Deudores. Con corte al 31 de
diciembre de 2021 tenemos un saldo de $15.111 millones correspondientes a 843 personas. La
Cooperativa actualmente continda con la gestién de devolucién.

Pasivos por Impuestos Corrientes: Corresponde a los valores por impuestos municipales y ante la
administracién de Impuestos y Aduanas Nacionales del Gltimo bimestre para ser cancelados en el mes de
enero del afo 2022.

Quedaron causados los siguientes valores correspondientes a obligaciones fiscales:

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Industria y Comercio por pagar 92.703 72.967 19.736 27,05%
Impuesto al valor agregado IVA 23.196 19.281 3.915 20.30%
por Pagar
Total Pasivos por Impuestos o
Corrientes 115.899 92.248 23.651 25,64%

Los Fondos Cooperativos Especificos estan constituidos por el Fondo de Educacién y el Fondo de
Solidaridad, los cuales, conforme a la Ley 79/88, se incrementan, como minimo con el 20% y el 10%, de
los excedentes anuales, respectivamente. Los saldos registrados son los siguientes:

DICIEMBRE | DICIEMBRE VARIACION VARIACION
e 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

FONDOS COOPERATIVOS ESPECIFICOS

Fondo de Educacién 5.079.510 253.153 4.826.357 1906,50%
Fondo de Solidaridad 2.776.217 11.389.949 -8.613.732 -75,63%
Total Fondos Sociales 7.855.727 11.643.102 -3.787.375 -32,53%

Movimiento débito y crédito del Fondo de Educacion:

Saldo 2020 Saldo 2021

253.153 5.178.358 10.004.715  5.079.510

El movimiento crédito del Fondo de Educacion lo constituye la aplicacion del 20% de los Excedentes del
ejercicio 2020 y el movimiento débito del Fondo de Educacién es el siguiente:

CONCEPTO DESTINACION

Liquidacion del Impuesto de Renta vigencia 2020 a la tarifa del 20% sobre el excedente

contable, de acuerdo con la Ley 1819 de diciembre 2016 art 19-4 del Estatuto Tributario >.002.358
Ejecucion por autorizacion del Consejo de Administraciéon Para Destinacion Educacion 176.000
Superior, Convenio Realizado con Instituto Tecnolégico Metropolitano ITM )
Total movimiento débito 5.178.358
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Movimiento débito y crédito del Fondo de Solidaridad

Saldo 2020 saldo 2021

11.389.949 13.616.090 5.002.358 2.776.217

El movimiento crédito del Fondo de Solidaridad lo constituye la aplicacion del 10% de los Excedentes del
ejercicio 2020 y el movimiento débito del Fondo de Solidaridad es el siguiente:

CONCEPTO DESTINACION

Liquidacién del Impuesto de Renta vigencia 2020 a la tarifa del

20% sobre el excedente contable, de acuerdo con la Ley 1819 5.002.358
de diciembre 2016 art 19-4 del Estatuto Tributario

Pago Solidaridades 8.613.732

Total movimiento débito 13.616.090

Detalle de pagos por solidaridades:

Calamidad Doméstica 175.104
Hospitalizacion 938.690
Muerte de Familiar 2.024.921
Ahorradores 41.648
Asociados Especial 694.618
Auxilio Mutuo 9.088
Auxilio Covid - 19 3.430.248
Asistencias 1.299.415
Total Solidaridades Pagadas 8.613.732

Detalle de las cuentas de capital:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCEFTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Aportes Ordinarios

CAPITAL SOCIAL

Pagados 94.746.700 88.969.207 5.777.493 6,49%
Aportes Amortizados 60.962.512 58.461.333 2.501.179 4,28%
Total 155.709.212 147.430.540 8.278.672 5,62%

El incremento de los aportes amortizados corresponde al proceso de Amortizacion de Aportes Sociales
por las apropiaciones del Fondo para Amortizacidon de aportes fortalecido via excedentes del periodo;
JFK Cooperativa Financiera monitorea que el saldo de esta cuenta no sea mayor al 49% del total de los
aportes sociales de la Cooperativa, de acuerdo con lo indicado en el Articulo 50 de la Ley 79 de 1988.

Al cierre del ano 2021, el capital minimo irreductible asciende a $147.263, conformado por $86.300
millones de aportes sociales individuales mas $60.963 millones de aportes sociales amortizados, en
cumplimiento del articulo N° 18 de los Estatutos de la Cooperativa, donde establece que los Aportes
Sociales Minimos e irreductibles estaran conformados por el equivalente al (97%) del total de los Aportes
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Sociales Individuales al corte del afo inmediatamente anterior, mas la totalidad de los Aportes Sociales V
Amortizados o readquiridos por la Cooperativa a sus asociados.

En ningln evento el valor de los Aportes Sociales Minimos e Irreductibles de JFK Cooperativa Financiera
serd inferior a Ciento Ocho Mil Millones de pesos ($108.000.000.000).

RESERVAS
DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Reserva para la Proteccion de Aportes Sociales  261.469.101 231.454.957 30.014.144 12,97%

Reserva Ocasional para la Adquisicion, Mejora o

- 0,
Remodelacion de Propiedades Planta y Equipo 42.558.417 42.558.417 0,00%

Total 304.027.518 274.013.374 30.014.144 10,95%

Dentro de las principales cuentas del patrimonio, se encuentran las Reservas, resultado derivado de la
estrategia de acumulacién de excedentes de ejercicios anteriores y su respectiva distribucién, en el
porcentaje definido por la ley, el Estatuto y la disposicion de la Asamblea General.

La Reserva Ocasional de Caracter Patrimonial no registra movimiento.

FONDOS DE DESTINACION ESPECIFICA

Los fondos de destinacion especifica que actualmente posee la Cooperativa son remanentes del Fondo
de Revalorizacion de Aportes y su saldo es el siguiente:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION

el 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA
Fondo de Revalorizacién de o
Aportes 9.498.897 7.746.977 1.751.920 22,61%

Total 9.498.897 7.746.977 1.751.920 22,61%
El Fondo de Revalorizacion es utilizado para revalorizar los aportes de los asociados y protegerlos de la

inflacién. El remanente corresponde a valores por encima del IPC no distribuidos en los periodos
establecidos dado el cumplimiento normativo.

Nota 17
GANANCIAS NO REALIZADAS
VARIACION VARIACION
CONCEPTO DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Ganancias no Realizadas 48.929.640 48.929.640 0,00%
Total 48.929.640 48.929.640 0 0,00%
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El saldo de la cuenta Ganancias no Realizados a diciembre de 2021 estd compuesto por:
Ajuste en la aplicacion por primera vez de las NIIF por $2.736 millones, realizado en 2014.

Ajustes por conversién realizados en el 2015, en el cual se reconocié un total de $42.057 millones,
realizado de conformidad con lo establecido en el nuevo marco técnico y a las politicas definidas por el
Consejo de Administracién, discriminados asi:

e Registro crédito por traslado del saldo de la provision por Riesgo Operativo a Otros Resultados
no Realizados dentro del ejercicio contable del afo 2015, por valor de $32.866 millones.

e Registro crédito por traslado del saldo de la provisiéon por Riesgo de Liquidez y de Tasa de interés
a Otros Resultados no Realizados dentro del ejercicio contable del afio 2015, por valor de $7.251
millones.

e Registro crédito por traslado del saldo de la provisiéon por Indemnizaciones laborales a Otros
Resultados no Realizados dentro del ejercicio contable del afo 2015, por valor de $1.940
millones.

Traslado de $4.136 millones provenientes de la Reserva de Proteccion de Aportes Sociales en
cumplimiento a Acto Administrativo 2018145562-005000 emitido por la Superintendencia Financiera de
Colombia el 2 de noviembre de 2018.

Durante la vigencia 2021 no registra movimiento.

Nota 18

Detalle de los ingresos:

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
(el E o 2021 2020 ABSOLUTA  RELATIVA
Ingresos de Operaciones
ordinarias 269.618.443 229.343.734 40.274.709 17,56%

INGRESOS

Ingresos por Actividades Ordinarias

Agrupan las cuentas donde JFK Cooperativa Financiera registra las operaciones que tienen relaciéon

directa con la intermediacién financiera de la entidad, asi: Tu texto aqui 1
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION | VARIACION
el e 2021 2020 ABSOLUTA
Ingresos Financieros Cartera 176.109.641 170.173.698 5.935.943 3,49%
Ingresos F'“a“a‘r';:‘:zde cuentas de 2.681.271 5.041.527 -2.360.256 -46,82%
Ingreso Por Valor a Costo o
Amortizado De Inversiones 1.905.802 1.168.194 737.608 63,14%
Recuperaciones Riesgo Operativo 0 189 -189 -100,00%
Diversos 2.379.170 1.836.548 542.622 29,55%
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Recuperaciones Deterioro 86.542.559 51.123.578  35.418.981 69,28%
(Provision)

Intereses de Cartera de Créditos
Detalle de los valores en Ingresos financieros de cartera

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
SlehEa R 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Intereses Corrientes Cartera de

o,
Consumo 135.889.443 129.255.409 6.634.034 513%
Intereses Moratorios Cartera de 2.853.279 2.503.807 349.472 13,96%
Consumo
Intereses Corrientes Cartera de 24.337.926 25.513.340 1.175.414 -4,61%
Microcrédito
Intereses Moratorios Cartera de
Microcrédito 1.089.158 1.010.548 78.610 7,78%
Intereses Corrientes Cartera Comercial 11.612.130 11.585.715 26.415 0,23%
Intereses Moratorios Cartera Comercial 295.415 230.382 65.033 28,23%
Intereses Créditos De Vivienda Y 32.290 74.497 -42.207 -56,66%
Leasing Habitacional
Total Intereses de Cartera de Créditos 176.109.641 170.173.698 5.935.943 3,49%

Ingresos por cuentas de ahorro e inversiones

Comprende también la valoracion de las inversiones forzosas, contabilizacién de descuentos financieros,
entre otros.

DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCEPTO DICIEMBRE 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Valoracion de Inversiones para

Mantener hasta el vencimiento 1.905.802 1.168.194 737.608 63,14%
Otros intereses 2.681.271 5.041.527 -2.360.256 -46,82%
Total Ingresos Financieros 4.587.073 6.209.721 -1.622.648 -26,13%

Recuperaciones riesgo operativo
No se registran valores por este concepto.

Recuperaciones por Deterioro

DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCEPTO DICIEMBRE 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Reintegro Deterioro Componente o
I e ore o 73.044.927 39.664.780 33.380.147 84,16%
Reintegro Deterioro Componente 8.329.455 7.905.889 423.566 5,36%

Individual Contraciclico
Recuperacion de Cartera
Castigada

Total Recuperaciones o
Operacionales 86.542.559 51.123.578 35.418.981 69,28%

5.168.177 3.552.909 1.615.268 45,46%

| 4



Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

Comprenden los ingresos por reintegro de los componentes individuales Prociclico y Contraciclico de los V
deterioros de cartera, calculados segun lo establecido en el numeral 1.3.4.1.1 del Capitulo Il de la Circular
Externa 100 de 1995, y las recuperaciones de cartera castigada.

Diversos

Estan conformados por los recobros y recuperaciones de gastos y por otros servicios complementarios
en el desarrollo de la actividad financiera

VARIACION VARIACION
NOMBRE DE LA CUENTA DICIEMBRE 2021 | DICIEMBRE 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Recobros y Recuperaciones de

o)
Gastos 760.719 494.439 266.280 53,85%

Otros Servicios Complementarios o
de la Actividad Financiera 1.618.451 1.342.108 276.343 20,59%
Total Diversos 2.379.170 1.836.547 542.623 29,55%

El rubro de Recobros y Recuperaciones de Gastos estd compuesto por reintegro del SENA por pagos
realizados en periodos anteriores los cuales dieron origen a devolucién por beneficio en norma.

Bajo el rubro de Otros Servicios Complementarios de la Actividad Financiera se encuentran ingresos por
concepto de estudios de crédito, cobro de expedicion de cheques, cobro de libreta entre otros.

GASTOS
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCERTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Beneficios a Empleados o

27.597.188 22.127.992 5.469.196 24,72%

Gastos de Personal

Deterioro Cartera de o

créditos 109.265.812 102.254.486 7.011.326 6,86%
Depreciaciones 3.991.572 3.121.593 869.979 27,87%
Gastos Generales 38.770.008 28.211.586 10.558.422 37,43%
Costos Financieros 21.250.133 23.604.502 -2.354.369 -9,97%
Total 200.874.714 179.320.159 21.554.555 12,02%

Detalle de las cuentas de gasto:

Costos financieros

Incluye los gastos por concepto de rendimientos financieros pagados a los clientes sobre los productos
de captacioén, al igual que los intereses sobre tarjetas de crédito, sobregiros bancarios (en caso que se
presenten) y el costo de los servicios financieros que ofrecen los bancos donde JFK Cooperativa
Financiera tiene sus cuentas de ahorro y corrientes.

Adicionalmente, con la aplicacién de la NIIF “Arrendamientos”, se reconoce mensualmente el valor de los
intereses en Arrendamientos de locales y oficinas en Derecho de Uso.

| 4



Notas de revelacion a los Estados
Financieros - NIIF

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION VARIACION
R 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

v

Gastos por intereses de

- - o)
depésitos de clientes 20.499.285 22.659.545 2.160.260 9,53%
Gastos por comisiones y o
servicios bancarios 64.904 52.963 11.941 22,55%
Gasto Intereses Sobre Pasivos o
por Arrendamiento 685.944 891.994 -206.050 -23,10%
Total 21.250.133 23.604.502 -2.354.369 -9,97%

Beneficios a Empleados o Gastos de Personal

Integra todos los conceptos de pago derivados de la prestacién de servicio de los empleados de JFK
Cooperativa Financiera, tales como salarios, prestaciones sociales legales y extralegales, sequridad social,
aportes parafiscales, dotaciones y ejecucién de programas encaminados a promover su bienestar y
proporcionar un adecuado ambiente laboral.

DICIEMBRE | DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCERTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Salarios y Prestaciones

. 19.191.679 17.448.870 1.742.809 9,99%
Sociales
Aportaciones a la Seguridad o
Social y ParaFfiscales 3.065.176 2.228.201 836.975 37,56%
Otros beneficios a los o
empleados a corto plazo 5.340.333 2.450.921 2.889.412 117,89%
Total 27.597.188 22.127.992 5.469.196 24,72%

Los conceptos de otros beneficios contemplan primas extralegales, bonificaciones, programas
especiales como por ejemplo beneficio en salud, auxilio matrimonio, nacimiento, entre otros.

Deterioro de Cartera de Créditos

Los componentes individuales Prociclico y Contraciclico del deterioro de cartera estan calculados segin
lo establecido en el numeral 1.3.4.1.1 del Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995, por concepto de
cartera de créditos y cuentas por cobrar.

DICIEMBRE | DICIEMBRE | VARIACION | VARIACION
CeleE 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA
Deterioro Cartera por Componente g, .5, 458 92671860 -12.417.002  -13,40%
Individual Prociclico
Deterioro Cartera por Componente .4 10954 9582626 19428328  202,75%
Individual Contraciclico

Total 1 09.2265.81 1 02.2654.48 7.011.326 6,86%

Depreciaciones

Corresponde al célculo de las alicuotas mensuales de los grupos de activos de edificios, equipo de
computo y de equipos, muebles y enseres de oficina.
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DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCEFTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

v

Edificios 91.621 89.815 1.806 2,01%

Equipo de OfFicina 281.198 295.341 -14.143 -4,79%
Equipo Informatico 1.131.438 465.818 665.620 142,89%
Depreciacién Pﬁ:“ Derechosde ;457346 2.270.619 216.697 9,54%
Total 3.991.572 3.121.593 869.979 27,87%

El gasto por depreciacion de equipos informaticos presenta un incremento por la compra de nuevos
equipos de computaciéon destinados al nuevo personal, reemplazo de otros equipos obsoletos y la
reclasificacion realizada del proyecto transformacion digital para este fin.

Los incrementos en el canon de arrendamiento para la vigencia generan la variacién por mayor valor de
un ano a otro en la aplicacién de la NIIF 16 “Arrendamientos”.

Gastos Generales

Agrupa conceptos de gastos y costos necesarios para la operacién y el desarrollo del objeto social de JFK
Cooperativa Financiera.

DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
CONCEPTO 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Asambleas y Simposios 107.731 24.160 83.571 34591%
Legales 35.386 21.724 13.662 62,89%
Honorarios 1.018.400 1.290.796 -272.396 -21,10%
Impuestos y Tasas 3.012.172 2.004.002 1.008.170 50,31%
Arrendamientos 146.301 95.222 51.079 53,64%
Contribuciones y Afiliaciones 285.013 335.438 -50.425 -15,03%
Seguros 7.256.686 5.524.837 1.731.849 31,35%
Mantenimiento y Reparaciones 1.212.183 907.937 304.246 33,51%
Adecuacién e Instalacién 60.306 40.479 19.827 48,98%
Servicio De Aseo Y Vigilancia 1.834.890 1.691.262 143.628 8,49%
Servicios Temporales 2.159.887 1.569.092 590.795 37,65%
Publicidad, Propaganda y eventos 4.351.812 2.228.840 2.122.972 95,25%
Auxilios Educativos 4.424.500 4.500.000 -75.500 -1,68%
De‘a”°gg:‘3f£§'a‘zble dela 242.820 319.830 -77.010 -24,08%
Detalles Publicitarios 3.712.989 2.235.294 1.477.695 66,11%
Capacitacion asociados y terceros 3.648 26.209 -22.561 -86,08%
Relaciones Publicas 41.734 24.448 17.286 70,70%
Procesamiento Electronico de Datos 24.273 0 24.273 100,00%
Servicios Publicos 2.215.838 2.123.370 92.468 4,35%
Gastos De Viaje 98.192 21.086 77.106 365,68%
Transporte 332.914 175.823 157.091 89,35%
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v

Utiles Y Papeleria 399.608 333.381 66.227 19,87%
Publicaciones Y Suscripciones 29.898 10.817 19.081 176,39%
Gastos Bancarios 156 0 156 100,00%
Gastos de Representacion 11.396 6.276 5.120 81,59%
Impuestos Asumidos 9.129 446.630 -437.501 -97,96%
Correo Y Comunicaciones 392.269 413.764 -21.495 -5,20%
Consultas Bases de Datos 533.442 351.589 181.853 51,72%
Ad&‘::'t‘e:zl"m::‘nptl:';‘:;‘xa"r:“ y 49.579 39.781 9.798 24,63%
Cafeteria 188.444 83.409 105.035 125,93%
Indirectos de personal 425.743 75.545 350.198 463,56%
Transporte de valores 57.307 161.213 -103.906 -64,45%
Programas para computador 405.840 613.670 -207.830 -33,87%
Gastos judiciales 21.827 5.777 16.050 277,82%
Participacion de Directivos en 17.451 0 17.451 0,00%
eventos
Servicio Externo cobro de cartera 53.925 42.696 11.229 26,30%
Activos de menor cuantia 9.383 18.575 -9.192 -49,49%
Perdida en baja de Activos 12.380 3.340 9.040 270,67%
Varias interés de mora y recargos 2.729 748 1.981 264,85%
Gastos de ejercicios Anteriores 221.926 84.979 136.947 161,15%
Compra bas::::c‘i’;te‘;s y servicios 10.259 12.188 -1.929 -15,83%
Gastos PL?EZ';‘;;:&:%‘;S“““ y 76.282 52.754 23.528 44,60%
Gastos COVID 19 175.929 221.854 -45.925 -20,70%
Riesgo Operativo 3.827 7.954 -4.127 -51,89%
Servicios Informaticos 2.087 0 2.087 100,00%
Salud y Seguridad Ocupacional 10.462 0 10.462 100,00%
Estimado Demandas y Multas 3.007.489 0 3.007.489 100,00%
Demas Gastos Administrativos 63.567 64.797 1.770 2,73%
Total 38.770.008 28.211.586 10.558.422 37,43%

CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA CONTINGENTES Y DE CONTROL
Cuentas De Revelacion De Informacion Financiera- Contingentes
En las cuentas contingentes se registran los hechos econémicos o circunstancias que pueden llegar a

afectar la estructura financiera de JFK Cooperativa Financiera pero que actualmente estan por fuera del
Estado de Situacién Financiera.

L
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Se utilizan para revelar aquellas operaciones mediante las cuales JFK Cooperativa Financiera adquiere un ‘
derecho o asume una obligacién cuyo surgimiento estd condicionado a que un hecho se produzca o no,
dependiendo de factores futuros eventuales o remotos.

Los rendimientos financieros a partir del momento en que se suspenda su causacion en las cuentas de la
cartera de créditos, por su naturaleza e impacto sobre el resultado de la entidad, hacen parte de esta
clasificacion.
Para el afo 2021 esta fue la composicién de dichas cuentas con sus respectivas variaciones:
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
el e 2021 2020 ABSOLUTA RELATIVA

Contingentes deudores

Intereses Cartera De Créditos 18.163.394 18.887.093 -723.698 -3,83%
Diversos 1.584.786 72.505 1.512.281 2.085,76%
Total contingentes deudores 19.748.181 18.959.598 788.583 4,16%
Contingentes acreedores
Créditos Aprobados No 12.634.271 6.316.109 6.318.162 100,03%
Desembolsados
Diversos 3.000.000 12.918 2.987.082 23.123,41%
Total contingentes acreedores 15.634.271 6.329.027 9.305.244 147,02%

Las cuentas contingentes deudoras registran los intereses corrientes de los créditos en mora con
suspension de causacion de intereses, en su mayoria de la categoria “C", “D"” y “E". Estos intereses se
reconocen en el ingreso cuando sean efectivamente pagados. Las cuentas contingentes acreedoras
registran los créditos aprobados y no desembolsados por JFK Cooperativa Financiera al corte del 31 de

diciembre de 2021.
Cuentas De Revelacion De Informacion Financiera- Control

Bajo estas cuentas se registran las operaciones realizadas con terceros que por su naturaleza no afectan
la situacion financiera de JFK Cooperativa Financiera, y son utilizadas para fines de control interno.

En ellas puede observarse por ejemplo las cifras fiscales utilizadas para la elaboracion de las declaraciones
tributarias o el saldo de los bienes y valores recibidos en garantia para respaldar la cartera de créditos, el
monto de los activos castigados o los créditos a favor no utilizados.
Para el ano 2021 esta fue la composicion de dichas cuentas con sus respectivas variaciones:
DICIEMBRE DICIEMBRE VARIACION VARIACION
SR 2021 2020 ABSOLUTA | RELATIVA

De Orden Deudoras

Activos Castigados 36.553.835 32.792.865 3.760.970 11,47%

Cartera en Poder de Abogados 36.405.271 29.541.267 6.864.004 23,24%

Créditos a Favor No Utilizados 37.000.000 46.050.000 -9.050.000 -19,65%
Propiedades, Planta y Equipo Totalmente ;3 45 5.661.524 82.091 1,45%

Depreciado

Valor Fiscal de los Activos 1.215.000.202 1.144.463.083 70.537.119 6,16%

Otras Cuentas de Orden Deudoras 18.636.799 16.252.375 2.384.424 14,67%
Total de Orden Deudoras 1.349.339.722 1.274.761.114 74.578.608 5,85%

De Orden Acreedoras
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Bienes y Valores Recibidos en

o,
Garantia para Futuros Créditos 1.562.282 415.160 1.147.122 276,31%
Garantias Pendientes de Cancelar - 109.642.764 93.769.483 15.873.281 16,93%
Inmuebles
Bienes y Valores Recibidos en
Garantia que Respaldan Créditos 438.426.689 447.276.864 -8.850.175 -1,98%
(1d6nea)
Clasificacion de la Cartera de 1.200.412.543  1.025.833.983  174.578.560 17,02%
Créditos por Mora

Valor Fiscal Del Patrimonio 672.154.411 625.849.817 46.304.594 7,40%
Otras Cuentas De Orden Acreedoras 1.964.695 1.307.271 657.424 50,29%
Total de Orden Acreedoras 2.424.163.384  2.194.452.578 229.710.806 10,47%

Nota 21

TRANSACCIONES CON PARTES RELACIONADAS Y NUMERAL 3° DEL ARTiCULO 446 DEL CODIGO
DE COMERCIO

No existe ninguna entidad vinculada a JFK Cooperativa Financiera que haya dado origen a este tipo de

operaciones. Al corte del 31 de diciembre de 2021 las erogaciones son por concepto de honorarios y por
viaticos, de acuerdo con lo establecido en los Estatutos.

e En cumplimiento a los literales a), b), ¢) y d) del numeral 3° del articulo 446 del Cédigo de
Comercio, relacionamos la siguiente informacion:

Literal a) Erogaciones Directivos, Comités y Junta de vigilancia:

| Directivo | Honorarios

Total Pagos 435.996

Literal b) Erogaciones Empleados Directivos y Empleados con poderes especiales:

Salarios y prestaciones

Total Pagos Empleados Directivos Registran en Cdmara de Comercio $1.457.900
Literal c) Donaciones y auxilios

AUXILIOS

CONCEPTO AUXILIOS
SOLIDARIDADES VALORES EJECUTADOS

Calamidad Doméstica 175.104
Hospitalizacion 938.690
Muerte de Familiar 2.024.921
Ahorradores 41.648
Asociados Especial 694.618
Aucxilio Mutuo 9.088
Aucxilio Covid - 19 3.430.248
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Asistencias 1.299.415 V
Total Solidaridades Pagadas 8.613.732

CONCEPTO VALOR APLICADO AL GASTO

Auxilios Educativos 5.000.000

Se beneficiardan 10.000 personas a razén de 500 mil pesos cada una.

DONACIONES

DONACIONES VALORES EJECUTADOS

Donaciones 224.308

Literal d) Gastos de propaganda y relaciones publicas

Publicidad, Propaganda y eventos 4.351.811
Relaciones Publicas 41.733

Las Relaciones Publicas corresponden a la compra de obsequios o presentes para terceros proveedores
y del gremio cooperativo en fechas especiales, conmemorativas o de luto.

Literal e) La cooperativa no posee bienes en el exterior.

Literal f) La cooperativa no tiene inversiones en otras sociedades nacionales o extranjeras.

GESTION DE RIESGOS

ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

JFK Cooperativa Financiera, en el desarrollo de sus operaciones se expone a diferentes riesgos, con los
cuales se tiene la posibilidad de incurrir en pérdidas e, incluso, en la disminucién del valor econémico de
su patrimonio.

Teniendo en cuenta el escenario actual y futuro en el que se desarrolla la actividad financiera, la gestion
de los riesgos se ha convertido en un factor fundamental para el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de JFK Cooperativa Financiera; asi, resulta imprescindible que la entidad, en funcién de su
exposicién a los riesgos, cuente con un sistema de administraciéon de estos, que le permita identificarlos,
medirlos, gestionarlos y controlarlos eficazmente, a partir de politicas, procedimientos, metodologias de
medicion y mecanismos de control interno.

La gestion integral de riesgos en JFK Cooperativa Financiera sirve de fundamento para asegurar la
liquidez, la rentabilidad, la seguridad en las operaciones de captacién y colocaciéon y por ende lograr los
objetivos estratégicos trazados. Para ello, el Consejo de Administracién fija las politicas y directrices a
seguir y la administracién se encarga de disefar los procedimientos y controles necesarios para la
medicion, evaluacion y control de los diferentes riesgos.
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Para el seguimiento especifico de los riesgos, se tienen establecidos comités de apoyo a la intermediacién
financiera responsables de contribuir en la administracion de los mismos, entre estos se resaltan:

Comité de Auditoria

Comité de Riesgos

Comité de Gestién de Activos y Pasivos
Comité de Evaluacion y Calificacion de Cartera
Unidad de Riesgo Operativo

Para identificar los diferentes tipos de riesgos, JFK Cooperativa Financiera ha incorporado metodologias
y sistemas de medicién que le permiten determinar su exposicion a los riesgos inherentes al negocio.

JFK Cooperativa Financiera, cuenta con mecanismos de seguridad 6ptimos en la negociacién, que le
permiten constatar que las operaciones se efectuaron de acuerdo a los reglamentos internos y que su
registro contable se realiz6 de manera oportuna y precisa, evitando incurrir en errores que puedan dar
origen a resultados que no reflejen la realidad de las operacionesy los resultados que se derivan de éstas.

RIESGO CREDITICIO Y/O DE CONTRAPARTE

El riesgo de crédito es la posibilidad que tiene la Cooperativa de incurrir en pérdidas y se disminuya el
valor de sus activos, como consecuencia que un deudor incumpla sus obligaciones.

JFK Cooperativa Financiera conserva un perfil de exposicion al riesgo conservador y para ello realiza un
seguimiento continuo donde exige reportes periddicos sobre los niveles de exposicion al Riesgo
Crediticio, sus implicaciones y las actividades relevantes para su mitigacién y/o adecuada administracion
para evaluacién.

JFK Cooperativa Financiera sigue los lineamientos estipulados para la gestién del riesgo crediticio en el
Capitulo Il de la Circular Externa 100 de 1995 - Circular Basica Contable y Financiera.

En el Sistema de Administracion de Riesgo Crediticio (SARC) establece las politicas y procedimientos que
deben tenerse en cuenta en el proceso de otorgamiento, seguimiento, control y recuperacién, asi como
el sistema de deterioro (provisiones) y la metodologia de calificacién tanto en el otorgamiento como en
el seguimiento.

También define claramente las responsabilidades de los empleados que intervienen en todos los
procesos; todo ello para identificar, medir y mitigar adecuadamente el riesgo crediticio.

JFK Cooperativa Financiera evalia permanentemente el riesgo incorporado en sus activos crediticios,
tanto en el momento de otorgar créditos como a lo largo de la vida de los mismos, incluidos los casos de
reestructuraciones y modificaciones.

Mensualmente la Cooperativa realiza el proceso de calificacion de cartera y deterioros (provisiones),
utilizando para el caso de la cartera de Consumo, el "Modelo de Referencia para Cartera de Consumo" -
MRCO, para la cartera comercial, el "Modelo de Referencia de Cartera Comercial" - MRCy para la cartera
de Microcrédito, el "Régimen General de Evaluaciéon, Calificacién y Provisionamiento de Cartera de
Crédito". Ademads, en desarrollo de una sana politica de gestion del riesgo crediticio y fortalecimiento
institucional, la Cooperativa constituye deterioros (provisiones) adicionales que superan las exigidas por
los estandares internacionales y por la Superintendencia Financiera de Colombia en aplicacién a su
modelo de negocio que tiene el objetivo de cimentar su fuerza patrimonial.

Con las expectativas de la reactivacién por los efectos de la pandemiay la cobertura en vacunacién contra
la Covid-19, el 2021 se convirtié en un afno esperanzador para la recuperacién econémica y en especial
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para la diminucién de la morosidad de la cartera de JFK Cooperativa Financiera, considerando que en el
2020 experimentd los mas altos niveles en su historia.

Las medidas adoptadas bajo la continuacién del Programa de Acampamiento al Deudor - PAD, el cual se
extendio6 hasta agosto de 2021, permitieron retornar a los niveles que, en condiciones de una economia
estable, ha considerado JFK dentro de su declaratoria de apetito al riesgo.

A lo largo del 2021, JFK analiz6 el deterioro de la cartera utilizando matrices de transicion, ratificiandose
la conviccion que por anos ha caracterizado a la Cooperativa, el fortalecimiento de los deterioros
(provisiones) de cartera en aras de mantener 6ptimos niveles de cobertura de morosidad; del resultado
obtenido, JFK realizé deterioros (provisiones) adicionales en correspondencia a este pilar fundamental.

JFK Cooperativa Financiera realiz6 el Backtesting a los modelos internos de otorgamiento de créditos y
calibré los correspondientes a la modalidad comercial y microcrédito. En 2021 se decidieron 58.185
solicitudes de crédito, las cuales fueron evaluadas a través de los citados modelos y por los diferentes
Comités de Créditos, segun su atribucion. Al cierre de cada mes, a través de los modelos de seguimiento,
la Cooperativa asigné a cada deudor una categoria de calificacion, lo cual permitié realizar y contabilizar
los deterioros (provisiones) requeridas de cartera. Asimismo, mensualmente ejecutd el alineamiento
interno y externo de cartera.

Se rindieron informes mensuales al Comité de Auditoria y Consejo de Administracion sobre la evolucién
de la morosidad, los deterioros, los perfiles de incumplimiento y el monitoreo de los limites de Riesgo de
Crédito establecidos en la Declaratoria de Apetito al Riesgo, permitiéndoles realizar el monitoreo sobre
la gestién de riesgo de crédito.

RIESGO DE MERCADO

Entendido como la posibilidad de incurrir en pérdidas e, incluso, en la disminucién del valor econémico
de su patrimonio como consecuencia de cambios en el precio de los instrumentos financieros en los que
se mantienen posiciones dentro o fuera del balance, lo cual puede llegar a afectar la percepcion del
mercado sobre la estabilidad y viabilidad financiera de la Cooperativa.

De acuerdo con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, Capitulo XXI de la Circular
Basica Contable y Financiera, “Reglas aplicables a la gestion de riesgos de mercado”, JFK Cooperativa
Financiera, dado el tipo de operaciones e instrumentos financieros que maneja, esta expuesta al riesgo
de tasa de interés en moneda legal.

De acuerdo con lo dispuesto por la Superintendencia Financiera de Colombia en la Circular 051 de octubre
de 2007, el VaR por Riesgo de Mercado para JFK Cooperativa Financiera al cierre de ejercicio es cero, ya
que no registramos posiciones en el libro de Tesoreria.

Las politicas y limites para las operaciones de tesoreria son analizadas y fijadas por el Consejo de
Administracion y Gerencia de JFK Cooperativa Financiera y estan consignadas en los direccionamientos
sobre el Sistema de Administracion del Riesgo de Liquidez, el cual comprende las normas a seguir por el
personal vinculado con las actividades de tesoreria, funciones y responsabilidades de los empleados del
area, procedimientos, limites por tipo de operaciéon, niveles de autorizacién, procesos de medicion,
analisis, control y administracion de riesgos.

Previo a la realizacion de las inversiones, JFK Cooperativa Financiera establece el cupo por emisor o

contraparte, de acuerdo con los limites establecidos, la situacién financiera de la entidad y la calificacién
otorgada por las entidades calificadoras de riesgo.
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Las inversiones de JFK Cooperativa Financiera corresponden todas al libro bancario y obedecen a las
forzosas de ley y a las temporales necesarias para el manejo de la liquidez; dichas inversiones se registran
hasta el vencimiento y se constituyen en entidades que cumplan con las condiciones contempladas en el
Manual. El libro bancario comprende, ademas, las captaciones en ahorros y depésitos a término a tasas
fijas y la cartera de crédito, que también se pactan a tasas fijas.

RIESGO DE LIQUIDEZ

Se entiende por Riesgo de Liquidez la contingencia de no poder cumplir plenamente de manera oportuna
y eficiente con los flujos de caja esperados e inesperados, vigentes y futuros, sin afectar el curso de las
operaciones diarias o la condiciéon financiera de la entidad.

El Riesgo de Liquidez se encuentra implicito en la estructura de balance, gestionar el riesgo de liquidez
es gestionar integralmente el balance, ingresos, egresos, captacionesy colocaciones.

JFK Cooperativa Financiera establece limites para evitar la materializacién de eventos adversos en
materia de liquidez. Para ello, considera aspectos como su estructura, nivel de activos, plazo de las
inversiones, grado de concentracion de la cartera y de los depdsitos a término por plazos y por tipo de
cliente, la proyeccion de vencimientos de depédsitos a término y de recuperacion de cartera y el
patrimonio técnico de la Cooperativa.

A partir de los resultados obtenidos durante el ejercicio, se evidencia que JFK Cooperativa Financiera
cuenta con una estructura de fondeo que le permite lograr un importante nivel de estabilidad y con una
gran fortaleza en su capital institucional que a su vez le permite optimizar costos de financiacion, ademas,
su nivel de activos liquidos, la posibilidades de acceso a fuentes de fondeo y la adecuada gestion de
activosy pasivos hacen que cuente con una estructura de liquidez que le permite atender sus obligaciones
de una forma adecuada.

El Consejo de Administraciony la Gerencia conocen la situacién de liquidez de JFK Cooperativa Financiera
y toman las decisiones necesarias, teniendo en cuenta los activos liquidos que deban mantenerse, la
tolerancia en el manejo de la liquidez minima, las estrategias para el otorgamiento de préstamos y la
captacién de recursos, las politicas sobre la colocacion de excedentes de liquidez, los cambios en las
caracteristicas de los productos y la diversificacion de las fuentes de fondos para evitar la concentracion
de las captaciones en pocos ahorradores.

La mayor fuente de fondeo de la Cooperativa se concentra en depdsitos a la vista y a término, siendo la
captacién masiva la mas representativa, esta se caracteriza por ser atomizada, estable y con altos niveles
de renovacion.

Desde el ano 2020 y durante la vigencia 2021, la Cooperativa aplicé el Modelo Estandar expedido por la
Superintendencia Financiera de Colombia para la medicién del Riesgo de Liquidez y el modelo interno a
través del Indicador de Riesgo de Liquidez - IRL. Asimismo, se realizan pruebas de estrés al modelo
interno, incorporando las expectativas macroecondémicas vigentes para el periodo referido; en todos los
casos se evidencié que la entidad cuenta con éptimos colchones de liquidez para afrontar los diferentes
escenarios de estrés.

El requerimiento neto de liquidez se calcula a partir del flujo de vencimientos contractuales del activo y
del flujo de vencimientos contractuales y no contractuales del pasivo, segin lo definido en Capitulo VI,
de la CBCF de la SFC.

Durante el 2021 la Cooperativa siempre presenté cifras positivas en sus IRL a 30 y 90 dias y cerré en
426,06% y en 162,30%, respectivamente. Dada la suficiencia de liquidez y el prudente manejo de los
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recursos no hizo uso de los cupos de crédito otorgados a su favor por las diferentes entidades financieras '
con las cuales tiene relacién.

Se realizé seguimiento a los activos liquidos y al cumplimiento del nivel minimo establecido en nuestra
declaracion de apetito al riesgo, especificamente en lo concerniente a los activos liquidos de alta calidad,
que por norma deben ser por lo menos el 70% del total de activos liquidos, JFK durante todo el 2021
estuvo dentro de los niveles establecidos, cerrando el ano en 72,56%.

A través del Comité de GAP y los informes entregados al Comité de Auditoria y el Consejo de
Administracién, JFK monitoreé la situacion de liquidez y tomé las decisiones necesarias para el manejo
de la liquidez, las estrategias para el otorgamiento de préstamos y la captacién de ahorro del publico, los
cambios en las caracteristicas de los productos y en la estructura de balance.

Se evidencia suficiente proteccién para atender posibles eventualidades y responder a las exigibilidades
de efectivo. Por esta razén, no fue objeto de requerimiento alguno en esta materia.

Medidas ante eventuales riesgos de liquidez

Por razones de prudencia, funcionalidad y rentabilidad, y ante las bajas tasas del mercado para
inversiones de corto plazo, JFK Cooperativa Financiera determiné minimizar su participacion en éstas y
manejar un alto disponible, previa negociacion de rendimientos satisfactorios con las entidades
receptoras, dentro del criterio de asegurar siempre brechas de liquidez positivas en todas las bandas.

Adicionalmente, JFK Cooperativa Financiera dispone de las siguientes herramientas para mitigar y
controlar los riesgos de liquidez o desbalances:

Cupos de crédito.

Estimulo a la captacién a término en mayores plazos.

Racionalidad en los plazos de la aprobacion de créditos.

Estrictas acciones de cobranza por la via administrativa, pre juridico y juridico.
Exigencia de la capacidad de pago por parte de los solicitantes de crédito.
Negociacién de plazos con los proveedores.

JFK Cooperativa Financiera cuenta con un patrimonio propio que ayuda al apalancamiento financiero de
las operaciones activas, permitiendo con ello, el aumento de la rentabilidad y la disminucién del impacto
sobre el valor del patrimonio que puedan tener los cambios de tasas de interés activas y pasivas.

Apoyos transitorios de liquidez - ATL

El Capitulo VI Reglas Relativas al Sistema de Administracién del riesgo de liquidez de la Circular Basica
Contable y Financiera, numeral 6.1.2. Politicas en materia de mitigacién del riesgo de liquidez y planes de
contingencia, establece que cada Entidad Financiera debe contar con mecanismos que permitan mitigar
la exposicién al riesgo de liquidez. Sobre el particular, la norma indica una lista de mecanismos y da la
posibilidad de que las Entidades adopten algunos de ellos, entre los cuales se encuentran posibles apoyos
de liquidez del Banco de la Republica. Asi mismo, esta norma indica que los Establecimiento de Crédito
deben mantener desmaterializados o inmaterializados pagarés que incorporen obligaciones cuyo saldo
pendiente de pago una vez aplicado el porcentaje de recibo que el Banco de la Republica senale,
represente por lo menos el cupo o monto maximo para apoyos transitorios de liquidez definido por esa
autoridad (actualmente, el 15% del pasivo para con el publico). No obstante, la Resolucién Externa No. 2
del Banco de la Republica es clara en que las Entidades pueden acceder al mecanismo ya sea, a través de
titulos representativos de inversiones o en su defecto a través de pagarés, dando siempre prelacién al
acceso a través de los titulos representados en inversiones.
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Al 31 de diciembre de 2021, el porcentaje de cubrimiento del pasivo para con el pUblico representado en '
pagarés desmaterializados, fue del 182,36%.

Cobertura Créditos

Saldo pagarés inmaterializados 8,827
Saldo pagarés desmaterializados 87,977
Total Créditos (Valor de recibo) 96,804
Cobertura solo Créditos (Valor de recibo) 115.95%
Cobertura Total ATLs
Créditos (Valor de recibo) 96,804
Inversiones Banco de la Republica** 25,245
Inversiones Voluntarias 30,200
Total Cobertura ATLs 152,249
%Cumplimiento 182.36%

RIESGO OPERATIVO

Este riesgo se genera por deficiencias, fallas o inadecuaciones en el recurso humano, los procesos, la
tecnologia, la infraestructura o por la ocurrencia de factores externos.

JFK Cooperativa Financiera cuenta con el Sistema de Administracién de Riesgo Operativo (SARO)
implementado de acuerdo a los lineamientos establecidos en el capitulo XXIll de la Circular Basica
Contable y Financiera, de la Superintendencia Financiera de Colombia; el cual le permite identificar los
riesgos en los diferentes procesos, registrar los eventos que suceden y monitorearlos para establecer las
acciones de mejoramiento necesarias.

JFK Cooperativa Financiera tiene establecidas politicas, normas y procedimientos que garantizan el
manejo del negocio dentro de minimos niveles de riesgo y que permiten su evaluacién, verificacion,
control y prevencién de manera oportunay sistematica.

Consciente la Cooperativa de la importancia e impacto que puede desencadenar un riesgo operativo, y
que a este se le asocian el riesgo legal y reputacional ha constituido deterioros (provisiones) suficientes
para blindarse ante situaciones de impacto considerables.

La Unidad de Riesgo Operativo y el Consejo de Administracién realizaron seguimiento a la evoluciéon
semestral del perfil de riesgo operacional y, a través del Comité de Riesgos, mensualmente se realizé
monitoreo a la materializacién de las pérdidas y a los eventos mas significativos. Asimismo, se llevo un
registro detallado de los eventos de riesgo operativo y, cuando aplico, se efectud el registro en las
cuentas del gasto asignadas para el correcto seguimiento contable.

Ante la implementaciéon de nuevos proyectos y el mejoramiento de algunos procesos, productos y
servicios que ofrece JFK, se analizaron y documentaron los riesgos operativos asociados, asi como los
controles necesarios para mitigar su materializacion.

Al cierre del afio, el perfil de riesgo operativo inherente y residual consolidado de la Cooperativa se situd
en nivel medio, como se ensefa a continuacién:
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Inherente '

Inherente Residual

10% 25% 1 Bajo
Medio
19% 18% [ Alto .
3% 0% [ Extremo Residual

En lo que a ciberseguridad se refiere, se destaca que durante el 2021 no se materializé ningln incidente
de ciberseguridad que pudiese haber afectado la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la
informacién de los consumidores financieros.

Plan de Continuidad del Negocio

JFK Cooperativa Financiera, desde marzo de 2020, desplegé el Comité de Gestidon de Riesgo Nacional y
Continuidad de Negocio —-CGRNCN, con el propésito de atender y conducir la emergencia sanitaria Covid-
19. Pese a las situaciones de contagio presentadas por algunos de los empleados durante el afo y asi
seguidamente para la vigencia 2021, no se comprometié la continuidad de los procesos criticos de la
Cooperativa.

Durante el 2021, desde la Direccidn de Seguridad de Tly con el propésito de mantener la continuidad de
la operacion, se tomaron las acciones necesarias para gestionar agil y oportunamente todas las alertas de
seguridad enviadas por la Superintendencia Financiera de Colombia, el Computer Security Incident
Response Team - CSIRT de la Policia Nacional, proveedores y de otras fuentes de seguridad de TI.
Asimismo, se actualizé el Business Impact Analysis - BIA de la Cooperativa, ampliando el alcance a todos
los activos de informacién.

RIESGO LEGAL

La Cooperativa velé por la adecuada actualizaciéon normativa, garantizando asi por el cumplimiento legal
de la entidad en todos los aspectos, es por ello que la Administracion ha adoptado estrategias en aras
de establecer modelos para la administracion de riesgos y controles en todos los procesos, permitiendo
con esto que el portafolio de productos y servicios se preste de conformidad con los estandares
normativos y el régimen de proteccién al Consumidor Financiero.

Sistema de Atencién al Consumidor Financiero

En cumplimiento de lo establecido en la Ley 1328 de 2009, y en la Circular Basica Juridica, la Cooperativa
cuenta con un Sistema de Atencién al Consumidor Financiero, por medio del cual se siguié consolidando
una cultura de debida atencidn, trato justo, proteccion, respeto y servicio a los consumidores financieros;
contando con sistemas adecuados para suministrarles informacién clara, precisa, oportuna y veraz;
fortaleciendo los procedimientos para la atencidn de sus quejas, peticiones y reclamos; y propiciando la
proteccién de los derechos del consumidor financiero, bajo los criterios de independencia, objetividad,
reservay gratuidad, velando por la adecuada educacién financiera de estos.
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Gestion de PQR ’

Durante 2021, se dio respuesta oportuna a 3.689 peticiones, quejas o reclamos (PQRS) presentadas por
los consumidores financieros a través de los diferentes canales dispuestos, tales como: red de agencias,
correo electrénico, pagina web — PQRS vy a través de atencion telefénica El Defensor del Consumidor
Financiero de la entidad y la Superintendencia Financiera de Colombia son dos entes externos a los que
pueden acudir los consumidores financieros para interponer PQRS.

El 50% de las comunicaciones recibidas en la Cooperativa durante el 2021 se realizaron a través del correo
electrénico, seguido del canal pagina web — PQRS, con un 18% de participacion. La red de agencias
continla teniendo una participaciéon importante con un 13%, si se considera que por las circunstancias de
las medidas de restriccion en la movilidad por la pandemia, se dificultd su uso. En este mismo sentido, se
destaca por su baja participacion, la utilizacién del canal telefénico para la interposicion de PQR, el cual
solo representé el 2% del total de las comunicaciones recibidas.

Educacion e informacién a los consumidores Financieros

Durante el 2021 se mejord el acceso al sitio del SAC dispuesto en la pagina web de la Cooperativa,
organizando lainformaciény actualizando parte de los documentos alli publicados para la consulta de los
consumidores financieros. Adicionalmente, para garantizar el acceso a la informacién y a la educacién de
los consumidores financieros con discapacidad auditiva, se implementé el sistema closed caption en el
programa de television “JFK, el valor de hacerlo juntos” (antes Vida Cooperativa) y en las pantallas
ubicadas en las agencias, en estas ultimas, con interpretacion en Lengua de Sefias Colombiana para
garantizar la inclusién a la informacién y a la educacién financiera.

Acciones legales

En 2021 se recibieron catorce (14) acciones legales que a la fecha no han generado ningln tipo de
erogacion, condena o sancién en contra de la Cooperativa

Con relacién a las acciones de tutela, JFK recibié y dio respuesta a noventa (90) tutelas, ochentay tres
(83) de ellas resueltas a favor de la Cooperativa y cuatro (4) a favor de los consumidores financieros,
encontrandose por tanto tres (3) acciones pendientes por una decision de fondo tomada por parte de la
autoridad competente.

Cumplimiento de las obligaciones

Durante 2021 se presté acompafamiento y asesoria legal transversal, asumiendo la defensa judicial y
administrativa en los temas de naturalezajuridicay se atendié oportunamente los requerimientos legales
que formularon las autoridades de supervision, a través de un esquema estructurado de atencién,
asimismo se apoy6 en el mejoramiento de procesos, dando un soporte continuo a las agencias,
resolviendo dudas o requerimientos para dar una respuesta adecuada, oportuna y coherente a nuestros
consumidores financieros de acuerdo a los manuales o reglamentos de la entidad, de igual forma se
contribuy6 en el acompanamiento y fortalecimiento de las politicas y procedimientos que impactan de
manera directa o indirecta a las dreas de la Cooperativa.

Tratamiento de datos

En materia de proteccion de datos personales, la Cooperativa cumplio los preceptos legales, y realizé una
actualizacién de la politica de tratamiento de datos.

Adicionalmente, todas las personas vinculadas de manera directa o indirecta con la entidad, conocen de
la importancia de la proteccion de datos y autorizaron el tratamiento de sus datos.
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Finalmente y con ocasion a la entrada en vigencia de la Ley 2157 de 2021. Se definieron los lineamientos
para dar aplicacién a las disposiciones establecidas en la norma, garantizando los derechos de los
consumidores financieros.

Declaracion conflictos de interés

La operacién de JFK Cooperativa Financiera estd consolidada a través de una direccion estructural y
quienes la integran han establecido un conjunto de normas, preceptos éticos, valores y principios
institucionales, en aras de establecer pautas de comportamiento que garanticen la rectitud y
transparencia de las actuaciones de todos los delegados, directivos, administradores, colaboradores y
proveedores de la entidad dentro del desarrollo de sus actividades diarias; evitando de esta forma que
se materialicen conflictos de interés.

Declaraciéon derechos de autor

JFK Cooperativa Financiera certifica el cumplimiento de las normas relacionadas con propiedad
intelectual y derechos de autor. En igual sentido se certifica que el software utilizado para la ejecucion
de las actividades propias del negocio, cumple con las disposiciones legales vigentes en la materia.

La marca, el jingley lemas comerciales se encuentran registrados ante las autoridades competentes.
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO

JFK Cooperativa Financiera, en atencién a la exposicion que pueda presentar el sector financiero ante los
riesgos de lavado de activos y financiaciéon del terrorismo, da cumplimiento con lo establecido en los
articulos 102 al 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero. Igualmente, se siguen las instrucciones
impartidas en la Circular Basica Juridica Parte | Titulo IV Capitulo IV de la Superintendencia Financiera de
Colombiay los estdndares internacionales sobre la materia.

Conforme a lo anterior, el Consejo de Administracion, con el apoyo de la Gerencia General y del Oficial de
Cumplimiento, ha definido politicas, metodologias y procedimientos adecuados para la Administracion
del Riesgo del Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo que le permiten identificar, medir,
evaluar, controlar y monitorear los riesgos inherentes a su actividad econémica.

En respuesta a la expedicién de la Circular Externa 027 de 2020 sobre el Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo (SARLAFT) version 4.0 de la
Superintendencia Financiera de Colombia, durante el 2021 se culminaron las adecuaciones al sistema de
administracion de riesgos, las cuales comprendieron el ajuste a la segmentacion de los factores de riesgo,
actualizacién de la matriz de riesgos, fortalecimiento de la debida diligencia en Personas Expuestas
Politicamente (PEP), conocimiento del cliente y potencial cliente con un enfoque basado en riesgos, asi
como la identificacion de los factores de riesgos en alcance de las actividades de control.

Durante 2021 la Cooperativa adelanté las siguientes gestiones:

- Realiz6 seguimiento a los informes elaborados por la Auditoria Internay la Revisoria Fiscal en materia
de SARLAFT, a fin de atender las recomendaciones orientadas a la optimizacion del sistema.

- Realizé una gestion de sensibilizacion y refuerzo con el personal de las agencias de la Cooperativa en
temas relacionados con el riesgo SARLAFT; también el drea de SARLAFT disefd, programé y coordiné
la capacitacion de refuerzo anual dirigido a todos los empleados y directivos de la Cooperativa.

- En cumplimiento a lo requerido por la unidad de informacién y analisis financiero (UIAF), se realizaron
los reportes de ley relacionados con las operaciones en efectivo, clientes exentos, reporte de
producto, campanas politicas y reporte de operaciones sospechosas.
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Con ocasién de laimplementacion del SARLAFT 4.0 y de acuerdo con la gestién de riesgo realizada en los
procesos de la Cooperativa, en la cual se incluye la revisién a la evoluciéon del riesgo segun los factores de
riesgo identificados, asi como los riesgos asociados y controles con que cuenta la entidad, se determiné
que a corte de diciembre de 2021 el perfil de riesgo residual es bajo, con una concentracién del 93,00%,
ubicado en el cuadrante Raro - Insignificante, con una valoraciéon de 1,13 en la probabilidad de ocurrencia
yun 1,47 en cuanto al impacto. Es importante indicar que esta valoracion residual se encuentra dentro de
los niveles de riesgo aceptables por la Administracion.

Referente al perfil de riesgo individual de los clientes, luego de aplicada la metodologia mediante la cual
se realiza el anélisis de riesgo de LA/FT, se observa que el nivel de riesgo consolidado a corte de diciembre
de 2021 fue de 2,1. Teniendo en cuenta que el nivel de riesgo esta considerado entre 1y 4, siendo 4 el
nivel de mayor riesgo, se evidencia un perfil de riesgo cliente medio.

En lo que tiene que ver con efectos econémicos derivados de la aplicacion de las politicas de prevencion
de lavados de activos y financiacion del terrorismo, JFK Cooperativa Financiera no se vio afectada
patrimonialmente por hechos que involucren estas actividades.

Codigo de Buen Gobierno

GOBIERNO CORPORATIVO

El Consejo de Administracion de JFK Cooperativa Financiera, consciente del valor que agrega el buen
gobierno al desarrollo ordenado y exitoso de la entidad, de los niveles de riesgo a los que esta expuesta
JFK Cooperativa Financiera como entidad financiera y de la necesidad de regular las relaciones entre las
partes interesadas de ésta, expide el Cédigo de Buen Gobierno con el propésito de difundir las normas
de comportamiento y los principios éticos y de gestién, que observaran los directivos, administradores y
empleados de la entidad en su relacién con asociados, ahorradores, clientes, proveedores, acreedores,
organismos de control y vigilancia y la comunidad, para garantizar la adecuada administracién de la
entidad, el conocimiento publico de la gestién que ésta desarrolla y, por tanto, su estabilidad y
permanencia.

Un buen Gobierno Corporativo es el sistema mediante el cual se dirige y gobierna eficientemente una
organizacion; supone esquemas de administracion y control apropiados a las caracteristicas y tamano de
JFK Cooperativa Financiera.

El Consejo de Administracion y la Alta Gerencia de JFK Cooperativa Financiera tienen conocimiento de la
responsabilidad que implica la administracion de los diferentes riesgos y estan debidamente enterados
de los procesos y estructura del negocio.

El Consejo de Administracién es el encargado de definir y aprobar los limites a las operaciones activas y
pasivas; sus directrices son acogidas por la administracion en los manuales y reglamentos que se
implementan y que son dados a conocer a todo el personal.

Las politicas de gestion de riesgos de JFK Cooperativa Financiera han sido impartidas por el Consejo de

Administracion y la Alta Gerencia, las cuales se encuentran integradas con la gestion de las demas areas
de la entidad.
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La gestién de riesgos se realiza por intermedio de las diferentes Subgerencias; la responsabilidad sobre
su permanente identificacion, estimacién, evaluaciéon y control de los riesgos es competencia del
Subgerente de Riesgos, quien, para el efecto, coordina el Comité de Riesgos de JFK Cooperativa
Financiera.

El Consejo de Administracion y la Alta Gerencia son informados oportunamente sobre las operaciones
que se realizan en la tesoreria, en la colocacién y recaudo de la cartera de créditos y en la captacion de
recursos, incluyendo tasas, plazos, montos y posiciones en riesgo.

Periddicamente, el Consejo de Administracion es informado sobre la gestion realizada por JFK
Cooperativa Financiera, para lo cual existen reportes claros, concisos, agiles y oportunos, los cuales
contienen como minimo las exposiciones por dreay por portafolio, asi como el cumplimiento y evaluacién
de los limites.

JFK Cooperativa Financiera cuenta con una estructura organizacional que garantiza la independencia
entre las areas de negociacion, control y contabilizaciéon que, a su vez, son dependientes de areas
funcionales diferentes. Estd conformada por la Asamblea con 100 delegados principales y 30 suplentes,
el Consejo de Administracion, compuesto por 8 principales y 7 suplentes, el Gerente General, 8
Subgerencias, 14 direcciones y demas personal operativo que contribuye a la gestién del negocio.

JFK Cooperativa Financiera cuenta con un personal altamente calificado y con experiencia profesional en
las areas administrativas, juridicas, financieras, operativas, comerciales, de control y de gestion de
riesgos; dicho personal es sujeto permanentemente a actividades de capacitacion y formacion integral
que respaldan los objetivos de mejoramiento continuo y aseguramiento de la calidad y de los resultados.

Mecanismos implementados por JFK Cooperativa Financiera para prevenir conductas indebidas:
codigo de Etica

JFK Cooperativa Financiera cuenta con el Cédigo de Etica y Conducta aprobado por el Consejo de
Administracion, el cual establece las pautas de comportamiento requeridas para asegurar que las
actuaciones institucionales y personales de los profesionales que realizan operaciones de tesoreria o
financieras, se realicen en el estricto cumplimiento de la legalidad vigente y de acuerdo con normas éticas
orientadas a fortalecer la transparencia de las operaciones y aumentar la confianza de sus clientes y
usuarios.

Manuales de Procedimientos

Como elemento integrante del Ambiente de Control, JFK Cooperativa Financiera ha elaborado y
aprobado manuales de procedimientos para todas sus areas. Los procedimientos deben seguirse
estrictamente por todos los empleados que intervienen en las operaciones de mercado, tesoreria,
liquidez, encaje e inversiones, a fin de cumplir con la misién corporativa.

e Personal Idéneo: JFK Cooperativa Financiera cuenta con personal profesional e integro y con
experiencia en el sector financiero; el desempefo de éstos es evaluado constantemente por la
administracién.

e Capacitacion del Personal: JFK Cooperativa Financiera brinda capacitacion a todos sus
empleados, con mayor énfasis en los temas de riesgos.

e Segregacion de Funciones: Como mecanismo implementado por JFK Cooperativa Financiera, en

todos los procesos decisorios de operaciones financieras intervienen dos o mas funcionarios.
Adicionalmente, los procesos se encuentran desagregados, por ello, se identifican los funcionarios
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responsables que intervienen en una operacion. Es decir, los que la deciden o aceptan condiciones,
los que revisan o la evalGan y los que registran o causan contablemente; cada uno de éstos con facil
y pronta comunicacién con la direccién de la entidad.

e Revisiéon y Monitoreo por los Organos de Control: El trabajo que realiza la Revisoria Fiscal y la
Auditoria Interna contempla revisiones y monitoreo permanente del cumplimiento de las politicas
de la administracion, procedimientos de gestion y de la metodologia de medicién del riesgo de
mercado.

Infraestructura Tecnolégica

La infraestructura tecnoldgica de JFK Cooperativa Financiera es funcional y se ajusta al tamafo y
complejidad de las operaciones. Esto permite a las areas de control y a los comités gestionar el riesgo y
controlar las operaciones, de lo cual informan oportunamente a la Gerencia y al Consejo de
Administracion.

Auditoria

La Auditoria Interna y la Revisoria Fiscal de JFK Cooperativa Financiera estan al tanto de las operaciones
de la entidad. Las revisiones se efectian peridédicamente y las recomendaciones que se realizaron con
relacién al cumplimiento de limites, han sido tenidas en cuenta, al igual que las correspondientes al cierre
de las operaciones y de las inversiones realizadas.

JFK Cooperativa Financiera por intermedio de la Auditoria Internay con el apoyo del Comité de Riesgos,
ha desarrollado e implantado una estructura de controly monitoreo a las diversas operaciones realizadas
en cada area, la cual, fundamentada en los diferentes niveles de riesgos, permite ejercer acciones
oportunas sobre la razonabilidad, efectividad y seguridad de éstas.

De acuerdo con el tipo de operacion y nivel de riesgo, el control y monitoreo se ejerce en forma
permanente, en especial en el cumplimiento de cupos, limites, tasas, comportamientos del mercado,
cierre de operaciones y demas operaciones que puedan generar impactos en los resultados de la entidad.

Las recomendaciones presentadas por la Auditoria Interna, en cuanto al cumplimiento y alcance de las
politicas y procedimientos de control y a la gestion realizada, han sido conocidas por la Administracion,
por el Consejo de Administracién y por el Comité de Auditoria y han sido acatadas en las instancias
correspondientes.

Metodologias para Medicién de Riesgos

La Cooperativa consciente que los riesgos propios de su actividad son cambiantes, ha venido ajustando
sus procedimientos, mecanismos y metodologias con el fin de lograr anticiparse a esos riesgos, mitigarlos
y administrarlos adecuadamente.

Todas estas metodologias, procedimientos y mecanismos estan debidamente aprobados por el Consejo
de Administracion, y hacen parte integral de cada uno de los sistemas de administracion de riesgos de la
Cooperativa: Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC), Sistema de Administraciéon de
Riesgo de Liquidez (SARL), Sistema de Administracién de Riesgo Operativo (SARO) y Sistema de
Administraciéon del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT).
Adicionalmente, las metodologias son monitoreadosy evaluados peridédicamente por los comités interno
de la Cooperativa, los cuales tienen la funcion, de acuerdo con cada tipo de riesgo, de identificar, medir,
controlar y monitorear la evolucion de cada uno de ellos permitiendo determinar con un alto grado de
confiabilidad las posiciones de riesgo de la Cooperativa.
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Verificacion de operaciones '

Los sistemas tecnoldgicos, procesos y herramientas de evaluacion disefiados para la realizaciéon de
transacciones y negociaciones, permiten garantizar que éstas se efectGan en las condiciones
originalmente establecidas. Entre los principales mecanismos que garantizan la segura operacién de la
Cooperativa se tienen cdmaras de seguridad ubicadas en puntos estratégicos de las oficinas, biometria,
procesos, politicas y planes de contingencia técnicos y operativos, controles de acceso a los sistemas y
procedimientos disefados especificamente para el cierre de operaciones que tienen en cuenta control
dual y/o dobles confirmaciones que permiten verificar la oportuna y correcta contabilizacién de estas.

Nota 24

Durante el ano 2021, JFK Cooperativa Financiera dio cumplimiento a todos los requerimientos
relacionados con los controles de Ley, de conformidad con lo establecido en la Circular Basica Contable y
Financiera, tales como encaje, capitales minimos, patrimonio adecuado, relacion de solvencia e
inversiones obligatorias y presenté los informes correspondientes al organismo de control y vigilancia,
dentro de los términos establecidos; acatando ademas las instrucciones y 6rdenes que en el proceso de
inspeccion fueron emitidas por éste organismo. Igualmente, ha dado cumplimiento a los asuntos legales
de naturaleza cooperativa que le son aplicables, régimen tributario y normas laborales.

CONTROLES DE LEY

En cumplimiento de la Resolucién Externa No. 2 del Banco de la RepUblicay la Circular Externa 02 de 2020
de la Superintendencia Financiera, ha dado cumplimiento al proceso de
inmaterializacién/desmaterializacién de pagarés asociados a la cartera de créditos.

La Circular Basica Contable y Financiera, numeral 6.1.2. Politicas en materia de mitigacién del riesgo de
liquidez y planes de contingencia, establece que cada Entidad Financiera debe contar con mecanismos
que permitan mitigar la exposicién al riesgo de liquidez. Sobre el particular, la norma indica una lista de
mecanismos y da la posibilidad de que las Entidades adopten algunos de ellos, entre los cuales se
encuentran posibles apoyos de liquidez del Banco de la RepUblica. Asimismo, esta norma indica que los
Establecimientos de Crédito deben mantener desmaterializados o inmaterializados pagarés que
incorporen obligaciones cuyo saldo pendiente de pago una vez aplicado el porcentaje de recibo que el
Banco de la Replblica seiale, represente por lo menos el cupo o monto maximo para apoyos transitorios
de liquidez definido por esa autoridad (actualmente, el 15% del pasivo para con el publico). No obstante,
la Resolucién Externa No. 2 del Banco de la Replblica es clara en que las Entidades pueden acceder al
mecanismo ya sea, a través de titulos representativos de inversiones o en su defecto a través de pagarés,
dando siempre prelacién al acceso a través de los titulos representados en inversiones.

Aspectos Impositivos

OTROS ASPECTOS DE INTERES

JFK Cooperativa Financiera es Contribuyente del Impuesto sobre la Renta en el Régimen Especial, segin
el Articulo 19 -4 del Estatuto Tributario (E.T.) adicionado por el articulo 142 de laLey 1819 de 2016, tendra
una tarifa Unica especial del veinte por ciento 20% sobre sus beneficios netos o excedentes. De acuerdo
con el paragrafo transitorio 2°. De dicho articulo, la aplicacién en el afio 2021 realizé el pago del pago del
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impuesto de renta del ano gravable 2020 a una tarifa del 20%, descontando este dinero del Fondo de
Educaciéon y solidaridad.

Aspectos Tecnolégicos

Durante el 2021 la Cooperativa continué desarrollando la estrategia de modernizacién tecnoldgica e
implementacion de iniciativas de transformacion digital.

En apoyo a las estrategias corporativas, avanzamos en la implementacién de proyectos y actividades
encaminadas a mejorar el servicio que préstamos a los consumidores financieros que nos permitan estar
a la par tecnoldgica de los competidores.

A continuacién se listan los logros mas relevantes alcanzados en tecnologia:

Durante el 2021 no se presentaron eventos o incidentes de seguridad de TI.

Implementaciéon de la Tarjeta Débito Afinidad.

Implementacién de Pagarés Inmaterializados.

Implementaciéon del sistema de digiturnos para todas las agencias.

Migracién de los servicios de produccién al nuevo data centerprincipal.

Implementacion completa de las herramientas colaborativas de Google Suite para los empleados de

la Cooperativa.

e Se migré a la nube de Google el servidor de archivos, permitiendo mejorar la disponibilidad de la
informacion.

e Renovacion completa del sistema de telefonia de las agencias-

e Con el fin de seguir mejorando en ciberseguridad, se inicié la implementaciéon del Centro de
Operaciones de Seguridad (SOC) en modalidad 24/7.

e Seimplementé softwarede Mesa de Servicio de Tl para la atenciéon de las solicitudes de los empleados

de la entidad.

CONVERGENCIA A NORMAS INTERNACIONALES DE CONTABILIDAD

Mediante el Decreto 2784 de 2012, con vigencia hasta 2015 y sus modificaciones
se establecié el Marco Técnico Normativo (MTN) para los preparadores de informacion financiera que
conforman el Grupo 1, al cual pertenece JFK Cooperativa Financiera, segln criterios de clasificacion
establecidos en dicho Decreto. El MTN comprende las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (NIIF) emitidas en espafiol el 1° de enero de 2013 por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (IASB por su sigla en inglés) y debera ser aplicado para la preparacién de los estados
financieros, salvo por la no aplicacion de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 39
y la Norma Internacional de Informaciéon Financiera (NIIF) 9, Unicamente respecto al tratamiento de
la cartera de crédito y su deterioro, segin el Decreto 1851 de 2013 del Gobierno Nacional,
y en su lugar, de acuerdo con la Circular Externa 038 de 2013 de la Superintendencia Financiera de
Colombia, se aplicard el Capitulo Il de la Circular Basica Contable y Financiera, con sus anexos y el
Catédlogo de cuentas vigentes a la fecha. El Decreto 2267 de 2014 establecié la salvedad para la no
aplicacién de la NIC 39 y la NIIF 9 para el reconocimiento y valoracién de las inversiones.

En concordancia con el Decreto 2784 modificado por el Decreto 3024 de diciembre 2013, normas que a
dicha fecha se encontraban vigentes, los Gltimos estados financieros emitidos bajo los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados o PCGA, fueron los estados financieros al 31 de diciembre de
2014.
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Actualmente, la reglamentaciéon en materia de Normas Internacionales de Contabilidad, de Informacién
Financiera y de Aseguramiento de la Informacién para Colombia se recoge en el Decreto 2420 de
diciembre del 2015, y/o en las demas normas que lo modifiquen o adicionen.

IMPACTO DE NIIF EN NORMAS TRIBUTARIAS

De acuerdo con el articulo 4 de la ley 1314 de 2009, las normas tributarias son auténomas e
independientes de las de contabilidad e informacién financiera.

Las bases fiscales del impuesto de renta se obtendran a partir de las cifras contables bajo normas
internacionales, pero efectuando las depuraciones establecidas en la norma, de acuerdo con lo indicado
en el articulo 21-1 del Estatuto Tributario, el cual dice asi:

“Para la determinacion del impuesto sobre la renta y complementarios, en el valor de los activos, pasivos,
patrimonio, ingresos, costos y gastos, los sujetos pasivos de este impuesto obligados a llevar contabilidad
aplicaran los sistemas de reconocimientos y medicion, de conformidad con los marcos técnicos
normativos contables vigentes en Colombia, cuando la ley Eributaria remita expresamente a ellas y en los
casos en que esta no regule la materia. En todo caso, la ley tributaria puede disponer de forma expresa
un tratamiento diferente, de conformidad con el articulo 40 de la Ley 1314 de 2009.”

En concordancia con el articulo 19-4 del Estatuto Tributario, las cooperativas realizaran el calculo del
beneficio neto o excedente de acuerdo con la ley y la normativa cooperativa vigente, es decir bajo la Ley
79 de 1988.

El Gerente de JFK Cooperativa Financiera, en su caracter de Representante Legal, y el Contador Publico
responsable de la preparacién de los Estados Financieros, han impartido la certificacion prevista en los
articulos 34 y 37 de la Ley 222 de 1995, acerca de los Estados Financieros correspondientes al afio
terminado el 31 de diciembre de 2021, dando cumplimiento a la verificacion respecto de la existencia,
integridad, derechos y obligaciones, valuacién, correcta presentacién y adecuada revelacién de la

informacién.
VICTOR HUGO ROMERO CORREA TATIANA LONDONO GIL PAOLA ANDREA BUSTAMANTE PELAEZ
Representante Legal Contadora Revisor Fiscal
T.P.119378-T (Designado AC Integrales E.C.)
T.P.111.433-T
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Certificacion de Estados Financieros

LOS SUSCRITOS REPRESENTANTE LEGAL Y CONTADOR DE

JFK COOPERATIVA FINANCIERA
Certifican:

Los Estados Financieros de JFK Cooperativa
Financiera, han sido preparados de acuerdo con las
Normas Internacionales de Informacién Financiera
(NIIF), las Normas Internacionales de Contabilidad
(NIC) (CINIIF) emitidas por la International
Accounting Standards Board (IASB),
reglamentadas para Colombia en el Decreto 2420
de diciembre del 2015, por medio del cual se
expide el Decreto Unico Reglamentario de las
Normas de Contabilidad, de Informacién
Financieray de Aseguramiento de la Informaciény
se dictan otras disposiciones, y/o demas normas
que lo modifiquen o adicionen. Con este decreto
se establecié el Marco Técnico Normativo para los
preparadores de Informacion Financiera que
conforman el Grupo 1, del cual hace parte JFK
Cooperativa Financiera, modificado por el Decreto
2496 de 2016.

En cumplimiento de lo establecido en los articulos
46 y 47 de la Ley 964 de 2005 damos fe que los
Estados Financieros y las Notas de revelacién en
mencidon, no contienen vicios, errores o
imprecisiones materiales que afecten la situacion
financiera, patrimonial y las operaciones de la
Cooperativa. Asi mismo, se han establecido y
mantenido adecuados procedimientos y sistemas
de revelacion y de control para su adecuada
presentacion a terceros y usuarios de los mismos.

Los saldos utilizados para la preparacién de los
Estados Financieros y las Notas de revelacién al
corte del 31 de diciembre de 2021 se han tomado
fielmente del software de contabilidad, y en
concordancia con lo establecido en el articulo 37
de la Ley 222 de 1995, fueron verificadas
previamente las afirmaciones contenidas en ellos.

De acuerdo con lo anterior:

e El Estado de Situacion Financiera, Estado de
Resultado Integral, Estado de Cambios en el
Patrimonio y el Estado de Flujo de Efectivo,
incluyendo sus revelaciones forman un todo
indivisible informado conforme a la ley.

e Los activos y pasivos de JFK COOPERATIVA
FINANCIERA, existen, son cuantificables vy
verificables. Lo son igualmente los derechos y
las obligaciones registradas en el ejercicio
2021.

e Losactivosrepresentan derechos adquiridosy
los pasivos se encuentran a cargo de la
entidad en el afo correspondiente.

e Los hechos econémicos realizados por el
desarrollo de su objeto social se han
reconocido durante la vigencia 2021.

e Todos los elementos han sido reconocidos por
los importes apropiados.

Para constancia se firma la presente certificacion
en Medellin a los 25 dias del mes de enero de 2022.

Original firmado

TATIANA LONDONO GIL
Contadora T.P. 119378-T

Original firmado
VICTOR HUGO ROMERO CORREA
Representante Legal
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