Actualizacién de datos de contacto
Agencia Virtual

iAqui te contamos cémo hacerlo!

J

FK

Cooperativa Financiera

Paso 1: si no tienes tu usuario en la Agencia virtual, te invitamos para que veas el siguiente
video https://www.youtube.com/watch?v=00nAK6yySqgc con el paso a paso para la creacion

de tu usuario.

Paso 2: con tu usuario ya creado ingresa a la Agencia Virtual y realiza los siguientes pasos:

e Daclic en la pestafia Actualizacién de datos.

& Agencia Virtual JFK x  +

< Cc

@ jfkvirtual.com.co/productos

Buenos dias
Maria

Nuamero: 009-101-

Minimizar men( Total: §
Productos

Aportes
Consultas &

Nimero: 009-400-

Total: §

Documentos

Seguridad

Actualizacion de datos

Resumen de tus productos

Cta de Ahorros  Activa

Cta de Ahorros
Nro. Del producto: 009-101-
Saldo en efectivo: §

Saldo en canje: $ 0.00

Accesos rapidos.

> 3 Tutoriales

v - x
[ -G | H
»

Activa

Saldo total: $

iEl valor de hacerlo juntos!

Su dltimo ingreso fue:
lunes, 25 de julio de 2022, 021306 p. m

e Daclic en la flecha, ubicada al lado del nombre actualizacion de datos.

Busnay Lardey

Canflgursclansy

Artualisas mis danes

®

Q +57 (4) 262 6444

@ Carrera 51 # 43 - 24 -Medellin - Colombia

@ www.jfk.com.co


https://www.youtube.com/watch?v=o0nAK6yySqc
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¢ Revisa que los datos estén actualizados. Si tienes alglin cambio, por favor modifica
la informacion, si siguen siendo los mismos datos continua con el proceso.

& Agendia Virtual JFK x  +

< G @ jfkvirtual.com.co/micuenta

Buenas tardes Actualizaciéon de datos
Maria

Nimero de identificacin Nimero de celular

Configuraciones

Nimero de teléfono Correo eleauénico *
Actualizar mis datos >

Direccién residencial * Barrio

o+
Productos °

Minimizar mend

Consultas

Nimera de estrato Envio de correspondencia *

Documentos

e Seguridad

e Actualizacion de datos Autorizo el envio de correo electrénico

Autorizo el envio de mensajes de texto o de voz

Actualizar

Su Gltime ingreso fue:
miércoles, 27 de julio de 2022, 11:53:06 2. m.

e Una vez revisados y actualizados los campos dar clic en el boton actualizar. Te
aparecera el siguiente mensaje indicando que a tu correo te llegara un cédigo de
verificacion, para que lo ingreses aqui y asi finalizar con el proceso de actualizacion.

& Agencia Virtual JFK x  +

< C & jfkvirtual.com.co/micuenta

Introduce tu codigo de verificacion

Te enviamos un mensaje por correo electronico con un cédigo de verificacién al buzén
ma**exekiss@hotmail.com.

#7d codigo =
[Ingresa el codige

Confirmar

No me llegé. Intentar de nuevo

Q +57 (4) 262 6444 @ Carrera 51 # 43 - 24 -Medellin - Colombia @ www.jfk.com.co



fFK

Cooperativa Financiera

e Cuando el proceso finalizo con éxito te aparecera el siguiente mensaje.

Modificar datos

Los datos fueron modificados exitosamente

e Actualizado tus datos de contacto, puedes proceder con la inscripcién para el sorteo
de Auxilios Educativos.
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